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1. CAPITULO 1 - ENQUADRAMENTO, OBJETIVOS E METODOLOGIA

1.1. Enquadramento

O Programa de Governo para a IX Legislatura 2016/2021 considera a justica como “a chave
mestra do regime” e “garantia da paz social”. O documento reconhece a morosidade nas
decisoes judiciais como um dos principais problemas do pais, morosidade esta “que continua
a marcar profundamente a realidade judiciaria, com os processos e dramas humanos
subjacentes a acumularem-se e a fazerem desesperar as pessoas e as empresas”. Para a

combater, estabeleceu 09 grandes objetivos':
1) Trazer a justica para o centro da politica,

2) Garantir aos cidaddos os direitos constitucionais d informacgdo juridica e ao acesso

a justica, independentemente da sua condi¢do financeira;

3) Adequar a organica judiciaria as necessidades ja sentidas e perspetivadas a médio

prazo;
4) Dotar efetivamente o sistema judiciario de recursos em novas TIC;
5) Capacitar os Tribunais e o' Ministério Publico;,

6) Acelerar a tramita¢do processual;

7) Avaliar o desempenho dos magistrados e oficiais de justica e incitar a sua

produtividade;
8) Reformas o sistema de execu¢do de penas;

9) Promover.a mediagdo e a arbitragem voluntarias como mecanismos alternativos de

resolucgdo de litigios.

Para dar corpo a este desiderato, o Governo, através do Ministério da Justica e do Trabalho,
contando com a cooperagao do Sistema das Nagdes Unidas em Cabo Verde (PNUD), decidiu
langar um concurso publico para a contratagdo de assisténcia técnica para “a inventaria¢do
de todos os males de que padece a Justica o qual servira de farol que norteara as agoes a
serem adotadas para colmatar as insuficiéncias de que padece ainda, o setor da Justica™.

Ainda segundo os mesmos termos de referéncia, o estudo deveria contribuir para “o

! Fonte: Programa do Governo para a IX Legislatura 2016/2021
2 Fonte: Termos de Referéncia do concurso para o “ESTUDO SOBRE A SITUACAO DA JUSTICA EM
CABO VERDE?”, publicado no jornal Expresso das Ilhas, edi¢ao n® 769 de 24 de agosto de 2016
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entendimento do Sistema da Justica em Cabo Verde, e inclui o funcionamento dos tribunais
e das procuradorias. Os meios alternativos de resolucdo de conflitos, assim como a
institucionalizac¢do de tribunais para acolher e resolver pequenos litigios e debelar os
estran-gulamentos processuais nos tribunais judiciais, bem assim, a melhoria do mecanismo
de presta¢do da assisténcia judiciaria com efetiva repercussdo no acesso a justica por parte
dos mais desfavorecidos da sorte, serdo outras matérias a serem repensadas com base nos

achados deste estudo™.

O presente relatorio sistematiza as conclusdes do levantamento realizado pela equipa de
consultores vencedora do concurso, bem como recomendagdes especificas para a eventual
formulacdo e implementa¢do de politicas publicas no quadro da implementacdo das
prioridades definidas pelo Governo para o sector. O relatorio resulta do levantamento
exaustivo realizado entre os meses de abril a junho de 2017(03 meses), tendo como quadro
orientador os objetivos definidos nos termos de referénia e como instrumental metodoldgico

a abordagem proposta (e aceite) pelo Dono do Projeto (Ministério da Justica e do Trabalho).

O relatodrio esta organizado em 06 grandes capitulos. Neste primeiro capitulo (Capitulo 01),
apresenta-se o enquadramento e os objetivos, detalha-se a metodologia utilizada para
facilitar a compreensdao dos factos descritos, as conclusdes extraidas dos mesmos e as
recomendacgoes, e faz-se referéncia as limitagdes e constrangimentos com que a equipa de
consultores se deparou, apontando a extensao em que poderdo ter afetado as conclusodes

apresentadas.

No Capitulo 02 apresenta-se, a laia de pano de fundo, uma caracterizagdo panoramica do
setor da Justica em Cabo: Verde, numa perspetiva historica recente. Comega com um resumo
das grandes conclusdes e recomendagdes do primeiro estudo similar, realizado em 2002*,
estudo este que serviu como um dos marcos de referéncia desta investigacao, especialmente
no que concerne a averiguagao de até que ponto as recomendacdes emanadas entdo foram
implementadas e, quando foram, quais os resultados e impacto das mesmas. O capitulo inclui
ainda uma breve andlise do grau em que o setor da Justica terd sido considerado como
prioritario nos Programas de Governo dos ultimos 15 anos, para se perceber como se tera
posicionado e evoluido entre as grandes prioridades de governacdo do pais. Complementar
a esta analise, faz-se um apanhado dos grandes marcos em termos de evolucao do quadro

legal e institucional do setor neste periodo, bem como dos recursos alocados ao mesmo.

3 Fonte: idem.

4 “Estudo sobre a Situagdo da Justica em Cabo Verde”, Fonseca, Jorge C. e outros, 2002
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Considerando-se o referencial de partida (o estudo de 2002), o enquadramento do setor nos
programas de Governo, as evolucdes havidas no quadro legal e institucional e os recursos
alocados, o capitulo termina com uma apreciacdo sobre os resultados e o impacto a nivel de
critérios selecionados que procuram medir a efetividade e eficacia do setor em cumprir a sua

missdo, no presente.

Entendendo-se ser importante incorporar na metodologia a auscultacao de grupos relevantes
quanto a sua apreciagdo sobre um conjunto de aspectos relacionados com o desempenho do
sector da Justiga, os Capitulos 03 e 04 apresentam as principais conclusdes de dois inquéritos
realizados, sendo o primeiro, a populacdo em geral e o segundo, aos principais intervenientes
do sistema (Quadros da Administragdo Publica afectos ao setor, Advogados, Advogados-

Estagidrios).

Seguindo-se este alinhamento metodologicamente sequencial, o Capitulo 05 acaba por ser,
assim, o capitulo central de todo o relatorio. E neste capitulo que desemboca e se interpretam
as informagdes e dados recolhidos ao longo do levantamento realizado, através dos multiplos
métodos de colecta utilizados, e se sistematizam as primeiras conclusdes, organizadas de
forma a dar resposta as diferentes questdes implicitas nos termos de referéncia. As analises,
interpretagdes e conclusdes sdo baseadas sempre que possivel em evidéncias ou, quando
estas nao sao suficientes, através de técnicas de triangulagdo de fontes de informagao, de
benchmark com realidades comparaveis ou padroes comummente aceites. Este capitulo
cobre, assim, um vastissimo leque de topicos — conforme exigéncia dos termos de referéncia
-, onde se destacam as causas do aumento da pendéncia e morosidade processual tanto nos
Tribunais quanto no Ministério Publico — utilizando, para o efeito, um referencial
metodologico utilizado pela OECD -, o impacto das recentes reformas legais-institucionais
e o funcionamento dos Conselhos Superiores de Magistratura Judicial e do Ministério
Publico, politicas e instrumentos de gestdo de recursos humanos no setor (incluindo
necessidades de pessoal, procedimentos de recrutamento, formagao, fixacdo de objetivos /
contingenicacdo, avaliagdo de desempenho, progressdo na carreira, etc.), a questao das
pequenas causas (“bagatelas judiciais”), a mediagdo e outros instrumentos alternativos de
resolugdo extra-judicial de litigios, as Casas de Direito, as politicas, praticas e sistemas de
informacao de gestdo (produgdo e disseminagdo estatistica), as praticas de assisténcia
judicial a populagdo de baixo rendimento, a inovagao e tecnologia associada ao sector da

justica, o funcionamento dos servicos de inspe¢do das duas Magistraturas, os servigos
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prisionais e de reinser¢ao social, impacto do setor sobre o ambiente econdmico — além da

resposta a uma série de questoes relevantes.

Por fim, no Capitulo 06 sintetizam-se as grandes conclusdes do estudo, reunindo-os em
topicos de forma a facilitar a sua apreensdo e apresenta-se um leque de recomendagdes
especificas, sistematizadas numa sequéncia logica inspirada no “fluxo de processos” da
administracao da Justiga: desde as fontes de litigio e conflituosidade, passando pela rececao
das demandas (a sua entrada no sistema), instrucdo, julgamento, cumprimento da pena,

reinser¢do social.

O relatorio ¢ complementado com um conjunto de Anexos, que enriquecem e facilitam a

analise do documento.

1.2. Objetivos

Conforme os termos de referéncia para o presente estudo, o.objetivo geral era “proporcionar
uma andalise profunda sobre a situacdo atual e as necessidades da justica em Cabo Verde
desde o ponto de vista da demanda como da provisao de servigos de justica. Assim, saber
em que medida dispoem dos meios técnicos, humanos, materiais, financeiros e logisticos,
necessarios e imprescindiveis ao exercicio normal das suas fungoes e se os mesmos se
mostram suficientes e adequados aos novos desafios do setor, para os proximos tempos, é

outro dominio em que o estudo deverd debrucar’™.

A par do objetivo geral referidos acima, os TdR explicitaram ainda 18 objetivos especificos

da consultoria:

1. Identificar e analisar os reais motivos que estdo por detras da acumulag¢do dos
processos nos tribunais e nas procuradorias, e inventariar medidas destinadas a
tornar mais expedita a administracdo da justica, de forma a debelar essa situa¢do e

a proporcionar maior celeridade na resolugdo dos litigios;

2. Identificar no que consistird as medidas de gestdo dos conselhos superiores, e reco-
mendagoes para que haja correspondéncia entre os meios que sdo destinados anu-

almente a justica e a resposta que o setor da justica da,

3. Identificar formas de promog¢do na carreira focada no mérito efetivo;

3 Fonte: Termos de Referéncia do concurso para o “ESTUDO SOBRE A SITUACAO DA JUSTICA EM
CABO VERDE?”, publicado no jornal Expresso das Ilhas, edi¢gao n° 769 de 24 de agosto de 2016
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4.  Analisar e propor a defini¢do da tramita¢do processual nos tribunais de pequenas

causas,

5. Analisar em que medida as Leis Organicas, dos Tribunais Judiciais e do Ministério
Publico, assim como os Estatutos dos Magistrados Judiciais e do Ministério Publico,
e demais legislagoes, respeitante as duas magistraturas, constituem elemento
facilitador do desempenho das mesmas, designadamente, no que concerne a gestdao

e funcionalidade dos servigos,

6. Inventariar medidas destinadas a refor¢car o quadro de pessoal .das duas

magistraturas e o quadro de pessoal oficial de justica;
7. Estudar e propor um formato para fazer funcionar melhor a media¢do;

8. Identificar as lacunas em termos de capacita¢ao. dos recursos humanos,
nomeadamente as areas em que os magistrados, oficias de justica e demais quadros
das duas magistraturas mais necessitam de formagdo e sugerir formas de melhor
operacionalizar tais formagoes, com ganhos futuros de eficacia e eficiéncia para os
respetivos servigos. Ainda devera identificar medidas e mecanismos de promog¢do na

carreira focada no mérito;

9. Estudar, no presente contexto, a necessidade, viabilidade e operacionalidade das
casas de direito, tendo presente os custos de sua manutengdo e resultados que tém
comportadopara a preservagdo da paz e da seguranca, para o cidaddo comum, para
as familias e para a.sociedade em geral e a possibilidade de serem coadjuvados ou

substituidos por outros meios alternativos de resolugdo de conflitos;

10. Estudar a possibilidade de implementagdo de meios alternativos de resolugdo de
conflitos, designadamente os destinados a dar combate as chamadas bagatelas
Juridicas que deverdo ser resolvidos em antecamera do sistema judicial e com meios

menos onerosos e mais acessiveis aos cidaddos;

11. Analisar os mecanismos de producdo e gestdo de dados/informagoes, e de
seguimento e avalia¢do do sector da justica. Fornecer elementos para se reavaliar
0os mecanismos da prestagdo da assisténcia judiciaria aos mais carentes e
desprovidos de meios, mediante andlise critica dos diplomas aplicaveis, assim como,

a presta¢do da consultoria juridica.

12. Analisar o impacto do Decreto-Regulamentar n.° 10/2004, de 02 de novembro e da

Portaria n.° 1/2005, de 10 de janeiro, ao longo dos ultimos 15 anos, em matéria de
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presta¢do do servico de assisténcia judiciaria e avaliar, em que medida deve ser
reformado o instituto de assisténcia judiciaria, regulada pela Lei 35/111/88, de 16 de

Jjunho.

13. Analisar a necessidade, possibilidade e mecanismos de efetiva¢do do sistema de

notificagdo e citagdo eletronica no processo civil.

14. Analisar os servigos prisionais e de reinser¢do social, no sentido de prover subsidios
para a promog¢do e implementagdo do sistema alternativo de execugdo de penas

(prisdo domiciliaria, pulseira eletronica e trabalho a favor da comunidade);

15. Analisar o impacto da contingentagdo no aumento da produtividade dos magistrados

e no combate a morosidade da justica,

16. Analisar os mecanismos e as formas de comunica¢do entre os cidaddos e as

institui¢oes da justica;

17. Analisar o funcionamento das inspeg¢oes, judicial e do ministério publico e o seu

contributo para a produtividade e melhoramento do trabalho das magistraturas;

18. Analisar o impacto do funcionamento da justica na dindmica economica e na con
cretizagdo dos negocios, nomeadamente propiciada pela agilizacdo dos servigos dos
Registos, Notariado e Identificagdo e inventariar medidas a adotar para o melhor
de- sempenho da justica, visando o melhoramento do clima de negocios em Cabo

Verde.
A consultoria devé ainda responder as seguintes questdes®:
a) Em que medida a reforma de 2011 esta a ser implementada?

b) Aopcdo pela separagdo das secretarias judiciais e do ministério publico tem provo-

cado impacto na melhoria do funcionamento da justica?

¢) A delegacdo de poderes da procuradoria nas policias, é atempada? O que na ver-
dade ¢é delegada? O que é fica com os procuradores que sdo os verdadeiros titulares

da agdo penal?

d) Qual o melhor modelo ou formato para garantir a assisténcia juridica e o acesso a
Justica, numa perspetiva de racionalidade de custos e tendo em aten¢do as limita-

¢oes or¢camentais do pais?

¢ Fonte: idem
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e) Como enquadrar a media¢do para que ela efetivamente constitua um meio al-
ternativo eficaz de resolugdo de conflitos e contribua para a eficiéncia do sector de

Jjustica diminuindo a litigiosidade?

f) Que tipo de processos fazem parte da pendéncia processual nas procuradorias em

ordem de 100 mil e porque estdo pendentes?

1.3. Metodologia

O diagnostico da situacdo atual de um setor tdo complexo e multidimensional como o da
Justica ¢ uma tarefa bastante desafiadora — mas absolutamente necessaria para a
(re)formulagdo de politicas publicas, a optimizagdo de recursos alocados ¢ a maximizagao
dos resultados concretos para os cidaddaos e demais participantes do sistema. Requer uma
abordagem metodologica que assegure a abrangéncia necessaria em termos de areas de
analises e suas interacdes institucionais, garanta a objetividade, a imparcialidade, o rigor, a
isengdo e a avaliagdo baseada em evidéncias (evidence-based evaluation), por parte dos
atores da avaliacdo, e permita que os resultados finais estejam alinhados com as necessidades

e expetativas da entidade contratante.

Considerando os objetivos gerais e especificos definidos nos Termos de Referéncia, foi
adotada uma abordagem metodologica que, genericamente, assentava-se em dois fios

condutores, a laia de-questdes-centrais de investigacao:

(1) Tendo em conta a).0 contexto (ambiente envolvente, opgdes de politica adotadas,
quadro legal, matriz de processos e procedimentos) e b) os recursos alocados ao
setor da justica em Cabo Verde (humanos, financeiros, de infraestruturas,
materiais ¢ tecnoldgicos) os resultados alcancados tém respondido as
necessidades e expetativas dos utentes do sistema e da populacdo em geral, de
forma  eficaz, eficiente e  sustentdvel? Se ndo, quais as

dificuldades/constrangimentos? Porqué?

(i1) Que medidas se recomenda sejam tomadas para optimizar as expetativas e
necessidades de todas as partes envolvidas e maximizar os resultados para os

utentes e cidaddos em geral?

Tendo como pano de fundo as questdes-chave referidas acima, avaliou-se um conjunto de
dimensdes especificas em todas as areas que integram o sistema de Justiga em Cabo Verde

— incluindo as suas interagdes institucionais com outras entidades — partindo da perspectiva
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do utente/cidaddao, suas expetativas, necessidades, direitos e garantias legalmente
consagradas. O quadro abaixo apresenta a lista das areas analisadas — listadas com base na
“cadeia de valor” de produgdo da Justica enquanto servigo -, bem como as dimensdes

analisadas em cada area.

Areas analisadas Dimensoes analisadas

e Entidades de seguranga e ordem | ¥ Visdo/opgdes politicas;
publica, investigagdo criminal e | v' Expectativas’

relacionados  (Policia  Nacional, | Quadro legal aplicavel;

Policia Judiciaria); )
’ v" Processos ¢ procedimentos;

e Servicos de Registo, Notariado e .
¢ gisto, v Recursos (humanes, financeiros, de

Identificagao; . .. L .
620, infraestrutura, materiais, tecnoldgicos);

 Entidades de Arbifragem e/ Articulagdo institucional / comunica¢ao

Mediacao, incluindo Centro com stakeholders:

Nacional de Arbitragem e Mediagao
v’ Resultados (outputs);

e iniciativas privadas ja em

) v' Analise de pontos fracos e pontos fortes;
funcionamento;

o v Recomendacdes.
e (Casas de Direito;

e Ordem dos Advogados. de Cabo
Verde;

e Procuradorias da Republica;

e Secretarias Judiciais e do Ministério
Publico;

e Provedoria da Justiga;

e Tribunais de Primeira Instancia;

e Tribunais Fiscais e Aduaneiros;

e Supremo Tribunal de Justica;

7 A Justiga, no seu conceito mais abrangente e com sede constitucional, tem objectivos e, em fun¢do desses
objectivos, os cidaddos ¢ entidades colectivas t€ém expectativas quanto aos “outputs” dessa Justica. Um cidaddo
tem a expectativa de introduzir um pleito em tribunal e ter esse pleito decidido de forma célere, em tempo 1til,
de forma eficaz e correcta, com respeito dos seus direitos, garantias e interesses legitimos legalmente
estabelecidos e protegidos. Assim, cada institui¢@o ligada a essa “Justica” tem de ter os seus objectivos/missao
especificos dentro desse objectivo geral da mesma “Justi¢a”. A performance dessas instituicdes tem, assim, de
ser medida em fungdo dessa “expectativa”.
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Areas analisadas Dimensoes analisadas

e Tribunal Constitucional;

e Conselho Superior da Magistratura
Judicial;

e Servicos de Inspecao (Judicial e do
Ministério Publico);

e Servigos Prisionais e de Reinser¢ao

Social.

A figura abaixo apresenta o0 Modelo Esquematico Geral de Analise do Setor do Justica,

desenvolvida e utilizada pela equipa de consultores para levar a cabo o presente estudo:

Qutras Instituigdes

| Anilise SWOT? |

I Recomendacdes? 1

Figura 1: Modelo de Analise do Setor da Justica

Em cada interse¢do de analise (institui¢do/dimensdo), teve-se sempre em perspetiva os

seguintes critérios de avaliacao:
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Antevendo-se desde o inicio

Relevancia — o sistema da Justica em Cabo Verde, da forma como esta concebida,
corresponde as expectativas e necessidades dos utentes/cidadaos, as necessidades do

pais e as prioridades globais?

Eficiéncia — a relagdo custo-beneficio e a produtividade das areas que compde o

sistema da Justica esta optimizada?

Eficacia — os resultados definidos no que se refere a Justica foram atingidos, ou se

espera serem alcangados, tendo em consideragdo a sua importancia relativa?

Impacto — quais os efeitos a longo prazo (positivos e negativos) e as consequéncias
globais do funcionamento do sistema de Justica, diretos ou indirectos, previstos ou

nao previstos?

Gestao por resultados — Qual o nivel de orientacdo para os resultados e prestagdo
de contas através da utilizacdo de ferramentas.de monitorizagao, para melhorar o

desempenho do sistema?

8 ser a morosidade processual e o aumento das pendéncias nas

Procuradorias e nos Tribunais um dos.constrangimentos mais criticos do sector e que,

portanto, deveria exigir uma analise mais cuidada quanto as suas causas e os impactos, a

equipa

de consultores recorreu a um referencial metodolégico especifico para o efeito, que

procura mapear as causas da morosidade processual a partir de 03 dimensodes de analise: (1)

as regras processuais e tradicoes legais existentes no pais; (i1) fatores do lado da procura,

por Justica (medida, entre outros, pela taxa de litigios na sociedade e numero de casos

recebidos nas instancias), que incluem fatores de ordem interna e externa; e (iii) fatores do

lado da oferta (medida pelo nimero de casos resolvidos).

A figura abaixo sintetiza o modelo utilizado.

8 Pela leitura dos Relatérios Anuais dos Conselhos Superiores da Magistratura Judicial € do Ministério

Publico.

Pagina 20 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

Regras Processuais e Tradicdes Legais

l

“Tempo de resolucio/decisio

Lado da procura
(N¢ de Casos recebidos)
(Taxa de Litigio)

f / T

= Recursos financeiros e humanos e Fatores Externos: Fatores Internos:
respetiva composicio;

Lado da oferta
(N2 de Casos Resolvidos)

i ) v+ Fatores culturais; ¥" Custos e regras da sua
= Eficiéncia dq pf’oce"sso produtivo: ¥ Fatores alocacio entre partes;
e Esfpef:lahzagao d? uetas socioeconGémicos; ¥ Incentivos aos
= Techluasfe gestiode v FlutuagBes de ciclo de Advogados;
o ﬁ:r_?cessos negaocios; v" Mecanismos
i . ¥ Quantidade e qualidade alternativos de
* Estruturadeincentivosdos da Lei substantiva. resolugio de conflitos;

presadorusde sanvice ¥ Grau de objetividade da

® Governanga dos tribunais: lai

distribuicdo de responsabilidades e
autoridade sobre diferentes tarefas.

(Fonte: QECD)
Figura 2: Modelo esquematico de analise das.causas.da morosidade processual

Tendo esses dois modelos como referenciais (o primeiro, para analise mais alargada e o
segundo, para uma avaliagdo mais especifica das.causas da morosidade processual), a equipa
de consultores recorreu a 05 métodos complementares de recolha de informagdes sobre o

setor:

1) Pesquisa documental — a equipa recolheu, sistematizou e analisou um vasto leque
de bibliografia relevante sobre o tema, legislagdo, estudos, relatérios e dados
estatisticos diversos, de varias fontes conforme a sua relevancia. Quando necessario
para fins de'comparagdo, foram igualmente realiadas pesquisas documentais e
estatisticos sobre outros paises. A lista de documentos analisados pode ser consultada

no anexo blibliografico, parte integrante do presente relatorio;

2) Entrevistas semi-estruturadas com entidades relevantes — a equipa levou a cabo
cerca de 60 entrevistas presenciais a uma amostra de entidades relevantes para os
temas em analise, nas ilhas de Santiago (Praia, Santa Catarina e Santa Cruz), Fogo
(Sao Filipe, Mosteiros e Santa Catarina do Fogo), Sal e Sdo Vicente’. As entrevistas

— orientadas com base num guido previamente preparado ¢ adaptado a entidade a

? Inicialmente previra-se incluir também a ilha de Santo Antdo, mas constrangimentos de tempo e de agenda
ndo o permitiram.
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entrevistar - decorreram durante os meses de abril e maio do corrente ano. Uma lista
exaustiva dos interlocutores consta igualmente nos anexos, como parte integrante do

relatorio.

3) Estudo de opinido do publico em geral, com base em inquérito amostral —

4)

5)

entendendo-se ser relevante capturar a opinido da populagdo, que ¢, afinal, a
“consumidora” da Justi¢a, foi realizado um estudo de opinido a uma amostra de 500
respondentes distribuidos proporcionalmente enter as ilhas, sobre um conjunto de
topicos que se considerou relevante. O inquérito, cujo questionario foi preparado pela
equipa de consultores, foi aplicado telefonicamente por uma empresa especializada
(a Marktest) durante os dias 21 a 29 de abril do corrente ano. Os dados recolhidos
foram entdo sistematizados e analisados pela equipa de consultores, com as principais
conclusdes apresentadas no Capitulo 03 deste documento. Um relatorio mais

detalhado (incluindo o questiondrio utilizado) estd inserido igualmente nos anexos.

Inquérito a atores do sistema da Justica em Cabo Verde — a equipa de consultores
aplicou igualmente um questionario eletrénico com o objetivo de captar igualmente
apercecao de uma amostra de atores relevantes do sistema (Advogados, Magistrados,
Oficiais de Justica, Quadros do Ministério da Justica, etc.). O questionario foi
respondido por 98 individuos entre os dias 29 de maio e 06 de junho do corrente ano.
Os dados recolhidos foram entdo analisados pela equipa de consultores, cujas
principais conclusdes compoe o Capitulo 04 do presente documento. O questionario

utilizado consta igualmente dos anexos.

Grupos focais de discussao com amostra de populagdo prisional — visando captar
também a percegao sobre o funcionamento do sistema da Justiga a partir do ponto de
vista.da populagdo prisional, a equipa de consultores facilitou, entre os meses de abril
e maio, 03 grupos de discussdo com amostras de presos, sendo 02 na Cadeia Central
da Praia e 01 na Cadeia Central de Ribeirinha em Sdo Vicente. Nas sessoes realizadas
na Cadeia da Praia, os grupos foram segmentados por reincidentes/nao reincidentes
(assegurando-se, entretanto, a sua heterogeneidade quanto a idade, sexo e tipologia
de crimes) e na realizada na Cadeia de S3o Vicente, optou-se por um grupo
constituido apenas por reincidentes, com forte presenca de presos com problemas de
toxicodependéncia. As sessdes decorreram em salas previamente preparadas, com a
presenga apenas dos consultores e dos grupos de presos, tendo sido conduzidas com

base em técnicas recomendadas para o efeito.
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Adicionalmente, os consultores efetuaram visitas in locco a uma amostra de instalagdes de
entidades relevantes, destacando-se as Cadeias da Praia, de Sao Vicente e do Fogo, o Centro
Sécio-Educativo Orlando Pantera (Praia), os Palacios de Justica da Praia, Santa Catarina,

Santa Cruz, S3o Vicente e Sao Filipe, entre outros.

As informacdes recolhidas ao longo deste processo foram entao sistematizadas, interpretadas
e discutidas em varias sessoes de trabalho pela equipa de consultores ao longo do més de
junho, tendo como base os quadros metodologicos referidos acima, visando responder aos
objetivos e questdes especificas constantes nos termos de referéncia. A pluralidade de areas
de especializagdo dos consultores da equipa (constituida por um Jurista — que a chefiou -,
uma especialista em Governanca Corporativa e um Economista/Gestor) permitiu.explorar
diferentes perspetivas de um mesmo facto ou tendéncia, enriquecendo desta forma a
compreensdo dos principais problemas que afetam o setor da Justica em Cabo Verde — suas

causas e impactos atuais e potenciais — e o processo de elaboracao das recomendagaes.

Uma versao preliminar do relatorio foi elaborada e remetida ao Ministério da Justi¢a, em 26
de junho de 2017. Esta versdo preliminar foi entdo socializada e debatida num workshop
com a presenga de entidades relevantes, realizada em xxxx. Os comentarios e sugestoes
recolhidas neste workshop foram entdo analisadas pela equipa de consultores e incorporadas

nesta versao final do relatério, quando necessarias e relevantes.

1.4. Limitacoes metodologicas e constrangimentos

Entende-se que os objetivos iniciais do estudo foram cumpridos. No entanto, importa referir
que a equipa de consultores se deparou com uma série de limitagdes metodologicas e
constrangimentos de ordem operacional, que condicionaram o normal desenvolvimento dos
trabalhos e ndo permitiram que determinados topicos fossem aprofundados como seria

desejavel. Entre as limitacdes, destacam-se as seguintes:

(1) O tempo fixado para a realizacdo do estudo (03 meses) era manifestamente
insuficiente para uma analise mais abrangente e aprofundada de todo o sistema
da Justica e suas interacdes com outros campos, a montante e a jusante do

processo de administragdo da justica;

(i1) Aquando do arranque do projeto, registou-se um atraso de 03 semanas por
motivos alheios a equipa de consultores, que acabou por comprimir ainda mais o

exiguo tempo disponivel. Este atraso obrigou a uma reducdo do tempo
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(iii)

(iv)

(v)

inicialmente previsto para os trabalhos de terreno (impedindo, por exemplo, que
a equipa se deslocasse a ilha de Santo Antdo como inicialmente previsto) e afetou
o tempo disponivel para a analise das informagdes recolhidas e a elaboragao do
relatério, com a abrangéncia profundidade e nivel de detalhamento inicialmente

previstos pela equipa;

Porquanto se reconhega o suporte da equipa de seguimento (por parte do Cliente)
desde a fase inicial da realizacdo do estudo, ¢ de se referir alguma dificuldade na
recolha e disponibilizagdo de documentos e informagdes relevantes e na
mobilizacao dos agentes do Sistema de Justiga a volta dos objectivos do presente
estudo (por exemplo, aquando da aplicagdo do inquérito interno — em que se
registou uma taxa de resposta muito baixa entre os‘quadros da Administracao

Publica afetos ao setor da Justiga);

A equipa de consultores enfrentou algumas dificuldades no agendamento de
encontros com atores importantes do sistema, 0 que impediu que se cumprisse
integralmente o plano de entrevistas inicialmente previsto. Para contornar o
problema, procurou-se colmatar este constrangimento recorrendo a outras fontes

de informagao;

Os termos de referéncia nao eram suficientemente claros em certos aspetos. A
lista de objetives padecia de uma certa sistematizagdo e alinhamento légico,
constatando-se algumas  repeticoes e sobreposi¢des que dificultaram a

organizagdo do presente relatorio.

Tais constrangimentos — destacando-se o fator tempo — ndo permitiram a equipa de

consultores aprofundar determinados topicos que, apesar de ndo constarem dos termos de

referéncia, entende-se serem necessarios para uma analise mais completa e integrada da
administracao da Justica em Cabo Verde. Refere-se, nomeadamente, a aspectos como fatores
socio-econdmicos, culturais e ambientais que influenciam o nivel de litigncia e
conflituosidade'’, o fenomeno particular do aumento da delinquéncia juvenil nos espacos
urbanos, ocorrido nos ultimos anos, a relagdo entre toxicodependéncia, criminalidade e

respostas do setor da Justica, a avaliagdo da cultura organizacional e ambiente laboral nas

10 Ndo obstante, este ponto ¢ ventilado no Capitulo 05, referindo-se aos fatores externos que influenciam a
procura por justica, com indica¢des de pesquisas realizadas sobre este tema nos ultimos anos em Cabo Verde.
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institui¢des relevantes do setor, a questdo da protegao das vitimas de crimes, a analise da

administracao da Justica na perspetiva de género, entre outros.

Nao obstante, os constrangimentos acima referidos nao afetaram substancialmente o sentido
e a direcdo das principais conclusdes emanadas do estudo e as recomendacdes de medidas

de melhoria, constantes do presente relatorio.

Pagina 25 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

2. CAPITULO 2 - CARACTERIZACAO E EVOLUCAO RECENTE DO SISTEMA
DA JUSTICA EM CABO VERDE

2.1. O Estudo sobre o Estado da Justica 2002 — conclusoes e recomendacoes

Em 2002, a coincidir com o inicio de um novo ciclo politico e de governagdao em Cabo Verde,
o Governo encomendou um estudo sobre o estado da Justi¢ca no pais, o qual foi conduzido

por uma equipa técnica nacional liderada pelos Dr. Jorge Carlos Fonseca e Jacinto Estrela.

O referido estudo, com um ambito, objectivos e abrangéncia muito mais ambiciosos do que
o presente trabalho (a titulo de exemplo, refira-se que o prazo de elaboragao do mesmo foi
de pouco menos de um ano e implicou, entre outras tarefas especificas, a contagem fisica e
caracterizagdo de todos os processos pendentes em quase todos os Tribunais do pais), féz
uma caracterizagdo muito exaustiva e completa da situagdo do sector, permitindo um retrato
bastante fiel das fraquezas e forcas do mesmo, os pontos essenciais de estrangulamento, as
oportunidades de melhoria, concluindo por um conjunto extenso de recomendagdes que,
posteriormente, tiveram sortes diferentes em termos da sua.assuncgao e concretizagao atraveés

de medidas concretas de politica para o'sector.

Pelo caracter tendencialmente exaustivo do referido estudo e, também, porque grande parte
das reformas mais significativas no sector da Justi¢a verificadas desde entdo resultaram, em
grande parte, das conclusdes da analise ali feita e das recomendagdes propostas, aliado ao
facto de ndo se ter verificado, posteriormente, qualquer outro estudo com a mesma natureza
e objectivos, naturalmente que o presente trabalho e a investigacdo inerente nao poderia
deixar de ter o mesmo em consideracao, quica erigido em ponto de partida cronolodgico e,
ocasionalmente, quando tal se mostre necessario, como termo de comparagao e referéncia

da analise que ora ¢ empreendida.

E interessante (e, em muitos casos, frustrante...), por outro lado, constatar que muitas das
analises e conclusodes desse estudo permanecem absolutamente actuais, particularmente no
que respeita a avaliagdo dos estrangulamentos do sistema, das suas fraquezas, enfim, dos
seus principais problemas. Em muitas situagdes, forcoso serd concluir que a situagdo que se
vive presentemente na Justica cabo-verdiana ¢ reflexo ou consequéncia das conclusdes e
analises feitas em 2002 que nao foram tidas em devida conta ou das recomendagdes que nao
foram implementadas, ou que ndo o foram com o sentido e as cautelas que, entdo, eram

sugeridas.
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Forgoso serd, assim, concluir que, apesar de manifestos e significativos avangos e melhorias
em diversas areas, podendo afirmar-se que houve progressos sensiveis no sector,
permanecem, no entanto, no essencial os grandes estrangulamentos e deficiéncias que fazem
com que, no geral, a percep¢ao do cidaddo comum relativamente a Justica se mantenha em

patamares ainda bastante baixos.

No essencial, o referido estudo chegou a conclusao de que, nessa altura, a morosidade ¢ a
pendéncia processuais constituiam os grandes problemas do sector, sendo necessarias
grandes reformas a nivel da organizagao e sofisticagao do sistema judiciario, do seu sistema
de gestdo, no tratamento da “pequena” litigiosidade e criminalidade, no desenvolvimento e
promocao dos meios alternativos de resolugdo de litigios, reforma legislativa, do acesso ao

Direito e a Justiga, do sistema prisional, execu¢do de penas e protec¢do as vitimas.

A partir dessas conclusdes, fruto da exaustiva andlise efectuada aos dados de informagao
recolhidos ao longo desse estudo e das reflexdes dos proprios consultores, foi formulado um
conjunto significativo de recomendagdes (cinquenta e nove, mais exactamente, com varios
itens em muitos casos), agrupadas, em termos metodolédgicos e de economia do estudo, em

cinco grandes grupos:

1. Sistema Judiciario ou afim (Organizagao Judiciaria/Tribunal

Constitucional/Provedor de Justi¢a) e questdoes conexas;
2. Sistema de gestao da Justiga (Os Conselhos, a Inspec¢ao e questdes conexas);

3. Pequenas causas e'meios alternativos de resolugdo de litigios (TPC, arbitragem e

CPM);

4. A morosidade da Justica: retrato, causas e medidas (contingentacdo e quotas
processuais; grandes reformas legislativas; sistema de producdo legislativa) e

questoes conexas;
5. Acesso ao Direito e a Justica, sistema prisional, execugdo de penas e protec¢ao as
vitimas;

De entre as varias recomendagdes, destacariamos, pelo seu caracter estruturante e pelo
impacto que o seguimento (ou ndo) que vieram a ter posteriormente, em termos de medidas
concretas de politicas, acarretaram para a evolugao do sistema de Justica de Cabo Verde até

a presente situacao:

e Instalacdo do Tribunal Constitucional;
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Instalacdo do Provedor de Justica;
Criagdo de mais um Juizo Civel em Santa Catarina e S. Vicente;
Simplificacdo do processo executivo;

Funcionamento do STJ por sec¢des especializadas (sendo que ndo se recomendou a
instalacao de Tribunais de Segunda Instancia), dotando o mesmo de um servico de
assessoria técnica, sendo que esta ultima recomendagdo foi igualmente formulada

para a PGR;

Criacao de Tribunais Administrativos, Fiscais ¢ Aduaneiros na Praia e no Mindelo;
Reforma do contencioso administrativo;

Nomeagao de dois Juizes de Execugdo de Penas (Barlavento.e Sotavento);

Atribui¢do de competéncia plena genérica (civel e criminal) a todas as, entdo,

comarcas de 3? classe;

Alteragao da designagdo dos niveis de classificacdo das comarcas (passando a ser de

ingresso/acesso/promogao);

Criagdo na PGR de um Conselho Consultivo e uma instancia central de combate a

criminalidade organizada;

Alteracdo da composicdo, forma de designacdo e competéncias dos Conselhos
Superiores da MJ e do. MP, com exclusdo dos Inspectores Superiores da sua
composicdo, passando os servicos de Inspeccdo a configurar-se como 6rgaos

autonomos com funcoes de fiscaliza¢ao de todo o sistema;

Os Conselhos passariam a ser efectivos gestores do sistema judiciario, com total

autonomia administrativa e financeira;

Dotar as Inspec¢des (MJ/MP) de recursos humanos e materiais suficientes e
necessarios a um verdadeiro Servico de Inspec¢dao, com autonomia e poderes de
inspec¢do a todo o sistema, ponderando-se a hipotese de uma unica Inspecgao para

ambas as Magistraturas e a elei¢ao do Inspector Superior pelo Parlamento;

Alteragao da composi¢ao (com aumento para sete membros) € processo de acesso ao
STJ, com eleicdo de dois membros pelo Parlamento, a nomeagdo de um pelo
Presidente da Republica e a eleicdo dos restantes quatro pelos Magistrados em

fungdes de entre os seus pares;
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Instalagdo de Tribunais de Pequenas Causas, ainda que a titulo experimental, nas
comarcas de maior movimento processual (Praia/S.Vicente/Sta. Catarina), com
competéncia civel e regras de processo simplificado e expedito, para causas de valor
ndo excedente a alcada da primeira instancia e vocacionadas, essencialmente, para
litigios cujo objecto prende-se com as situagdes que mais vulgarmente perpassam a
convivéncia social e constituem o grosso da pequena litigiosidade que tende a

obstruir o sistema, pelo seu peso relativo na pendéncia processual;

Cria¢ao de legislagdo sobre a arbitragem voluntaria e instalagdo-de. centros de
arbitragem, bem como outros meios alternativos de resolucao_de litigios;.como a

conciliacao e a mediacao;

Introducdo do sistema de contingentacao e quotas de processos por Magistrado;
Reforma da legislagdo sobre as secretarias e funciondrios judiciais;

Aprovagao dos novos Codigos Penal e de Processo Penal;

Promover a reforma do Processo Civil, no sentido da sua modernizacdo ¢
simplificagdo, nomeadamente com a .diminuicdo do numero de articulados e

aligeiramento da fase de saneamento;

Instalacdo de Gabinetes de Consulta Juridica em todos os concelhos onde nao

existam ou existam poucos Advogados, em colaboragdo com a OACV;
Regulamentacdo da Assisténcia Judicidria;
Conclusdo da revisao da nova Lei de Execucao de Sentencas Criminais (LESC);

Reforco. das. medidas de apoio a vitima, nomeadamente, a nivel das solugdes

consagradas nos, entdo, projectos de novos CP e CPP;
Criacdo do Centro Nacional de Apoio as Vitimas Criminais (C.N.A.V.C.);

Edicao de uma lei sobre a indemnizagao compensatoria dos danos sofridos pelas

vitimas de crimes violentos ¢ de um Fundo para o efeito;

Edicao de lei geral que defina um regime geral de apoio e proteccdo as mulheres

vitimas de crimes violentos;

Criagao/instalacdo de casas de acolhimento e apoio a mulheres vitimas de crimes

violentos.
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Conforme atras referido, essas recomendacgdes tiveram sortes diferentes, na medida em que
se grande parte delas acabou por ser plasmada em medidas politicas e legislativas,
conformando, até agora, o essencial do sistema de Justica, outras, ou ndo foram de todo
implementadas, ou foram-no de forma mitigada, muitas vezes com consideravel lentiddao ou
timidez, acabando por nao produzir os resultados pretendidos, ainda que estes pudessem, no

limite e apds a efectiva experiéncia, nao ter a eficacia pretendida. Mas essa € outra questao. ..

De facto, regista-se a criacdo e instalagdo do Tribunal Constitucional, do Provedor de Justica,
a reforma da organizacdo e funcionamento dos Tribunais ¢ do MP, do mapa judiciério, dos
Conselhos Superiores das Magistraturas, a reforma do Cédigo Penal, Processual Penal,
Processual Civil, do STJ e da PGR, a aprovacao da legislagdo referente a arbitragem
voluntaria, mediacdo e conciliagdo e instrumentos conexos, @.reforma das secretarias

judiciais e do estatuto dos funciondrios judiciais, a regulamentacdo da assisténcia judiciaria.

Por outro lado, certas recomendagdes acabaram por ter, de alguma forma, concretizagao

parcial ou mitigada ou com contornos diferentes dos propostos.

Seria o caso da instalagdo dos Tribunais Fiscais e Aduaneiros de Barlavento e Sotavento
“amputados” da competéncia Administrativa, a criagdo e instalagdo das Casas do Direito nas
quais, até certo ponto, se poderd rever a proposta de criagdo dos Gabinetes de Consulta
Juridica, a criagdo dos Tribunais de Pequenas Causas, sem que tenham jamais sido
efectivamente instalados, consagracao, a nivel dos Codigos Penal e Processual Penal de
varias das solucdes e medidas tendentes a protecg¢do as vitimas, aprovagdo da lei sobre a

VBG e criacdo dos'mecanismos complementares necessarios a sua execugao.

Entretanto, mantém-se o impasse relativamente a reforma do contencioso administrativo, a
instalacao dos Tribunais ou Juizes de Execu¢ao de Penas, as Inspecgdes das Magistraturas
continuam sem meios efectivos de funcionamento, a LESC nunca mais foi revista, entre
outras recomendagdes que nunca viram a luz do dia, encontrando-se ai a raiz de muitos dos

problemas que hoje caracterizam a situacao da Justica em Cabo Verde.

Em fungdo das exigéncias dos Termos de Referéncia do presente estudo, varias das questdes

aqui referidas voltardo a ser abordadas, adiante, com mais profundidade e proposito.
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2.2. Opg¢oes de politica para o setor da Justica - perspetiva historica recente

A questdo da Justica emergiu, quase sempre, como uma das prioridades nos sucessivos
Programas de Governo das diferentes Legislaturas, refletindo a sua centralidade enquanto

condi¢do-chave para o desenvolvimento e o bem-estar da populagao.

A titulo ilustrativo, o Programa de Governo da VI Legislatura 2001-2006 referia que “a
realizacdo da justica enquanto condi¢do primeira para a preservagdo da paz e da coesdo
social, constitui pilar essencial, tarefa primordial e obriga¢do indeclinavel do Estado de
Direito Democrdatico”. Este Programa ja identificava entdo, como problemas criticos do
setor, “a dificuldade no acesso a justica, por falta de recursos, o morosoarrastar das.causas
pelos tribunais, a propria desconfian¢a dos cidaddos na utilidade e eficacia do sistema’ e
definia como objetivo estratégico “a afirmagdo e estruturag¢do de uma justi¢a efetivamente
independente, acessivel aos cidaddos, e célere no seu funcionamento e que dé seguranca ao

cidaddo e esteja a altura de responder aos desafios do desenvolvimento™"!.

Face a este quadro, o Programa de Governo daquela Legislatura fixou os seguintes grandes

objetivos para o setor'?:

1) Refor¢ar o quadro institucional de garantia dos direitos dos cidaddos e assegurar o

acesso a justiga,

2) Modernizar a justica e tornd-la mais célere e adequada as exigéncias do

desenvolvimento,
3) Garantir um eficaz combate a criminalidade,
4) Prevenir, reprimir e controlar o fenomeno da droga;,
5) Reformar o sistema prisional;
6) Modernizar o sistema de Registos, Identificagcdo e Notariado.

Esta Legislatura arranca com o Estudo Sobre o Estado da Justi¢a (realizado em 2002), ja
atras referido, que serve como um dos elementos de base para a elaboracdo de um Plano
Estratégico para a Justiga. No ambito deste Plano, foram concluidos diversos projetos, sendo
de destacar os novos Codigos Penal e de Processo Penal, a Lei da Organizagado e do Processo
do Tribunal Constitucional, bem como o Estatuto do Provedor de Justi¢a. Entre outras

medidas, foram igualmente adotadas solugdes propiciadoras de maior celeridade na

! Fonte: Programa de Governo da VI Legislatura 2001-2006.
12 Fonte: Idem.
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resolucao de conflitos, designadamente através dos mecanismos legislativos da Mediacao e

da Arbitragem.

O Programa de Governo da legislatura seguinte (a VII, de 2006 a 2011) previa prosseguir

com a realizag@o dos objetivos e estratégias do Plano acima referido. Para além da instalagao

do Tribunal Constitucional e da Provedoria da Justiga, fixa-se como eixos principais da

intervencdo no sector da Justica'*:

4.

Melhorar e tornar célere a resposta judicial;

Garantir melhores condicoes de seguranca nas prisoes. Promover politicas efetivas

de reinserc¢do social dos reclusos e criangas e jovens em conflito com a lei;

Prestar melhor servigo de registos notariado e identificagcdo aos cidaddos e as

empresas,

Elevar o nivel do combate a criminalidade e a droga.

Na VII Legislatura (2006-2011), o Programa de Governo estabelecia “prosseguir a reforma

do setor da Justi¢a, impondo-se como ag¢do prioritdria a continua modernizagdo do setor, a

celeridade e a qualidade da resposta judicial e uma maior eficdacia no combate ao crime e

na justica penal”. Para o efeito, definiu 0s seguintes eixos prioritarios de intervengio'*:

iy

2)

3)

A prossecu¢do da modernizagdo do setor da justica no que tange a requalifica¢do
das estruturas fisicas, moderniza¢do da gestdo e celeridade na prestagdo de
servigos, revisdo da legislacdo do registo civil, implementagdo do pacote legislativo
aprovado ‘recentemente na sequéncia da revisdo constitucional, nomeadamente a
reestruturagdo dos Conselhos Superiores, a afetagdo de recursos ao novo Mapa

Judiciario, os Tribunas de Rela¢do e Tribunais de pequenas causas civeis;

A promogdo do acesso a Justi¢a e ao Direito, destacando-se o desenvolvimento de
parcerias com a sociedade civil e densificagdo das Casas de Direito, bem como a

garantia do acesso de todos os cidaddos e a sustentabilidade do sistema;

A eficacia da justica penal e o combate ao crime, o refor¢o da cooperagdo
internacional, da prevengdo e do tratamento da toxicodependéncia, o reforco da

capacidade de defesa da sociedade perante a criminalidade;

13 Fonte: Programa de Governo da VII Legislatura 2006-2011.
14 Fonte: Programa de Governo da VIII Legislatura 2011-2016
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4) A reforma e moderniza¢do do sistema prisional, ao mesmo tempo que a promo¢ao

da reinser¢ao social dos reclusos e de criangas e jovens em conflito com a lei.

2.3. Recursos alocados ao setor da Justica

A performance de um setor como a Justica nem sempre esta diretamente correlacionada com

a quantidade de recursos (humanos, financeiros, materiais, tecnoldgicos, etc.) alocada ao

mesmo. Depende, numa perspetiva mais vasta, do cruzamento de varios fatores tanto do lado

da procura (isto ¢é, dos demandantes de justica) quanto do lado da oferta (isto ¢, das

institui¢des responsaveis em prover servigos de justica aos cidadaos).

No que se refere ao lado da oferta, um paper da OECD publicado em junho de 2013'° chega

mesmo a concluir, a partir de analise de dados de varios paises, que as diferencgas na duragao

do tempo de resolucdo dos processos judiciais parecem estar mais correlacionadas com a

estrutura dos gastos do setor da Justica e a governanga dos Tribunais do que propriamente

o montante absoluto dos recursos alocados. Mais especificamente:

Um periodo mais reduzido de resolugdo dos processos estd associado a uma
percentagem maior de gastos do setor alocados a informatizagado, a gestao ativa do
progresso dos casos pelas. instancias judiciais e a produgdo/andlise ativa de

estatisticas a nivel dos Tribunais;

Maiores investimentos na informatizagdo dos Tribunais parecem correlacionar-se
com uma maior produtividade dos Juizes. O impacto tende a ser ainda maior, quanto
maior-for o nivel de literacia informdtica no pais, sugerindo assim que tais
investimentos devem ser acompanhados por politicas que assegurem que oS

utilizados tém as competéncias necessarias para deles tirar o maior proveito;

A duracdo do tempo de julgamento dos processos tende a ser menor nos paises com

Tribunais especializados em litigios comerciais;

Nos sistemas de governanga dos Tribunais em que o Juiz Presidente tem
responsabilidades de gestao alargadas (por exemplo, supervisao do staff e gestdo do
or¢amento) a duragdo do tempo de julgamento dos processos tende a ser menor do

que naqueles em que estas responsabilidades sao atribuidas a uma entidade diferente.

15 https://www.oecd.org/eco/growth/ FINAL%20Civil%20Justice%20Policy%20Paper.pdf
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O presente estudo nao tem como objetivo uma analise detalhada da estrutura de recursos
historicamente alocados ao setor da Justica em Cabo Verde. De todo o modo, ¢ de toda a
pertinéncia um olhar ao menos para os recursos financeiros canalizados anualmente para o
setor, quer para se perceber o seu peso relativo face aos gastos gerais do Estado quanto para

se captar a sua dinamica ao longo do periodo que decorre desde o ultimo estudo similar.

Nos ultimos 15 anos, o Estado tem alocado entre 0,6% a 1% do PIB ao setor da Justica em
Cabo Verde. As despesas com o setor, que representavam 2,8% do total das despesas
correntes de funcionamento do Estado em 2005, evoluiram para 5,1% em 2010, voltando a
cair ligeiramente para 4,9% em 2015. J4 as despesas com pessoal alocado ao setor da Justica

tém se situado em torno dos 7% das despesas com pessoal de todo o Estado'®.

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Evolugdo da alocagdo de recursos ao sector

6,7% 6,9%
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Figura 3: Evolugdo da aloca¢de de recursos ao setor da Justica em Cabo Verde

Quando se considera apenas os Tribunais (Supremo Tribunal de Justica, do Tribunal
Constitucional e do Conselho Superior da Magistratura Judicial), as despesas de
funcionamento destes equivalem a 0,2% do PIB em valores correntes, referente ao ano de
2015 — aproximando Cabo Verde dos padroes da OECD (que varia entre os 0,06% no Japao

e 0s 0,82% em Israel.

16 Fonte: Calculos dos consultores, a partir das Contas Gerais do Estado 2005, 2010 e 2015
(https://www.mf. gov.cv/index.php/legislacao-new/cat_view/104-contas-do-estado/77-contas-geral-do-estado)
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Figura 4: Recursos alocados aos Tribunais na OECD (Feunte: OECD)

Nos tltimos 05 anos foram alocados um total de 8,5 milhdes de contos para o funcionamento
do setor da Justica em Cabo Verde, equivalentea 4,8% das despesas totais de funcionamento
do Estado. O or¢gamento de funcionamento do setor aumentou, em valores nominais, de 1,5
milhdes de contos em 2012 para 1,97 milhdes de contos em 2016, um crescimento de 30%
entre os dois periodos — 6 pontos. percentuais acima do crescimento do or¢amento de

funcionamento global do Estado.

Tabela 1: Evolug¢ao dasor¢amento de funcionamento do setor da Justiga (fonte: MFP)

(Mil contos)
ORGAO 2012 2013 2014 2015 2016 :3;’::

OSOB - Supremo Tribunal De Justica 52,0 52,0 53,1 55,1 61,2 273,4
OSOB - Procuradoria Geral.Da Républica 76,9 54,2 54,8 69,3 58,7 313,8
OSOB - Conselho Superior Da Magistratura Judicial 60,4 294,8 316,9 336,4 361,7 1370,2
Osob - Conselho Superior Do Ministerio Publico 186,2 196,1 217,0 228,3 827,6
Osob - Tribunal Constitucional 35,3 55,9 91,2
GOV - Ministério Da Justica E Trabalho 696,9 349,9 377,6 383,4 497,2 2 305,0
Cofre Geral De Justica 390,0 420,0 420,0 420,0 420,0 2 070,0
MJT - Policia Judiciaria 222,9 2271 2447 257,3 273,6 1225,6
MJT - Comissaio De Coordenagédo E Combate A Droga 17,4 17,7 17,7 17,7 17,7 88,2
SETOR DA JUSTICA TOTAL 1516 1602 1681 1791 1974 8 564,9

Var % 5,6% 4,9% 6,6% 10,2%
FUNCIONAMENTO Total 32343,7 34511,2 35519,8 36593,3 40109,2 179 077,2

Var % 6,7% 2,9% 3,0% 9,6%
- Total Setor da Justica / Funcionamento total 4,7% 4,6% 4,7% 4,9% 4,9% r 4,8%‘

A taxa de execucdo or¢amentaria das institui¢des afetas ao setor da Justica tem sido, no

entanto, comparativamente mais baixa do que as registadas a nivel do orcamento global de
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funcionamento do Estado, sugerindo alguma ineficiéncia na utilizagdo de recursos
financeiros previstos. A titulo ilustrativo, reportando-se a 2016, a taxa de execu¢ao do CSMJ
¢ de apenas 41,5%, a da Procuradoria Geral da Republica fica-se pelos 60,9%, a do Supremo
Tribunal de Justica ¢ de 63,6%. O Conselho Superior do Ministério Publico tem um
desempenho melhor neste indicador (84,6%), mas mesmo assim, inferior aos 93,6% do

funcionamento total.

Tabela 2: Evolucdo das taxas de execucdo orcamentaria

(%)

Taxa de Execugédo do Org. de Funcionamento 2012 2013 2014 2015 2016
OSOB - Conselho Superior Da Magistratura Judicial 52,5% 78,8% 32,7% 5,7% 41,5%
OSOB - Procuradoria Geral Da Républica 71,4% 77,2% 66,4% 35,8% 60,9%
OSOB - Supremo Tribunal De Justica 86,9% 81,3% 91,7% 58,7% 63,6%
Osob - Tribunal Constitucional 28,7% 70,3%
MJT - Comissé&o De Coordenagéo E Combate A Droga 86,0% 83,7% 83,0% 66,0% 77,0%
GOV - Ministério Da Justica E Trabalho 97,1% 90,0% 91,9% 66,9% 77,5%
Cofre Geral De Justica 95,5% 85,3% 84,4% 67,5% 82,9%
Osob - Conselho Superior Do Ministerio Publico 40,6% 75,3% 34,2% 84,6%
MJT - Policia Judiciaria 76,2% 92,3% 82,2% 62,4% 86,3%
Total Encargos Gerais da Nagéo 95,3% 90,0% 94,1% 70,6% 91,9%
Total Governo e Chefia do Governo 92,5% 90,1% 89,9% 68,6% 92,3%
FUNCIONAMENTO Total 92,5% 90,6% 90,4% 68,0% 93,6%
Total Fundos e Senigos Autonomos 91,9% 92,6% 91,5% 65,3% 99,1%,

A insuficiente alocacdo de recursos humaneos ao setor da Justica tem sido um dos aspetos
mais criticados quer pelos agentes do sistema, quer pelos cidaddos utentes. Nos pontos
seguintes, procura-se esmiugar este ponto importante, na logica de analisar a adequabilidade
dos recursos humanos as necessidades especificas, nas principais categorias profissionais do

setor.

Magistrados Judiciais

No ano judicial 2015/2016, o pais contava com 57 Magistrados Judiciais (uma redugao de -
3, em comparagdo com os 60 registados no ano judicial 2012/2013), sendo 10 Juizes
Conselheiros, 06 Juizes Desembargadores, 39 Juizes de Direito e 02 Juizes Adjuntos. Desses
57 magistrados, porém, apenas 48 estavam em efetividade de fungdes (06 no Supremo
Tribunal de Justica, 33 nos Tribunais de Comarca, 02 nos Tribunais Fiscais e Aduaneiros e
07 Assistentes). Apenas 03 Magistrados estdo alocados ao Servico de Inspegdo da
Magistratura Judicial (01 Juiz Conselheiro, 01 Juiz Desembargador e 01 Juiz Adjunto), e 06

Juizes estavam de licenca de longa duracao ou sem vencimento. O numero de juizes em
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efetividade de funcdes é de aproximadamente 9,1 para cada 100.000 habitantes (ou 01 para

cada 11.000 habitantes), colocando Cabo Verde entre os Top 60 do mundo neste racio'”.

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Andlise comparada do rdcio Juizes por cada 100.000
habitantes

Europa (Sul) S | O 6
Europa (Ocidental e Central) S ——————— 15 O
Europa (Oriental) me———————— 115
Africa (Norte) 9,8
Cabo Verde (Geral) maa—— 0 1
América do Norte (Canadd /EUA) meeees—— 3 6
Asia (Médio Oriente) S S
América Latina e Caribe I 5O
Asia (Central) mE———— 5 3
Africa(Sul) mmm 26
Asia (Oriental, Sudoeste e Sul) mmmmm 2 5

’

Oceania (Nova Zelandia e Papua Nova Guiné) mmm 2,1
Africa (Oriental) m 0,8 Fonte: UNODCe cdlculos dos Consultores

Figura 5: Andlise comparada do racie.de Juizes por cada 100.000 habitantes

A andlise dos dados nesta perspetiva esconde, no entanto, uma realidade mais complexa. O
caracter arquipelagico do pais, com acentuadas assimetrias em termos de dimensdo da
populacdo entre as ilhas/municipios e, consequentemente, entre as Comarcas cobertas pelas
instituicdes da Justiga, as dificuldades de mobilidade interna, os condicionalismos vérios a
mobilidade (horizontal e vertical) na carreira e as exigéncias legais para o preenchimento de
certas posi¢coes, fazem com que em determinadas Comarcas (como por exemplo, Praia e Sao
Vicente), e em determinadas areas (por exemplo, nos Servigo de Inspecdo) o nlimero de
Magistrados da Magistratura Judicial seja incuficiente. Este ponto serd aprofundado mais

adiante.

Oficiais de Justica da Magistratura Judicial

Ainda no ano judicial 2015/2016, 212 Oficiais de Justica estavam afetos a Magistratura

Judicial, sendo 10 Secretarios Judiciais, 51 Escrivaes de Direito, 60 Ajudantes de Escrivao

17 Fonte: https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/Crime-
statistics/International Statistics on_Crime_and_Justice.pdf
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e 91 Oficiais de Diligéncias. Este nimero aponta para um racio de 39,6 Oficiais de Justica

da Magistratura Judicial para cada 100.000 habitantes (aprox. 01 para cada 2.500 habitantes).

Magistrados do Ministério Publico

No mesmo ano judicial (2015/2016), estavam em efetividade de fun¢des 49 Magistrados do
Ministério Publico, dos quais 09 alocados a Procuradoria Geral da Republica e os restantes

40 distribuidos pelas Procuradorias, perfazendo um racio de 7,6 Magistrados do Ministério

Pablico para cada 100.000 habitantes — muito acima da média de 1,8 na Africa e

aproximando-se dos padrdes do Sul da Europa (9,5)'%. Note-se que na Comarca da Praia —
onde se registam mais de metade (62%) das pendéncias no Ministério Publico — o réacio
aumenta para 9,3 Magistrados do Ministério Piblico para 100.000 habitantes, no mesmo

nivel da Europa do Sul.

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Andlise comparada do rdacio Procuradores por cada 100.000
habitantes

Europa (Leste) I D) |
Asia Central ITEEEEEEEEEEEEEE—— ]34
América do Norte (Canada /USA) e 10,2
Europa (Sul) I 0,5
Cabo Verde (Praia)

Cabo Verde (Geral) e 7,6

Sdo Vicente)
Europa (Ocidental e Central) I 6 0
América Latina e Caribe IEEE——— 5,0
Asia (Médio Oriente) m— 4 1

Asia (Oriental e Sul) m——m 25
Africa mmm 1,8

Oceania (Papua Nova Guiné) M 0,5 Fonte: UNODC e cdlculos dos Consultores

Figura 6: Analise comparada do racio de Procuradores por cada 100.000 habitantes

A mesma andlise feita no caso dos Magistrados Judiciais aplica-se de igual forma ao caso
dos Magistrados do Ministério Publico. Apesar de a analise apenas da média sugerir um
nivel 6timo de alocacdo de recursos humanos neste nivel, varios condicionalismos levam a

um déficit de Magistrados, sobretudo nas Comarcas de maior movimento.

18 Fonte: Idem
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Oficiais de Justica do Ministério Publico

O total de Oficiais de Justica afetos ao Ministério Publico totalizava 111 no ano judicial
2015/2016 — quase metade dos afetos a Magistratura Judicial, ndo obstante as alteragdes na
legislagdo aplicavel, que atribuiu maiores responsabilidades ao Ministério Publico em
termos processuais € o volume de pendéncias neste, em comparacao com o na Magistratura
Judicial. Destes, 08 eram Secretarios Judiciais, 28 Escrivaes de Direito, 31 Ajudantes de
Escrivao e 44 Oficiais de Diligéncias. Acrescentam-se ainda 17 colaboradores de Apoio

Operacional.

Policia Judicidria

Por razdes estratégicas, nao sdo divulgadas informagdes sobre o quadro de pessoal da Policia
Judiciaria, pelo que ndo ¢ possivel uma andlise mais aprofundada quanto a adequabilidade
dos recursos humanos afetos a esta entidade. De referir, no entanto, a entrevista concedida
ao jornal A Semana pelo entdo Diretor Nacional da Policia Judiciaria em maio de 2016, em
que este afirmava que “a PJ padece de algumas insuficiéncias quer em termos de recursos

humanos quer de materiais”!’

Servicos Prisionais

O quadro de pessoal afeto aos servigos prisionais era de 163 (dezembro 2015), representando
um racio de aproximadamente 01 para cada 10 reclusos. Quando analisados apenas os
Agentes Prisionais, contudo, o racio ¢ de 8,7 reclusos por agente. No entanto, ajustando-se

a analise para incorporar a questdao dos turnos, o racio de reclusos por agente em cada turno

ascende aos 87 na Cadeia da Praia, por exemplo?’, o que evidencia alguma insuficiéncia. Na

Cadeia Regional do Fogo, igualmente, o nuimero de Agentes Prisionais ¢ manifestamente

insuficiente, representando um sério desafio a seguranca e eficacia do estabelecimento.

Servicos de Reinsercdo Social

Segundo o Relatério de Atividades 2016 da Dire¢do dos Servigos de Reinser¢do Social e

Execu¢do de Medidas socio-educativas, este Servigo contava entdo com um total de 17

19 Fonte: http://www.asemana.publ.cv/spip.php?article1 18712&ak=1, consultado em 21/06/2017.
20 Fonte: Entrevista com Diretor da Cadeia Central da Praia, 19/04/2017.
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Técnicos — correspondendo a um racio de aproximadamente 01 Técnico para cada 91

reclusos -, sendo 03 alocados a area de Medidas de Flexibilizacao de Penas, 02 a arca de
Penas e Medidas Alternativas a Prisdo, 04 a Cadeia Central da Praia, 01 para a Cadeia Central
de Sao Vicente, 01 para cada uma das cadeias regionais de Santo Antdo, Sal e Fogo, 01 para

a Area Tutelar, 02 para a Area Financeira e 01 Diretora de Servigo.

A insuficiéncia de dados e o tempo limitado disponivel para realizar o estudo nao permitiu
tracar um perfil qualitativo dos recursos humanos afetos ao setor da Justiga em Cabo Verde,
em aspetos como idade, sexo, nivel de escolaridade, avaliacdo de competéncias, etc.
Considera-se, no entanto, ser util e pertinente efetuar este levantamento, para um melhor

ajustamento das politicas e instrumentos de gestdo dos recursos humanos no setor.

No que se refere a infraestruturas afetas ao setor da Justiga, de destacar os investimentos
levados a cabo nos ultimos anos neste dominio, visando dotar o setor de instalagdes
adequadas, quer a nivel de palacios de Justica (Santa Catarina, Tarrafal, Santa Cruz?!, Sio
Filipe, Sao Vicente, Ribeira Grande), quer a mnivel de expansio e melhoria dos

estabelecimentos prisionais e centro socio-educativo.

A nivel de sistema de informag¢ao, no momento da realiza¢ao do estudo, estava em fase de
implementagao o SIJ — Sistema de Informacao da Justiga -, um processo que arrancou em
2008 por iniciativa do Ministério.da Justica e que desde 2014 esta sob o comando de um

Conselho de Gestao nomeado para o efeito, com o apoio de equipas técnicas, compostas por

21 No que se refere ao Palacio da Justiga de Santa Cruz — inaugurado em 2010 e que significou um investimento
de aproximadamente 300.000 contos (http://www.governo.cv/index.php/rss/3013-primeiro-ministro-inaugura-
palacio-de-justica-de<santa-cruz-v15-3013 ) - questiona-se se a infraestrutura néo tera sido sobredimensionada,
considerando-se o nivel de utilizagdo e considerando-se a necessidade de uma maior eficiéncia na alocagdo de
recursos quer a montante (reducgdo de litigancia e prevencao de crimes) quer a jusante (politicas de reinser¢ao
social). A titulo comparativo (usando um indicador simplificado), o custo médio de amortizagao anual do
imovel por processo resolvido/julgado (Procuradoria + Tribunal da Comarca de Santa Cruz) ¢ de
aproximadamente 6.000$00, ou seja, mais de 04 vezes os 1.400$00 por processo em Sdo Vicente, cujo Palacio
da Justica, inaugurado em 2008, custou estimados 230.000 contos (fonte: Plano estratégico 2006-2011 do
Ministério da Justica). Simulando-se um ajuste do valor do investimento efetuado no Palacio da Justica de
Santa Cruz para 50% (150.000 contos), mesmo assim o custo médio anual da amortiza¢do do edificio por
processo resolvido/julgado seria de aproximadamente 3.000$00, ou 03 vezes o registado em Sdo Vicente. Por
outro lado, a poupanga de 150.000 contos equivaleria a 8,5 anos de financiamento dos programas Centros de
Internamento de Menores em Conflito com a Lei (aprox. 6.000 contos/ano), Reinser¢do Social de Reclusos
(8.500 contos/ano) e Reintegracdo de Jovens em Conflito com a Lei (3.000 contos/ano) — ambos sob a
responsabilidade da Direcdo Geral dos Servigos Prisionais ¢ Reinser¢do Social. De notar ainda que sequer se
pde ajustificativa de futuro aumento da populag@o coberta pela Comarca: projecdes do INE (Instituto Nacional
de Estatisticas) apontam para a tendéncia de diminui¢do da populagdo a médio prazo — o municipio de Santa
Cruz devera perder -7% da sua populagdo até 2030, em comparagdo com 2010.
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quadros especializados na area informatica, sedeadas na Praia e em Mindelo. Mais adiante

no relatdrio apresenta-se uma apreciagao do ponto de situagao deste topico.

2.4. Resultados alcancados

Apesar da importancia atribuida ao setor da Justi¢a pelos sucessivos Governos, da posi¢ao
central que ocupa quase sempre entre as prioridades definidas nos Programas de Governo, e
dos recursos alocados, a performance do sector em indicadores relevantes continua ainda

carecendo de melhorias, especialmente quando sujeita a comparagao internacional.

A titulo ilustrativo, Cabo Verde ocupa a 72* posicdo no Ranking Global.de Liberdade
Economica 2017, no quesito “Eficacia do Poder Judicial”. Na mesma linha no Travel &
Tourism Competitiveness Index 2017, a performance de Cabo Verde nos indicadores
relacionados com a Justica ndo é muito favoravel, destacando-se os referentes a efici€éncia
do quadro legal na resolucao de disputas (87* posicdo entre 136 paises avaliados), ao custo
do crime e violéncia, para os negdcios (69 posi¢ao) e ao racio de homicidios por 100.000

habitantes (115* posicao).

No Indice Doing Business, cujo mais recente relatorio coloca Cabo Verde na posi¢ido 129°
(entre 191 paises analisados), apresenta performances dispares no que diz respeito aos
indicadores relacionados ao setor judiciario. Em matéria de Execugao de Contratos e Registo
de Propriedade, o pais atinge um satisfatorio 43* e 73 posi¢ao respetivamente, enquanto nos
indicadores Prote¢do de Investidores e Resolugcdo de Insolvéncia, o desempenho de Cabo

Verde cai para as posi¢des 162 ¢ 169 respetivamente.

No que toca a avaliacao de riscos, com base nos dados do Global Country Risk Index de
2014, Cabo Verde ¢ considerado um pais de baixo risco (2,3), ainda mais quando comparado
com 0s paises na regido na qual esta inserido — Senegal (4,2), Guiné-Bissau (4,6), Nigéria
(6,4). No.entanto, o desempenho nos indicadores com impacto ao nivel do Sistema da
Justica, o desempenho ¢ relativamente pior, a comegar pelo risco referente ao fenomeno da
lavagem de capitais e financiamento do terrorismo, retratado pelo Basel AML Index, em que
Cabo Verde ¢ 0 35° (6,74) pais mais vulneravel, num ranking liderado pela Finlandia (3,05).
Na mesma linha, apesar dos avancos registados no setor TIC nos ultimos anos, o pais
mantém a vulnerabilidade em matéria de seguranga cibernética, ocupando 28° posi¢ao

(0,029), conjuntamente com paises como Chade, Republica Democratica do Congo, ou
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Etiopia, num ranking liderado pelos EUA (0,824) e que vai até a 29° posi¢ao pelo fato de

varios paises ocuparem a mesma posi¢ao no ranking

A nivel interno, o desempenho da Justiga tem ficado aquém do desejavel e necessario,
refletindo-se sobretudo a nivel de dois indicadores: o aumento do volume de pendéncias,
quer no Ministério Publico (cerca de 102 mil que transitaram de 2016 para 2017), quer nos
Tribunais (com cerca de 13 mil processos pendentes no mesmo periodo, em todos os

Tribunais do pais). Este ponto, em particular, sera melhor aprofundado mais adiante.
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3. CAPITULO 3 — A PERCECAO DOS UTENTES/CIDADAOS SOBRE O SETOR
DA JUSTICA EM CABO VERDE

3.1. Enquadramento e metodologia

No quadro do presente Estudo sobre o Estado da Justica em Cabo Verde, foi levado a cabo
— enquanto uma das componentes metodologicas do estudo - um inquérito a uma amostra da
populacdo em geral em abril de 2017, com o objetivo de avaliar a sua percecao sobre uma
série de questdes relevantes para a compreensdo do funcionamento do setor da justica no

pais, a partir da perspetiva dos cidadaos e utentes em geral.

Para o efeito, foi elaborado um questionario detalhado (que consta como Anexo 02 do

presente relatorio), cobrindo 04 topicos:
1. Caracterizacdo da amostra,
2. Percecdo sobre acesso a Justica;
3. Percegdo sobre desempenho do setor da Justica, e
4. Percegdo geral sobre a Justica.

O inquérito foi entdo aplicado por uma empresa especializada (a Marktest, com sede em Sao
Vicente), a uma amostra de 500 respondentes distribuidos proporcionalmente pelas 09 ilhas
com um intervalo de confianca de 95%, utilizando-se o sistema CATI (Computer Aided
Telephone Interview). Osudados recolhidos foram entdo analisados pela equipa de
consultores através de software proprio (Excel), para apreender a perspetiva dos cidadaos

sobre o setor da justica em Cabo Verde.

Este capitulo descreve a metodologia utilizada bem como o perfil da amostra da populagao
abrangida e apresenta um resumo das principais conclusdes do inquérito realizado. Um

relatorio de analise mais detalhada integra o presente documento, como Anexo 04.

O inquérito foi aplicado a uma amostra de 500 respondentes entre 21 e 29 de abril de 2017,
distribuidos proporcionalmente entre as ilhas de Cabo Verde, para assegurar uma maxima
representatividade: Santiago - 280 inquéritos; Fogo - 21 inquéritos; S. Nicolau - 23
inquéritos; Sal - 12 inquéritos; Boavista - 13 inquéritos; S. Vicente - 93 inquéritos; Maio -

14 inquéritos; S. Antdo - 34 inquéritos; e Brava - 10 inquéritos.

Na selecao da unidade amostral foi observado o método de amostragem probabilistica, mais

concretamente a técnica aleatoria simples da lista atualizada de telefones instalados. Os
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telefones selecionados foram extraidos aleatoriamente desta base, através de um software
proprio desenvolvido para o efeito, de forma proporcional ao nimero de entrevistas a realizar
em cada estrato geografico. Com a utilizacdo os entrevistadores ndo terdo qualquer

participagdo na selecdo dos nimeros de telefone.

De igual forma, para se garantir um maximo de conhecimento do sistema por parte dos
respondentes, foi estabelecido que no minimo 40% dos respondentes deveriam ser pessoas

que ja tinham recorrido pelo menos uma vez a Justica.

3.2. Caracterizacao da amostra
No que se refere a caracterizacdo da amostra, os dados mostram que:

1. A distribui¢do da amostra por faixa etaria foi mais ou'menos equitativa. A faixa com
maior numero de inquiridos foi a de 45 a 54 anos (20%), seguida da entre 35 e 44 anos
(19%) e da entre 25 a 34 anos (18%). A faixa etdria com mengs representantes na amostra

foi a acima dos 65 anos (11%).

2. A distribui¢ao da amostra por faixa etéria, com base no critério “se ja teve de recorrer a
justica ou ndo”, revela igualmente uma distribuicdo equilibrada, o que confere um bom

nivel de representatividade.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
- Distribuigdo dos inquiridos por idade -
65 e mais anos [T 15% 8% |
55a 64 aons |G 21% S 13%
45a54anos IO 24% o 18%
35a44anos [INISZNNEN 18% L 21%
25a34anos SN 14% o 21%
16a24anos NSNS NZ0Z.
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

H Total Ja teve de recorrer a Justica ~ M Nunca recorreu a Justica

Figura 7: Distribui¢do dos inquiridos por idade

3. Em termos proporcionais, nota-se que a medida que se vai avancando na faixa etéria,

maior € a percentagem de inquiridos que j& tiveram de recorrer a Justica. Esta
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percentagem varia entre os 22% na faixa entre 16 a 24 anos a 55% na faixa acima de 65

anos.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017

- Distribuigéio dos inquiridos grupo/idade -

65 e mais anos
55 a 64 aons
45 a 54 anos
35a44 anos

25a 34 anos

16 a 24 anos

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

M Ja teve de recorrer a Justica ® Nunca recorreu a Justica

Figura 8: Percentagem de inquiridos que ja tiveramyde recorrer a Justica, em cada faixa
etdria

4. No que se refere ao sexo, 58% dos inquiridos eram do sexo masculino e os restantes

48%, do sexo feminino, tendo-se registado, em cada sexo, a mesma distribuicdo no que

se refere a questdo se ja teve ou ndo de recorrer a justi¢a. Mais de metade dos inquiridos

(58%) eram individuos solteiros, seguido de casados (33%). Em todas as categorias,

mais de 1/3 dos/inquiridos ja tiveram de recorrer a justi¢a. No que se refere ao meio de

residéncia, 73% dos inquiridos residem no meio urbano e 27% no meio rural.

5. A maior parte dos inquiridos (34%) tem como nivel de escolaridade o ensino secundario.
Cerca de 14%:.tém curso superior completo, 11% o curso médio (ou frequéncia
universitaria) ¢ os restantes 41% ou sdo analfabetos (4%), ou tém ensino basico completo

ou incompleto (37%).
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INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
- Distribuig¢do dos inquiridos, por nivel de escolaridade -

Analfabeto/ Nunca frequentou [ 4%
Pré Escolar/ prim Incompleta [N 13%
Alfabetizagdo/Prim Completa NG 16%
Ensino Basico [ 9%
Secunddrio NN 34%
Curso Médio/ Freq. Universitaria NG 11%
Curso Superior Completo [IINEGNGNNNNGNNGE 14%

Figura 9: Distribui¢cdo dos inquiridos por nivel de eséelaridade

Em termos de situagado laboral, 15% dos inquiridos.eram funcionarios da Administragao
Publica, 14% trabalhadores do setor empresarial privado €:10% trabalhadores familiares
sem remuneracdo. Os estudantes, reformados/pensionistas e trabalhadores em casa de
familia representavam, cada um, 9% da amostra, enquanto os trabalhadores do setor
empresarial do Estado e os trabalhadores por conta propria sem pessoal ao servigo
representavam 8% cada. De referir ‘que 14% dos inquiridos informaram estar

desempregados.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
- Distribuigdo dos inquiridos, por situagdo laboral -

Membro de Cooperativa de produtores I 2%
Trab. conta prépria com pessoal ao servico I—— 2%
Trabalhador Empresarial do Estado nEEEESSSSSSSaS——— 3%
Trab. conta prépria sem pessoal ao servico NI 3%
Trab. em casa de familia T 9%
Reformado/Aposentado/Pensionista S 0%
Estudante IEEEEEEEEEEEEEEE 9%
Trab. familiar sem remuneragdo NI 10%
Trabalhador Empresarial Privado s 14%
Desempregado NS 14%

Func. de Administragdo Publica I 15%

Figura 10: Distribui¢do dos inquiridos por situagdo laboral
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7.

10.

Entre os inquiridos com trabalho remunerado, 34% pertencem a agregados com
rendimento médio mensal abaixo dos 20 contos, 31% entre os 20 e 50 contos, 21% entre

0s 50 e os 100 contos e 5% com mais de 150 contos.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
- Distribui¢do dos inquiridos, por rendimento médio
mensal do agregado familiar -

N3o sabe/N3o responde [l 2%
Mais de 150 contos [ 5%
100 a 150 contos [ 7%
50a 100 contos I 21%
20a50contos NN 31%
Menos de 20 contos [ 34%

Figura 11: Distribui¢do dos inquiridos pok rendimento médio mensal do agregado
Sfamiliar

Como referido anteriormente, 40% dos inquiridos ja recorreram alguma vez a justica.

Destes, 26% recorreram a justica:ha menos de 01 ano, 40% entre 02 e 05 anos e 30% ha

mais de 05 anos. Mais de metade dos que recorreram a justica (56%), foi em processos

civeis. 21% foram em processos criminais, 14% em processos administrativos, 5% em

laborais e apenas 2% em processos fiscais.

Entre os inquiridos que passaram pela Justica, 90% nao foi condenado nos ultimos
10anos. Apenas.7% foi condenado a alguma pena efetiva e 3% ndo sabe/nao respondeu.
Entre os que foram condenados, 47% receberam pena de multa, 21% de prisao efetiva e

11% de pena suspensa. Cerca de 26% nao respondeu.

Quase um terco dos inquiridos (31%) teve ou tem familiares presos. Desses, 28%
referiram ter primo(a) preso, 21% sobrinho(a), 15% irmao(a), 9% tio(a), 7% filho(a), 7%
cunhado(a), 5% neto(a) ou enteado(a) e 2% pai ou mae. Quanto a tipologia de prisao,
25% cumpriram (ou estdo a cumprir) prisdo preventiva e 72% cumpriram (ou estdo a

cumprir) prisdo efectiva. Os restantes 3% ndo sabem / ndo responderam.
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3.3. Principais conclusoes

3.3.1. Acesso a Justica

O inquérito teve como um dos objetivos avaliar as condigdes de acesso a Justiga por parte

da populagdo. Isto €, perceber até que ponto o acesso a Justica ¢ facilitado e identificar quais

as possiveis areas de melhoria neste dominio. Os dados revelam que:

11.

12.

13.

14.

Os cidadaos estdo globalmente bem informados sobre como proceder € a quem recorrer
em caso de algum litigio ou situacdo de inseguranca. Efetivamente, 83% dos inquiridos
referiram saber como proceder e a quem recorrer nestas situacdes, variando entre 82%

nos que nunca recorreram a Justica e 86% nos que ja recorreram.

O tempo que os cidaddos levam em média para aceder'a um posto da Policia Nacional
pode ser considerado razoavel. De facto, 41% dos inquiridos residem a menos de 10
minutos de um posto da PN, 36% entre 10mn e 30mn, 8% entre 30mn e 01h. De notar,
porém, que 15% dos inquiridos precisam caminhar mais de O1h para aceder a um posto
da Policia Nacional. No entanto, os inquiridos que residem no meio rural, tendem a ter
maior dificuldade no acesso a um posto da Policia Nacional — cerca de 45% tem que

caminhar mais de O1hr para o efeito.

J4 0 acesso a um posto da Policia Judicidria parece ser menos facilitado. Apenas 9% dos
inquiridos reside a menos de 10mn de um posto desta Policia, 28% tem que caminhar
entre 10 a 30mn-até um, 17% entre 30mn a 60mn, 15% acima de 01h e 30% referiu ndo

existir posto de Policia Judiciaria no seu municipio.

No que se refere a Policia Municipal, de notar que apenas o municipio da Praia dispde
desta organizacdo. Nao ¢ de estranhar, portanto, que 46% dos inquiridos tenham
respondido ndo existir este corpo de Policia no seu municipio de residéncia e 11% nao
sabe/ndo respondeu. Apenas 7% reside até 10mn de caminhada de um posto de Policia

Municipal, 18% entre 10mn e 30mn, 11% entre 30mn e O1h e 8% acima de O1h.
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15.

16.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
Tempo a percorrer até um posto da Policia
46%

41%
36%

28% 30%
18% 17% 15%15% 0
9% 79 8% 11%
0% 0% 2%
Hm= I l [ l I ‘ gl |
Até 10 minutos de 10a 30 De 30 a 60 Mais de 60 Ndo Existe N3o sabe/N3o
minutos minutos minutos responde

M Policia Nacional ~ ® Policia Judiciaria  ® Policia Municipal

Figura 12: Tempo percorrido pelos cidadaos até aceder a um postonda Palicia

Quanto ao acesso a Tribunais, os dados mostram que mais de metade dos ihquiridos
(59%) levam menos de 30mn a aceder a um Tribunal de 1* Instancia (sendo que, desses,
20% levam menos de 10mn). Contudo, 21% levam mais do que lhr para aceder a um
Tribunal de 1? Instancia (sendo que entre os inquiridos do meio rural, esta percentagem
sobe para 49%). Cerca de 46% dos inquiridos residem a menos de 30mn de um Tribunal
Fiscal ou Aduaneiro e 18% a mais de Thr. No que diz respeito ao acesso ao Supremo
Tribunal de Justiga, pela sua especificidade (localizacdo na Cidade da Praia), apenas 24%

dos inquiridos referiram residira menos de 30mn deste Tribunal e 12% acima de 1hr.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
Tempo a percorrer até um Tribunal

45%
39%
32%

20% 18% 17%17% 21/’
12% 13%
6‘y % 6%
: 1 lll Il ad | I
— —_mm
Até 10 minutos de 10a 30 De 30 a 60 Mais de 60 N3o Existe N3o sabe/N3o
minutos minutos minutos responde

B Tribunal 12 Instancia M Tribunal Fiscal e Aduaneiro  Supremo Tribunal

Figura 13: Tempo percorrido pelos cidaddos até aceder a um Tribunal

Quanto a outras instituigdes relevantes no que diz respeito ao acesso a Justiga, mais de
metade (57%) dos inquiridos caminham menos de 30 minutos até chegar a uma Casa de
Direito, 18% residem a mais de O1hr de caminhada (43% no meio rural), 6% referiram
ndo existir Casas de Direito no municipio onde reside. Ja a dificuldade para aceder a um

Centro de Arbitragem ou a Ordem dos advogados parece ser maior: apenas 22% e 29%
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dos inquiridos residem a menos de 30 minutos dessas duas instituigdes, respetivamente.
Cerca de 32% e 28% dos inquiridos reportaram ndo existir, respetivamente, Centros de

Arbitragem ou Ordem dos Advogados nos seus municipios de residéncia.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
Tempo a percorrer até outras entidades do setor

33% 32%
28% 27%
24%
20%
9 19%
16% . 18%
13% 11% 129%12%
9% 8%
. I I o I I . B
Até 10 minutos de 10a30 De 30 a 60 Mais de 60 N3o Existe N3o sabe/N3o
minutos minutos minutos responde

H Caso do Direito B Centro de Arbitragem B Ordem dos Advogados

Figura 14: Tempo percorrido pelos cidaddos até acederia outras entidades relevantes

17. Quanto a frequéncia com que os cidadaos recorrem a institui¢des relevantes do setor da
Justica por sua livre iniciativa, exceto no que e refere a Policia Nacional, a esmagadora
maioria nunca recorreu as mesmas. Cerca. de 74% dos inquiridos referiram ja ter
recorrido alguma vez a Policia Nacional, 24%, a Policia Judiciaria, também 24% a
Policia Municipal, 38% a Tribunais de 1* Instidncia e 25% a Casa do Direito. A
percentagem de inquiridos que alguma vez recorreu as outras instituicdes ¢ muito

reduzida,

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Quantas vezes ja recorreu, por sua livre iniciativa, as
instituic6es abaixo?

86% o o
73% 76%
58% 58% e e :
Policia Policia Policia  Tribunal 12 Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos
Nacional Judicidria Municipal Instancia Fiscal e Tribunal Direito  Arbitragem Advogados
Aduaneiro

m Nenhumavez mAlgumavez ™ N3o Existe mNS/NR

Figura 15: Frequéncia em que os inquiridos ja recorreram a institui¢oes do setor
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18. A andlise dos dados revela, no entanto, que a frequéncia varia conforme o perfil dos
inquiridos. Por exemplo, as mulheres tendem a recorrer menos as institui¢des do setor
da justica analisadas, constituindo 66% dos que nunca recorreram por sua livre iniciativa
a Policia Nacional, 63% dos que nunca recorreram a Policia Judiciaria, 60% dos que
nunca recorreram aos Tribunais de 1? Instancia e 55% dos que nunca recorreram a Casa

do Direito.

19. Uma percentagem substancial dos inquiridos revelou ndo ter tido nenhum custo quando
recorreram, por sua livre iniciativa, a institui¢des do setor da Justica. Estapercentagem
varia entre 22% no que se refere ao Tribunal Fiscal e Aduaneiro, a 71% no que tange a
Policia Municipal. De realcar, contudo, que 17% e 11% dos inquiridos que recorreram,
respetivamente, a Ordem dos Advogados e ao Tribunal Fiscal e Aduaneiro, incorreram
num custo superior a 50.000$00. Comparativamente, as institui¢des cujo custo de acesso
sdo as menores — isto €, com a maior percentagem de inquiridos a indicarem ndo terem
tido nenhum custo no acesso aos mesmos -, sao a Policia Municipal (71%), o Tribunal

de 1? Instancia (59%) e a Casa do Direito (57%).

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se ja recorreu, por sua proépria iniciativa, a instituicdes do setor da
justica, quanto lhe custou?

0%
l 17%

ﬁ%-

=

~
o

o

Policia Policia Policia ~ Tribunal 12 Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos
Nacional  Judicidria Municipal Instancia Fiscal e Tribunal Direito  Arbitragem Advogados
Aduaneiro
H Nenhum custo H Menos de 1.000$00 m 1.000 a 10.000S00

10.000 a 50.000$00 W Mais de 50.000500 B N3o sabe/N3o responde

Figura 16: Custo médio de acesso a institui¢oes do setor da Justica

20. Entre os que incorreram em custos quando recorreram a institui¢des do setor da Justica
por livre iniciativa, apenas 20% consideram que estes custos foram muito elevados (5%)
ou elevados (15%). Quase um terco (31%) consideram-no razoavel/justo e 41% nao

sabem/nao responderam.
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INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Face ao custo incorrido, considera que o valor foi...

41%
31%

15%

o 7%
[ [ |
Muito elevado Elevado Razodvel/Justo Baixo Muito Baixo N3o sabe/N3o

responde

Figura 17: Percegdo sobre o custo incorrido

3.3.2. Desempenho do setor da Justica

No que se refere a avaliacdo do desempenho das diferentes instituicdes relevantes do setor

da Justica, analisadas no inquérito, as respostas dos inquiridos moestram que:

21. A percecao de eficicia das institui¢des varia consideravelmente. A percentagem dos
inquiridos que alguma vez recorreram as instituigdoes e viram o seu problema totalmente
resolvido é de 73% na Policia Nacional, 48% na Policia Judiciaria, 43% na Policia
Municipal, 65% nos Tribunais de 1? Instancia, 33% no Tribunal Fiscal e Aduaneiro, 50%
no Supremo Tribunal, 66% nas Casas de Direito, 67% nos Centros de Arbitragem e 61%
na Ordem dos Advogados. Enquanto os dados relativos ao Tribunal Fiscal Aduaneiro,
ao Supremo Tribunal, aos Centros de Arbitragem e a Ordem dos Advogados parecem ter
sido influenciados pelo reduzido numero dos inquiridos que responderam ja ter recorrido
por sua iniciativa.a. essas entidades, releva-se o facto de a Policia Nacional ter sido
avaliada como mais eficaz do que a Policia Judicidria — nesta, 39% dos inquiridos

responderam que os seus problemas nao foram resolvidos.
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INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se ja recorreu, por sua propria iniciativa, a instituigdes do setor
da justica, o seu problema foi resolvido?

> 9% 10% 17% o 11%
I : I 44% . I 33% I

Policia Policia Policia ~ Tribunal 12 Tribunal  Supremo Casado Centrode Ordem dos
Nacional  Judicidria Municipal Instancia Fiscal e Tribunal Direito  Arbitragem Advogados
Aduaneiro
H Resolvido B Parcialmente Resolvido m N3o foi Resolvido N3o sabe/N&o responde

Figura 18: Apreciacdo sobre eficdcia das instituigoes

22. Entre os inquiridos que tiveram o seu problema reselvido, as percentagens mais elevadas
de satisfacdo quanto a solucdo/decisdo referem-se a Policia Nacional (71%), a Ordem
dos Advogados (67%) e as Casas de Direito(55%). No outro extremo, no que diz respeito
a este indicador, as avaliagdes menos boas sao.do Tribunal Fiscal e Aduaneiro (33%),
das Policias Judiciaria e Municipal (ambas com 33%) e o Supremo Tribunal e Centros
de Arbitragem (ambos com 50%). No.caso dos Tribunais de 1* Instancia, também apenas

57% dos inquirides avaliaram como boa a decisao final.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se o seu problema foi resolvido, como avalia a solu¢do/decisdo?

Policia Policia Policia ~ Tribunal 12 Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos
Nacional  Judicidria  Municipal Instancia Fiscal e Tribunal Direito  Arbitragem Advogados
Aduaneiro

MBoa MRazodvel mMa mN3osabe/N&o responde

Figura 19: Apreciag¢do sobre qualidade das decisoes
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23. Os inquiridos que ja recorreram as instituicdes analisadas consideram que as mais
criticas em termos de tempo de resposta sao as Policias e os Tribunais (de 1? Instancia e
Supremo). Mais de metade (56%) considera que o tempo de resposta da Policia Nacional
¢ demorado (41%) ou muito demorado (15%). A avaliacdo da Policia Judiciaria ¢ ainda
mais critica, com 18% dos inquiridos a avaliar o tempo de resposta como muito
demorado e também 41% a avaliar como demorado. Os Tribunais de 1* Instancia
receberam a avaliagdo mais critica, com 22% dos inquiridos a responderem que o tempo
de resposta ¢ muito demorado e 45% que ¢ demorado. De notar, todavia, que a avaliacao
do tempo de resposta pelos inquiridos € bastante favoravel no caso das Casas de Direito
(73% a avaliar como “rapido”), dos Centros de Arbitragem (67%) e da Ordem dos

Advogados (73%).

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Caso tenha recorrido a uma dessas institui¢Ges, qual é a sua

ercecdo sobre o tempo de resposta?
o o o

Policia Policia Policia Tribunal 12 Tribunal Fiscal =~ Supremo Casa do Centrode  Ordem dos
Nacional Judiciaria Municipal Instancia e Aduaneiro  Tribunal Direito Arbitragem  Advogados
W Muito demorado m Demorado m Razoavel M Rapido M Muito Répido

Figura 20:4Avaliagdo de tempo de resposta, por inquiridos que ja recorreram a Justica
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24.

25.

Quanto ao tempo que se levou i
INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA

2017
Tribunais, no que se refere aos P: Caso ja tenha recorrido ao Tribunal
12 Instancia, quanto tempo levou até
uma decisao final?

até uma decisdo final dos

Tribunais de 1* Instincia, 62%

dos inquiridos informaram que
Mais de 5

estes levaram menos de 01 ano  anos; 16% <

para uma decisdo final, 22% anos; '
1a%/%mos; \ i

: Menos
entre 01 a 05 anos e 16% 14% de 1ano;
. ) 62%
referiram terem esperado mais
de 05 anos®. Figura 21: Avaliagdo de tempo de deciséo dos Tribunais de 19

Instdncia
A qualidade do atendimento na

rececao/balcio das instituigdes avaliadas ¢ globalmente satisfatoria, do ponto de vista
dos inquiridos que recorreram por sua iniciativa as mesmas. Destacam-se as Casas de
Direito, com 94% dos inquiridos a avaliarem o atendimento como excelente (21%) ou
bom (73%). Na Ordem dos Advogados a apreciacao ¢ também bastante positiva, com
7% dos inquiridos a avaliarem o atendimento como excelente e 87% como bom. Nos
Tribunais de 1? Instancia o atendimento € avaliado como excelente (3%) ou bom (71%).
Entre as Policias avaliadas, a situagao menos boa ¢ na Policia Municipal, onde 32% dos
inquiridos consideram o atendimento como insatisfatorio. Na Policia Nacional 5% dos
inquiridos consideram o atendimento excelente, 57% como bom e 18% como excelente
e na Policia Judiciaria, 4% consideram-no como excelente e uma percentagem maior
(66%) avaliam-no como bom. A avaliacdo das demais instituicdes (Tribunal Fiscal e
Aduaneiro, Supremo Tribunal e Centro de Arbitragem) deve ser lida com alguma
cautela, devido ao nimero reduzido de inquiridos que responderam a questdo — 7, 5 e 4,

respetivamente).

22 Infelizmente o n° reduzido de inquiridos que responderam a esta pergunta no caso dos Tribunais Fiscais e
Aduaneiros (4) e Supremo Tribunal (6%) ndo permite extrair conclusdes estatisticamente validas sobre os
mesmos.

Pagina 55 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE — 2017

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Caso tenha recorrido a uma dessas instituicdes, como foi
atendimento na rececdo/balcdo?

16% 13% 9% o i
b I 32% - 29% 20%
(] (] (]

Policia Policia Policia ~ Tribunal 12  Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos
Nacional  Judiciaria Municipal Instancia Fiscal e Tribunal Direito  Arbitragem Advogados
Aduaneiro
B Excelente ®WBom M Satisfatorio Insatisfeito M Muito Insatisfeito

Figura 22: Avalia¢do de tempo de resposta, por inquiridos que jaecorreram as
instituicoes
26. O tempo de espera (83%), a atitude incorreta por parte dos funciondrios (43%) e a

deficiéncia das informacdes prestadas (42%)'sdo as principais razdes da insatisfacdo dos

inquiridos no que se refere ao atendimento.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Quais as principais razoes da sua insatisfacio com o
atendimento?

83%

49% 42%
"E = - =

Tempo de espera Atitude Incorreta por Informagde Condigdes de Falta de Justica/ Ndo
parte dos deficientes Espaco/Falta de resolucdo de casos
funcionarios Organizagdo/Falta de

funcionarios

Figura 23: Razoes de insatisfa¢do com atendimento

27. O nivel de confianga da globalidade dos inquiridos sobre as instituigdes avaliadas ¢
satisfatorio, variando entre 66% nos Servigos Prisionais e 89% nas Casas de Direito. Esta
emerge como a institui¢do merecedora de mais confianga por parte dos inquiridos que
responderam a questdo, seguida da Ordem dos Advogados (87%), do Centro de
Arbitragem (86%) e do Supremo Tribunal (83). No outro extremo, além dos Servicos
Prisionais ja referidos, destacam-se os Servigos de Reinsercao Social (72%), as Policias
Nacional e Municipal (ambas com 73%) e a Policia Judicidria (79%). Os Servicos

Prisionais revelam-se como os menos confiaveis para os inquiridos que responderam
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(25% nao confiam nesta institui¢do), seguida pela Policia Nacional (22%) e a Policia

Municipal (19%).

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Qual o seu grau de confianca em relagdo a essas instituigcoes?

Policia Policia Policia Tribunal 12 Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos Servicos Servigos
Nacional Judicidria Municipal Instancia  Fiscale  Tribunal Direito Arbitragem Advogados Prisionais Reinsergao
Aduaneiro Social

B Confio M Mais ou menos B N3o confio

Figura 24: Confiabilidade das instituicoes (geral)

28. Quando se avalia a confiabilidade das instituicdes apenas entre os inquiridos que ja
tiveram de recorrer a Justiga, as respostas revelam que o nivel de confianca tende a
reduzir-se e a desconfianga a aumentar, em todas as institui¢des avaliadas, como se pode
ver no grafico abaixo. Este factosugere que os individuos tendem a ajustar para baixo o
seu nivel de confianga nas instituigdes relevantes do setor da Justi¢a, quando entram de
facto em contacto com as mesmas. Mesmo assim, a Casa do Direito continua a ser
ainstituicdo merecedora de mais confianca por parte dos inquiridos e os Servigos

Prisionais a menos confiavel.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Caso ja tenha recorrido a Justica, qual o seu grau de confiangca em
relacdo a essas instituicoes?

Policia Policia Policia Tribunal 12 Tribunal Supremo Casado Centrode Ordem dos Servicos Servigos
Nacional Judicidria Municipal Instancia  Fiscale  Tribunal Direito Arbitragem Advogados Prisionais Reinsergdo
Aduaneiro Social

B Confia M Mais ou Menos M N3&o Confia

Figura 25: Confiabilidade das institui¢oes (inquiridos que ja recorreram a Justi¢a)
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29. Avaliagdo de desempenho de instituigdes relevantes, por inquiridos que ja foram
condenados em algum processo ou ja tiveram algum familiar condenado, revela que as
Casas do Direito sdo as mais pontuadas, com 100% dos respondentes a considerar o seu
desempenho como muito bom (15%) ou bom (85%). A Policia Judicidria surge logo de
seguida, com 5% dos inquiridos a considerarem o seu desempenho muito bom e 74%
como bom, ligeiramente superior a Policia Nacional (4% e 72%, respetivamente). Os
Tribunais de 1* Instancia sao também bem avaliados pelos inquiridos nesta condi¢ao: 2%
consideram o seu desempenho muito bom e 74%, bom. As instituigdes com menor
pontuacdo neste quesito sdo os Servicos Prisionais (65% de avaliacdo “bom”) e de
Reinsercao Social (73% de avaliacdo “bom”). De realgar, contudo, que 23% dos
inquiridos consideram o desempenho dos Tribunais de 1* Instdncia.como mau ou muito
mau, 22% tém esta mesma apreciacdo em relacdo a Policia Nacional, 21% para com a
Policia Judiciaria e 16% para com os Servicos de Reinsercdo Social. Os Servicos
Prisionais sdo avaliados como com um desempenho muito mau por 10% dos inquiridos

(e mau, por outros 8%).

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se ja foi condenado em algum processo (ou teve algum familiar
condenado), como avalia o desempenho das instituicoes abaixo?

6% 5% T 6% 110% fﬂ’
16% 16% 17% 22 129/2
7 17%
(] 0
Policia Nacional  Policia Judiciaria Tribunal 12 Casa do Direito Servigos Prisionais Servigos
Instancia Reinsercdo Social
B Muito Bom m®Bom Mais ou Menos Mau ® Péssimo

Figura 26: Avaliagdo de desempenho (inquiridos condenados ou com familiares

condenados)

30. No que se refere, especificamente, aos Servigos Prisionais os inquiridos que ja estiveram
presos ou que tém/tiveram familiares presos tendem a avaliar mais favoravelmente
aspetos como acesso a instancias judiciais (83% de avaliagdo muito bom ou bom), acesso
a formacgdes (79%), acesso a cuidados de saude (75%) e aplicagdo de medidas
disciplinares (70%). Ja no outro extremo, os aspetos menos avaliados favoravelmente

sdo alimentagdo (45%), condigdes fisicas de alojamento (49%), cumprimento da Lei e
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protecdo da integridade fisica dos detidos (ambos com 63). Os pontos com avaliagdo
mais critica (isto €, que os inquiridos consideraram mau ou péssimo) sdo a alimentagao
(com 46% dos inquiridos a considerarem que ¢ péssima ou ma), condi¢des fisicas de
alojamento (43%), protecao de integridade fisica dos detidos (30%), gestao de visitas de
familiares e amigos e cumprimento da Lei (ambos com 29%) e respeito aos direitos dos

presos (27%).

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se ja esteve preso (ou teve algum familiar preso), como avalia os
Servigos Prisionais?

Acesso a instancias judiciais 1S 7% 7 % 3

Acesso a formacgOes 1IN S T A 8 Yo

Acesso a cuidados de salide 0% NS 6 %61 13 %

Prote¢do da integridade fisica dos detidos 15 uEEEEEENGEY NG % 26% 4%
Aplicagdo de medidas disciplinares 49 uNG 6y, e 18% 5%
Gestdo de visitas de familiares e amigos 0% IEEEEEENGEY N 5% 19% 110% |
Alimentacdo 0% 57, O 7 33% [13%

Condigdes fisicas de alojamento 0z IEEEEEENOY NN NE 7N 27% L16%

Respeito aos Direitos dos Presos 1y 6, 790 20% 7%
Cumprimento da Lei Q%G o %5 19% 110%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Muito Bom ®Bom m Mais ou Menos Mau M Péssimo

Figura 27: Avaliagéao dos servigos prisionais

31. Quanto ao Servigo de Reinsercdo Social, cerca de 3 em cada 4 dos inquiridos que ja
estiveram presos ou tiveram/tém algum familiar preso consideram que a avaliacdo ¢ boa.
Os itens com avaliagdo mais critica, contudo, sdo apoio na facilitagdo de contactos com
familiares (com 19% a considerarem o seu desempenho como péssimo ou mau neste
quesito), promogao/facilitacio de formacdes para gera¢do de rendimento (18%),
relacionamento com técnicos do servigo (18%) e impacto das atividades realizadas, na

reinser¢ao dos ex-detidos na sociedade (17%)
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INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Se ja esteve preso (ou teve algum familiar preso), como avalia o
Servigo de Reinsercao Social?

Impacto das atividades realizadas pelo servico de

. » . . . % 7% 9
reinsercdo na sua reinsercdo na sociedade 0 9% 13% 4
Apoio na facilitacdo de contactos com familiares 1 cZGY 13% B0
Promomogdo/facilitagdo de formagdes para geragdo de
sRo/feclitacio ge formagoes Pare BE1a6a0 U o A% 14% &
rendimento
Atividades realizadas pelo Servico 0GRS 11% 3
Competénciados Técnicos o TS A 5%k
Relacionamento com Técnicos do servico 0N % 13% B

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Muito Bom ®Bom ™ Mais ou Menos Mau M Péssimo

Figura 28: Avaliagao dos Servicos Prisionais

32. Quando questionados sobre a sua avaliagdo global do.setor da Justi¢a, os inquiridos
tendem a ser mais severos na sua aprecia¢cdo do que quando s¢ colocou a mesma questao
em relagdo as institui¢des analisadas, de forma individual. Efetivamente, 42% dos
inquiridos avaliam o desempenho de setor como péssimo (12%) ou mau (30%), variando

apenas ligeiramente entre os inquiridos que.ja tiveram de recorrer a Justica e os que

nunca o fizeram.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Como avalia globalmente o sector de justica?

30% 26% 32%

GERAL Quem ja teve de recorrer a Quem nunca recorreu a
Justica Justica

B Muito Bom B Bom M Mais ou Menos Mau H Péssimo
Figura 29: Avalia¢do global do setor da Justica

33. Os inquiridos recomendam as seguintes medidas para melhorar o desempenho do setor

da Justica em geral (organizados por frequéncia):
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Menos morosidade / mais celeridade no sistema,

Aumento do policiamento e do numero de postos das Policias;
Penas e Leis mais duras e severas;

Melhor atendimento nas instituicoes do setor;,

Aumento do numero de Magistrados (Juizes e Procuradores),;
Reduzir as desigualdades sociais,

Dotar os Agendas da Justica de mais respeito e competéncia,
Melhorar o tempo de resposta das autoridades;

Melhorar a situacdo das cadeias,

Promover um maior respeito pelos Direitos Humanos dos Cidaddos,
Combater o abuso de poder / agressao por parte das Policias,
Aumentar o numero de agentes e melhorar o servi¢o da Policia Judiciaria;

Apostar na inovagdo, na tecnologia e em melhores meios para os Agentes da

Justica;

Maior aposta nas politicas de reinser¢do social.
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4. CAPITULO 4 — A PERCECAO DO SISTEMA SOBRE O SETOR DA JUSTICA
EM CABO VERDE

4.1. Metodologia

Para apreender a percecao dos principais atores do sistema, sobre a Justica em Cabo Verde,
foi elaborado e aplicado um questionario online através de uma plataforma eletronica
especial para o efeito (Google Forms). Inicialmente, considerou-se como representativa do
universo de atores do Sistema, 200 inquiridos, contudo a heterogeneidade dos potenciais
respondentes e as altas taxas de ndo respostas que normalmente acontecem neste tipo de
inquérito, levaram a Equipa de Consultores a enviar o questionario ao universo de 1.147
quadros, incluindo Advogados e Advogados Estagiarios inscritos na Ordem dos Advogados
de Cabo Verde, Magistrados do Ministério Publico e da Magistratura Judicial, Oficiais de
Justica, Policia Judiciaria, quadros dos Servigos Prisionais.e de Reinsercao Social, quadros

afetos aos servigos centrais do Ministério da Justica ¢ do Trabalho.

As respostas foram recolhidas entre os dias 29 de maio e 06 de junho do corrente ano, tendo
os dados sido tratados com base em software adequado (Excel). O questionario utilizado

neste exercicio esta incluido no presente relatorio,.como Anexo 05.

4.2. Caracterizacao da amostra
A analise das respostas dos inquiridos que responderam ao questionario mostra que:

1. De 1.147 pessoas a quem o questionario foi enviado (Quadros do Mnistério da Justiga
¢ do Trabalho, Juizes, Procuradores, Oficiais de Justica, Advogados inscritos na
Ordem dos Advogados de Cabo Verde), responderam apenas 98, correspondendo a
uma taxa de resposta de apenas 9% do total e 49% dos 200 esperados. Destes, 72
(isto €, 73% dos respondentes), sio Advogados (64) e Advogados Estagiarios (8). De
notar que apenas 26 pessoas afetas a Administracado Publica da area da Justica

responderam.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
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Figura 30: Fungdo atual dos inquirid.

ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Anos na fungédo

m<=53anos = 6-10anos = 11-15anos >15 anos

Figura 31: Anos na fun¢do
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4.3. Principais conclusoes
Os dados do inquérito interno revelam que:

4. No que se refere a apreciacdo sobre as grandes linhas de opg¢des de politicas do setor
da Justica em Cabo Verde nos ultimos anos, a analise das respostas mostra um
elevado nivel de discordancia por parte dos respondentes, em varios aspetos
relevantes. As opgdes de politica de que mais discordam sdo a alocagdo de recursos
humanos (89% dos respondentes a discordarem ou discordarem fortemente das
politicas adotadas), os investimentos nos, € as politicas para, os setores prisional e de
reinsercdo social (82% e 81%, respetivamente), a visdo do Governo nos ultimos 10
anos para o setor da Justi¢a (80%), a adequacdo das prioridades as reais necessidades
do setor da Justica, neste periodo (80%), bem como a alocacdo dos recursos
financeiros em fun¢do das prioridades definidas (80%). As op¢des menos criticas
foram os investimentos em estruturas fisicas no setor (com 40% dos respondentes a
concordarem ou concordarem fortemente com as opcoes de politica neste dominio),
os investimentos nas tecnologias de informagao e comunicacao, na policia nacional,

¢ na formagao de recursos humanos.

ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Avaliagdo de Politicas e Recursos

[Os recursos humanos alocados tém sido suficientes para dar.Q 70N 55% 34% 1%
[Os investimentos no sector prisional e reinsergdo social tém.Q %%l 46% 36% [11% |
[As politicas para o sector prisional e reinserc3o social tém.Q%%l 44% 37% [13% |
[Nos ultimos 10 anos, os sucessivos governos tém tido uma.Q 7z 59% 20% 3%
[As prioridades definidas pelos sucessivos governos nos..1 /RIS 59% 20% %
[Os recursos financeiros alocados tém sido coerentes com as..1 Zll4%aN 51% 29% 5%
[Os recursos humanos alocados tém sido adequados] 0 ZIlIS%aN 49% 30% 3%
[Os investimentos na Policia Judiciaria tém sido adequados] O 7G5 48% 22% [13% |
[A formagao dos recursos humanos alocados tem sido.Q %22 50% 18% o
[O investimento em tecnologias de informagdo e comunicacdo.0 7287 49% 19% 4%
[Os investimentos na Policia Nacional tém sido adequados] 0 ZN22% 44% 21% [12% |
[O investimento em estruturas fisicas (edificios e..]1 NSO 34% 19% sa
H Concordo fortemente  m Concordo Discordo Discordo fortemente W N3o sei

Figura 32: Avaliagdo das politicas recentes para o setor da Justi¢a

5. Questionados sobre como evoluiu um conjunto de indicadores nos ultimos 05 anos

(que coincide mais ou menos com o marco temporal de reformas estruturantes no
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quadro legal e institucional do setor da Justica), os respondentes destacam que os que
mais melhoraram foram a eficiéncia e do desempenho global dos Advogados
(referido por 55% dos respondentes), a qualidade e eficiéncia da assisténcia judiciaria
gratuita a cidaddos sem recursos (47%), o tempo de resposta dos Tribunais de
Relagdo (45%), a qualidade das decisdes dos Tribunais de 1* Instancia (43%) e o

nivel de facilidade de acesso dos cidadaos a Justiga (42%).

ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Como evoluiu nos ultimos 05 anos...

A eficiéncia e o desempenho global dos Advogados

A qualidade e eficiéncia da Assisténcia Judicidria gratuita a...
O tempo de resposta dos Tribunais de Relagdo
A qualidade das decisdes nos Tribunais de Primeira Instancia
O nivel de facilidade de acesso dos cidad3dos a justica
A eficiéncia de funcionamento das secretarias dos Tribunais
O custo de acesso dos cidaddos a justica
O nivel de paz social
O tempo de resposta dos Tribunais de Primeira Instancia

A eficiéncia de funcionamento das secretarias do Ministério...
A eficacia dos servigos prisionais no cumprimento da sua missdo
O sentimento de seguranca por parte dos cidaddos
O tempo de instrugdo dos processos nas Procuradorias
O tempo de resposta das Procuradorias

A eficacia dos servigos de reinsergdo social

O tempo de resposta do Supremo Tribunal de Justica

B Melhorou ®Ficou namesma M Piorou

Kigura 33: Aspetos que melhoraram no setor da Justica

6.. No outro extremo, os 05 itens que consideraram mais ter piorado no mesmo periodo
foram o sentimento de seguranca por parte dos cidaddos (referido por 47% dos
respondentes), o tempo de resposta do Supremo Tribunal de Justiga (38%), o tempo
de instru¢do dos processos nas Procuradorias (38%), o tempo de resposta das
Procuradorias (36%) e a eficiéncia de funcionamento das secretarias do Ministério

Publico.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Como evoluiu nos ultimos 05 anos...

O sentimento de seguranga por parte dos cidaddos
O tempo de resposta do Supremo Tribunal de Justica
O tempo de instrugdo dos processos nas Procuradorias

O tempo de resposta das Procuradorias

A eficiéncia de funcionamento das secretarias do Ministério...

O nivel de paz social

O tempo de resposta dos Tribunais de Primeira Instancia

A eficdcia dos servigos de reinsergdo social

O custo de acesso dos cidaddos a justica

A eficiéncia de funcionamento das secretarias dos Tribunais

A eficdcia dos servigos prisionais no cumprimento da sua missao
O tempo de resposta dos Tribunais de Relagdo

A qualidade das decisGes nos Tribunais de Primeira Instancia

O nivel de facilidade de acesso dos cidad3dos a justica

A eficiéncia e o desempenho global dos Advogados

A qualidade e eficiéncia da Assisténcia Judicidria gratuita a...

B Melhorou

M Ficou na mesma

M Piorou

Figura 343d4spetas que pioraram no setor da Justica

7. No que diz respeito a avaliagdo do desempenho global das institui¢des relevantes

analisadas, as 05 que mereceram avaliacdo mais favoravel foram o Tribunal

Constitucional (com 35% dos respondentes a considerarem o seu desempenho como

muito bom ou bom), o Tribunal Fiscal e Aduaneiro (32%), o Tribunal de Relagao de

Barlavento (31%), a Policia Judicaria (24%) e as Casas de Direito (22%).
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Neste momento, como avalia o desempenho dos servigos abaixo?

Tribunal Constitucional  ZINEN287 576 20% 0%
Tribunal Fiscal e Aduaneiro Q%NS NS 11 7% 0%
Tribunal de Relagdo de Barlavento SN2 G NG 2 2,
Policia Judicidria SN0 G015 % 1R
Casas do Direito 1PANN2I7s 35 23% T20%
Servigos de Secretaria dos Tribunais O 722G 7% 7%
Centros de Arbitragem das Camaras de Comércio  4SNTSsN 7% 27% %
Policia Nacional 104Gy N5 0 s 19% e
Ordem dos Advogados de Cabo Verde 0% iISZ N SI% e 1119% e
Tribunais de Primeira Instancia QIS G414 % I,

Servigos de Secretaria do Ministério Publico (Procuradorias) 0z G 6 2 13% s

Tribunal de Relagdo de Sotavento 0 Z%NIGZ 747 8% 3=

Policia Municipal 07NN 5 s 25% [10%

Servigo de Inspegdo do Ministério Publico 12BN 1% 22% 23%

Servigo de Inspegdo da Magistratura Judicial 0 %iI3IINE Y 30% 25%
Procuradorias de Comarca 0% I3 NG5 15% " e

Conselho Superior do Ministério Publico (Procuradores) 348747 18 % s
Supremo Tribunal de Justiga (STJ)) 140 NNNS3 7 19% ) sy

Conselho Superior de Magistratura Judicial (Juizes) 0 %O NS 3 . 23% sy
Servigos Prisionais 0 %0aM NS 5% " 24% T12% |

Servigos de Reinserg¢do Social Q7026 % 32% 14% |

B Muito bom B Bom M Razoavel Mau H Muito mau

Figura33: Avaliagdo de desempenho de servicos selecionados (1)

8. No outro extremo, entre o leque das institui¢des cujo desempenho ¢ avaliado mais
negativamente, destacam-se o Servigo de Inspe¢do da Magistratura Judicial (com
55% dos respondentes a considerarem o seu desempenho como muito mau (25%) ou
mau (30%)), o Servico de Reinser¢do Social (46%), o Servico de Inspecdo do
Ministério Publico (45%), as Casas de Direito (43%), o Conselho Superior de
Magistratura Judicial e o Supremo Tribunal de Justi¢a (ambos referenciados por dos

respondentes 37%).
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Neste momento, como avalia, globalmente, o desempenho dos
servigos abaixo?

Servigo de Inspegdo da Magistratura Judicial 0% 1S322 30% 25%
Servigos de Reinser¢do Social 078N 6% 32% 14% |

Servigo de Inspeg¢do do Ministério PUblico 153NS mmmmmnZ )% i 122 % W S

Casas do Direito 14MER20ys 35 23% 20%

Conselho Superior de Magistratura Judicial (Juizes) 0% N5 3% 23% [15%
Supremo Tribunal de Justiga (STJ) 1SV EEEEN53% 9% S

Servigos Prisionais 0%y ns 5% 24% 12% |

Policia Municipal 0%iay 51 s 25% 110%

Centros de Arbitragem das Camaras de Comércio 4SSy ] Y 27% %
Ordem dos Advogados de Cabo Verde %oy, ), i 9% s

Policia Nacional 1oy a5 0% 19 % e

Conselho Superior do Ministério Publico (Procuradores) 3948 NG2 Y, 18 % g

Procuradorias de Comarca 0%13% G5 15% " nsse
Tribunal Constitucional N2y 5 Y, 20% 0%

Tribunais de Primeira Instancia 0%EOY NG Y 14 % 3%

Servigos de Secretaria do Ministério PUblico. Qi i 667 13 % A
Tribunal Fiscal e Aduaneiro Q%NS NS 1N 1 7%00%

Policia Judicidria 3oy N 6 0 Y 1 5% 18

Servigos de Secretaria dos Tribunais 0% 22N NG 7., I 7% 8%
Tribunal de Relagdo de Sotavento 0%EIGY 74 % 8% 38

Tribunal de Relagdo de Barlavento So4NEEERGY NG5 Y, M2 25

B Muito bom B Bom M Razoavel Mau H Muito mau

Figura 36: Avaliagdo de desempenho de servigos selecionados (2)

9. Para se avaliar a evolugao da perce¢ao dos agentes do sistema sobre uma série de
dimensdes, \introduziu-se no questiondrio uma pergunta que tinha sido colocada
também no estudo similar realizado em 2002. A baixissima taxa de resposta por parte
de quadros da Administracao Publica afetos ao setor da Justica e o facto de o grosso
dos respondentes neste presente estudo ser Advogado (73%) podera ter enviesado os
dados, refletindo estes sobretudo a percecdo desta classe. No entanto, ndo deixam de
ser relevantes as principais conclusdes, feita esta ressalva. Os dados mostram que os
respondentes de 2017 tendem a ser mais criticos do que os de 2002, em praticamente
todos os itens analisados, especialmente quando avaliam aspetos como rapidez dos
processos, custos dos processos, proximidade dos servigos, confianca dos

profissionais, adequagdo das leis, entre outros.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Avaliagdo de indicadores selecionados - 2017 Avaliagdo de indicadores selecionados - 2002
Rapidez dos processos 1RO Rapidez dos processos - UGS G 16%

Custes dos processos 4 NNNGSM O SE . Custes dos processos EHNRMMIMNNZL0NN 51%

Justica das decises |GG M oA Justicadas decisses - | NNESSENNSCANINTE  21%
Proximidade dos senigos - | IS Proximidade dos senigos - | N EEEORINNNSENTTN 12%
Atendimento ao publico | 07 Atendimento ao publico | EEEENIECN 07 22%

Capacidade técnica dos intervenientes - | RSN AMIINTT%2%  Capacidade técnica dos intervenientes | EEINEEONT:  24%
Confianca nos profissionais | GG 1GR3 Confianca nos profissionais | GGG 19%

Garanties de defesa NGO EO 7520 Garantias dedefesa - | NN ERNISGEENIT0N " 21%
Adequagdo das eis | EEENRNGS 07 Adequago das eis | EEENNEEENNIS 20 6%
HBom MRazodvel MMau [ Ndo sabe/N.R. BBom MRazodvel MMau B Ndo sabe/N.R.

Figura 37: Comparagdo de avaliagcdo de indicadowes selecionados 2017/2002

10. Segundo os respondentes, os principais problemas da Justica em Cabo Verde estiao
relacionados com a morosidade processual e as pendéncias, sobretudo nos Tribunais
de 1? Instancia Civeis e no Supremo Tribunal de Justi¢a. Os Tribunais de 1? Instancia
Criminal s3o também referenciados, quer a nivel da morosidade processual, quer a
nivel das pendéncias. Destacam igualmente a pendéncia e a morosidade processual
no Ministério Publico, a morosidade processual nos Tribunais de 1* Instancia (do
Trabalho) e a fraca implementacdo e desenvolvimento dos meios alternativos de

resolucio de conflito®’s.

2 Entre 1 = contribui pouco € 5 = contribui muito.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Os 10 principais problemas da Justica em Cabo Verde

[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Civeis)] [ 41
[MOROSIDADE PROCESSUAL no Supremo Tribunal de Justica] [N 4,0
[PENDENCIA PROCESSUAL no Supremo Tribunal de Justica] NN 40
[PENDENCIA PROCESSUAL nos tribunais de 12 instancia (Civeis)] [INNENEGGS 40
[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Criminais)] [ S 4,0
[PENDENCIA PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Criminais)] [N 40

[PENDENCIA PROCESSUAL no Ministério Publico (Agdo Penal)] [INNINENEGEGEGEEE 39

[MOROSIDADE PROCESSUAL no Ministério Publico (Agdo Penal)] NG 3o

[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Do trabalho)] NG 33

[FRACA IMPLANTAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS MEIOS

; , I
ALTERNATIVOS DE RESOLUCAO DE LITIGIOS ] 38

Figura 38: Os 10 principais problemas ddJustica,em, Cabo Verde

11. Reconhecendo-se a morosidade como o principal problema que afeta a Justica em
Cabo Verde, os respondentes asprincipais causas desta morosidade a inexisténcia de
Tribunais de Pequenas Causas (referenciado por 19% dos respondentes), a baixa
produtividade dos Juizes de 1* Instdncia e o numero insuficiente de Juizes nos
Tribunais de 1* Instancia (ambos indicados por 10% dos respondentes), a ineficacia
das solucdes alternativas de resolugdo de conflitos (7%), o nimero insuficiente de
Procuradores nas Comarcas (7%), o quadro legal/regulamentar inadequado para a
realidade do pais (7%), o nivel insuficiente de especializacdo dos Tribunais (5%), o
deficiente funcionamento do Conselho Superior de Magistratura Judicial (3%), a
ineficacia dos Servicos de Reinsercdo Social (3%) e a lentiddao e ineficdcia das

Policias na investiga¢do dos crimes (3%).
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
As 10 principais causas que da morosidade da Justica em Cabo Verde

Inexisténcia de Tribunal de Pequenas Causas [Nl 19%
Baixa produtividade dos Juizes de Primeira Instancia [N 10%

Numero insuficiente de Juizes nos Tribunais de Primeira
Instancia

I 10%

Ineficacia de solugdes alternativas de resolugdo de
conflitos (Casas de Direito, Centros de Arbitragem)

Numero insuficiente de Procuradores na Comarca [N 7%

I 7%

Quadro legal/regulamentar aplicavel a administracéo da
Justiga, inadequado para a realidade do pais

I 7%

Insuficiente nivel de especializagdo dos Tribunais [INNENEGgG 5%

Deficiente funcionamento do Conselho Superior de

0,
Magistratura Judicial (CSMJ) B 3%

Ineficacia dos Servicos de Reinsercdo Social [ 3%

Lentiddo e ineficacia das Policias na investiga¢do dos
crimes

B 3%

Figura 39: As 10 principais causas da morosidade da Justica em Cabo Verde

12. A quase totalidade dos respondentes (92%) concordam com a instalagdo de Tribunais
de Pequenas Causas. Destes, apenas 38% concordam, no entanto, com o a sua atual
configuracdo prevista na Lei; 48% ndo concorda com o seu figurino e os restantes
14% nao opinaram a respeito. Os que ndo concordam propde, por ordem de
prioridade: (i) aumentar o valor da causa em matéria civel da competéncia desses
tribunais; (i) criar um processo proprio, mais expedito e simplificado, em matéria
civel'e criminal; (ii1) aumentar a moldura penal dos crimes da competéncia desses
tribunais; (iv).estabelecer a competéncia para determinados tipos especificos de
crimes; (v) alocar mais recursos humanos e técnicos e apostar nos meios
extrajudiciais de resolucdo de conflitos; e (vi) aprovacdo de uma Lei Medida

propria®?,

24 Lei Medida que (i) defina e clarifique as competéncias (ii) Delimite a area territorial de jurisdigdo, (iii)
regulamenta o processo simplificado (iv) define que serdo os magistrados que devem ser licenciados recrutados
de entre juristas aprovados em provas praticas de selec¢do (v) sem direito a carreira, ou seja, contratados por
contrato de prestagdo de servigos, (vii) remunerados pelas partes por processo, podendo haver assisténcia
judicidria, (viii) sendo os honorarios fixados por diploma especial (ix) defina o local de funcionamento nos
edificios publicos ja existentes nas suas areas de jurisdi¢cdo
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Que alteragdes proporia para o Tribunal de Pequenas Causas?

e metinci detees wimarer " I o

competéncia desses tribunais:

Pliomtivichivtemiin L

simplificado, em matéria civel e criminal:

O matineis desses ronate, - I 1

competéncia desses tribunais:

- Estabelecer a competéncia para determinados _ 6

tipos especificos de crimes:

Alocar mais recursos humanos e técnicos e apostar - 1
nos meios extrajudiciais de resolugédo de conflitos

Aprovac¢do de uma Lei Medida propria (*) - 1

Figura 40: Alteragoes propostas para os Tribunaiside Pequenas Causas

13. No que se refere aos Tribunais de Relacao, mais de metade dos respondentes (62%)
concorda com o seu atual nimero de Juizes. Entre os que nao concordam, 2/3 nio
tem, porém, opinido formada quanto ao nimero que seria ideal. Os restantes variam
as suas recomendacdes entre 4 e 9 Juizes, a maioria recomendando, contudo, 5 Juizes.
Quase todos os respondentes (94%) defendem, no entanto, que os Tribunais de

Relacdo devem ser organizados em segoes.

14. A esmagadora maioria dos respondentes (84%) concorda com a separacdo havida
entre os Conselhos Superiores de Magistratura Judicial (CSMJ) e do Ministério
Publico (CSMP). No entanto, menos de metade 49% concorda com a composi¢ao
dos mesmos; tendem a recomendar um maior peso de Magistrados da carreira nestes

orgdos e um menor numero de elementos de nomeacao parlamentar.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Se ndo concorda com a atual composi¢do, qual deveria ser a mais
adequada?

NS/NR - e 55%
S6 Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares: [N 13%
Maioria de Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares: [N 10%

Menor nimero de elementos de nomeagéo parlamentar: [ 10%

Maioria de Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares:,
Menor numero de elementos de nomeagdo parlamentar:

Il 6%

Maior nimero de elementos de nomeacdo parlamentar [l 3%

Maioria de Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares:, 1 1%
Maior nimero de elementos de nomeagdo parlamentar °
Sé Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares:, Menor

. 5 . I 1%
numero de elementos de nomeagdo parlamentar:

os:Conselhos Superiores

Figura 41: Propostas de composi¢do mais adeqti

15. Mais de metade dos respondentes
ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO

(62%) COnCOTda com O atual Concorda com a Presidéncia do CSMP pelo PGR?

figurino, de Presidéncia

Conselho Superior do

* MAD = 5IM ¢ NS/NR

ESTUDO 5/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
Concordaria com a Presidéncia do CSMJ pelo Presidente
do 5TJ?

jue concordaria com a Presidéncia

Conselho  Superior  de

Magistratura Judicial (CSMJ) pelo

Presidente do Supremo Tribunal de
Justica (STJ) é menor (50%), apesar SR S SN
de este ainda continuar a ser uma percentagem expressiva. Cerca de 43% ndo

concordaria com esta solug@o e os restantes 7% nao tém opinido formada.
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17. No que se refere as Casas de Direito, 2 em cada 3 dos respondentes concordam com

a sua existéncia. No entanto, defendem que o seu quadro legal deve ser aperfeicoado

e recomendam, entre outros:

a.

Rever as suas competéncias, incluindo atribuir as mediagoes um carater de
titulo executivo para uma maior eficdcia das decisoes, maior autonomia e

capacidade de decisdo;

As casas de direito devem se cingir exclusivamente a prestar servi¢os de
informagdo juridica, esclarecimento das duvidas técnica e juridicas dos

cidaddos,

Alguns respondentes propoem que sejam integrades nos espagos das
Cdmaras Municipais ou dos Tribunais, outros, que deveriam estar sob a

egide da Ordem dos Advogados;

Aperfeicoamento em termos de técnicos. disponiveis experientes para o
servico, maior especializagdo, melhor implementa¢do a nivel do territorio

nacional;

Conferir mais poderes a nivel da conciliagdo em determinadas matérias,
como por ex. Litigios emergentes da relagcdo de Condominio, pequenas

causas de valordiminuto, etc, a semelhanga dos julgados de paz em Portugal.

Maior coordenagdo com a OACV no sentido de se fazerem escalas de

advoegados para prestarem apoio juridico aos que necessitam.

Mais e melhor fiscalizagdo, Melhor afectacdo dos advogados para instrugdo

dos processos.

Que os advogados que prestam servicos sejam exclusivos das Casas de

Direito.

Que funcionem efectivamente como Centros de Media¢do com Mediadores

capacitados e ndo meramente através de assisténcia juridica

Que o atendimento e aconselhamento sejam feitos por um técnico formado

em Direito.

18. Uma larga maioria dos respondentes (83%) concorda com a existéncia de Tribunais

de Execug¢do de Penas, sendo que entre estes, 88% propde 01 para Barlavento e 01
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para Sotavento. Contudo, 79% dos respondentes acham que podem ser substituidos

por Juizos de Execucdo de Penas.

19. Sobre outras questdes colocadas, destaca-se o facto de 89% dos respondentes
concordarem com a introdu¢do da notificacdo eletronica de atos processuais civeis,
e 96% defendem uma maior aposta nos meios alternativos de resolucdo de conflitos.
A este respeito, destacam-se as seguintes propostas para tornar a mediacdo uma

forma mais eficaz de combate a litigancia judicial:

a. Criagdo de mecanismo e estruturas que permitam o facil acesso dos cidaddos
as instancias de  mediacdo, reconhecimento™. das’'  decisoes
(institucionaliza¢do) tomadas em instancias de mediagdo, e capacitacdo dos
mediadores. Permitir as partes a solugdo do litigio sem a necessidade de um

provimento jurisdicional;

b. 1) Atribui¢do de mais poderes as Policias para a resolu¢do de pequenas
querelas; 2) Atribui¢do de mais poderes a Direg¢dao-Geral do Trabalho na
resolugdo de conflitos laborais até determinado valor; 3) Criagdo urgente de

Tribunais de Pequenas Causas,

c. 1. Dar mais poderes e formagdo a Policia Nacional nessa area; 2. Impor uma
fase prévia de mediagdo a determinados tipos de litigios; introduzir a
Mediagdo como um processo normal de atuacdo do Tribunal de Pequenas

Causas;

d. A mediagdose tornara eficaz, pois trara mais satisfagdo as partes envolvidas
no_ litigio, que conseguirdo uma solug¢do consensual, possibilitando o
resgaste. ou manutengdo da relagdo, ainda, diminuirda a intervengdo de
policias e magistrados. Nesse sentido, sugeria a criagdo de programas de

mediagdo escolar, familiar e comunitaria;

e. A qualificacdo das entidades e dos arbitros; a sua organizagdo
(competéncias e areas de atuagdo), a inclusdo dos resultados da media¢do

nos processos judiciais;

f. Atribuir o Estatuto de Centro de Mediagdo a Direc¢do-Geral do Trabalho;
Capacitagdao de Mediadores, cria¢do de um quadro favoravel a iniciativa

privada;
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g. Atribuir tal competéncia a ordem dos Advogados, Fiscalizar a atua¢do das
Casas de Direito em caso de apostas no seu funcionamento, melhor

divulgagdo deste meio de resolugdo de litigios.

h. Criagdo de bolsas de mediadores, obrigatoriedade de recurso a mediadores;

regulagdo dos honorarios dos mediadores,

i. Criagdo efetiva de um centro de Media¢do, com delegacoes em cada

municipios e mediadores afetos a esse servico;

j. Formagao dos Advogados magistrados (judiciais e do MP) para conhecerem
esse método e encaminharem as pessoas para esse método quando o valor

da causa ou direito em questdo seja um direito disponivel;

k. Desde que seja elaborada e legalmente cumprida, deve ser sempre o ponto
de partida para resolu¢do de um conflito, ‘e deve existir com maior

abrangéncia nas Casas de Direito do pals;

. Estabelecer um procedimento especifico e célere, estabelecer custos baixos

associados, garantir a eficacia dos resultados da mediagdo,

m. Media¢do para as bagatelas-juridico/criminais e para as questoes de
natureza contraordenacionais. Investir as entidades recetoras de
queixas/denuncias. e ou de participagoes criminais e ainda as casas de
direito, nas competéncias para a realizacdo de Mediag¢do. A transagdo
realizada no dambito de Mediacdo, deve ser atribuida valor de titulo

executivo,

n. Sua obrigatoriedade em casos de diminuto valor economico;

Obrigatoriedade nos casos de guarda de menores;

0. Sua socializa¢do e demonstra¢do a sociedade civil e comercial de que de

facto constitui uma alternativa viavel.

20. Adicionalmente, destacam-se as seguintes recomendagdes e sugestdes feitas pelos

respondentes, sobre o setor da Justica de uma forma global:

a. A bem da transparéncia, o prazo fixado no CPP para a DEDUCAO de
acusacdo a arguido preso, deverd passar a ser prazo para a NOTIFICACAO.

b. A Justica em Cabo Verde carece de uma reforma de fundo, ndo pode

continuar assim, a sociedade precisa acreditar mais na justi¢a e os tribunais
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precisam afastar mais dos aspetos politicos e os orgdos Policiais do
Ministério Publico e Judiciais, precisam decidir com base na lei sem temer
por represalias da criminalidade organizada. No entanto o Estado, deve
garantir a prote¢do desses orgdos para poder haver paz e estabilidade

emocional em realizar o seu trabalho.

Precisamos contratar profissionais para resolverem em trés anos os
processos pendentes e deixar os juizes e procuradores titulares mais libertos
para resolverem os litigios novos e irem apoiando nos antigos. Depois de
resolver os pendentes criarmos tribunais especializados com procuradores e
Jjuizes especializados, assim se resolveria a falsa questdo de que ndo se pode

contratar a prazo os juizes e procuradores.

Precisamos de uma vez feito o ponto anterior comegar a responsabilizar os

magistrados pelos atrasos incompreensiveis que existem.

Devera haver um esfor¢o permanente de aperfeicoamento da legislacdo e das

institui¢oes de administra¢doda justica.

Dever-se-ia apostar numa fiscalizagdo mais regular e minuciosa do
desempenho  dos< magistrados e  funcionarios dos  tribunais,

responsabilizando cada-autor por negligéncia ou falhas intencionais.

Deve-se avaliar a Justica nos seus diferentes sectores, ndo apenas no
funcionamento dos tribunais, nos servigos do Ministério Publico, mas como
um sistema que abarca os registos e notariado, toda a dimensdo de execugdo
de penas, gestdo prisional, reintegragdo e reinser¢do social, todo o servigo

de acesso ao direito, atraves da Casa do Direito.

O tempo da Justi¢a é, sem duvida, um tempo relativamente lento. A pressa
com que vivemos os tempos modernos e a propria urgéncia das pessoas nem
sempre recebem a adequada resposta, e muitas vezes acabam por serem
vitimas 2 vezes por falta de resolugdo e justica, por isso sem duvida trabalhar

mais para uma justica mais célere e justa adequada a nossa realidade.

Deve-se investir mais na justica a nivel dos recursos humanos, aumentando
os magistrados e funcionarios judiciais, bem como a nivel técnico e material

nas Policias Judiciarias.
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J-

E necessario que o acesso ao direito e a justi¢a, por parte dos cidaddos de
menor condi¢do socioeconomica, seja dada efetiva concretizagdo, pois que,
se com relagdo a matéria penal o acesso ja é muito complicada, ja no

respeitante a matéria civel, simplesmente ndo existe.

Em vez de ser criado na pratica Tribunal de pequenas causas, entendo que
deve ser aumentado o numero de juizos nos tribunais de primeira instdancia,
pois os custos de funcionamento que teriam que ser canalizados aos tribunais
de pequenas causas seriam canalizados para o aumento do n.° de Juizes nos

tribunais de comarca.

Ha necessidade de apreciar/estudar todas as entidades que cooperam no
sector da Justica, dado a inter-funcionalidade existente entre elas. Ha muitas
caréncias nas Comarcas...! Para que haja maior qualidade e celeridade nas
decisoes cré-se ser util haver um caderno de uniformizagdo de procedimentos
a nivel nacional. Ndo ha livros nas Comareas e nem subsidio para compra

de materiais de trabalho.

Mais do que a criagdo de. outros tribunais e entidades mediadoras é
necessario reforgar os recursos-humanos, materiais e apostar nas formagoes

técnicas do pessoal das estruturas ja existentes.

O importante para a mediagdo/arbitragem seria toma-los um importante
meio de resolu¢do e combate a morosidade da justica com toda eficacia que

se posse requerer delas.

O sector dajustica deve ser encarado com seriedade, devendo ser prioritario
para o Governo pois o seu estado actual compromete a paz social e em ultima

andlise esvazia parte do pressuposto do estado de direito democratico.

Por outro lado, nota-se que a celeridade dos Tribunais oscila conforme os
Juizes neles colocados, por isso, uma boa medida seria controlar a

produtividade dos juizes, num ponto de vista quantitativo.

Resolver com uma certa urgéncia a criminalidade e inseguranca atribuindo
mais competéncia a Policia Nacional ou Policia Judiciaria para evitar que
levem dias mais dias atras de assinatura do Mandado de captura aos

delinquentes.
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5. ASITUACAO ATUAL DO SETOR DA JUSTICA EM CABO VERDE

5.1. Contextualizac¢io geral

O presente estudo sobre a situagdo atual do setor da Justica em Cabo Verde ¢ realizado num
contexto bastante especifico. A sua caracterizagdo, ainda que resumida, permite
compreender igualmente o pano de fundo onde se processam as expetativas, necessidades e

demandas por servigos da Justica por parte dos cidaddos e das empresas.

No plano econémico, constata-se entre
CABO VERDE

2006 e 2015 uma tendéncia de Tx. Var. PIB Real 2006-2015 (em %)

. . 9,4
abrandamento do ritmo de crescimento

7,9

do Produto Interno Bruto, tendéncia
que se agrava a partir de 2009 na onda
da crise econdmica global.

Exceptuando-se o ano de 2011 (com

um crescimento de 4%) entre 2010 e
2006 2007 2008 2@¢9 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2015 a média anual de crescimento nao

ultrapassa oS 1%’ 0 que coloca sérios Figura 42: Evolugdo da taxa de variagéo do PIB real

desafios ao pais, nos planos econémico

e social. Assiste-se, consequentemente, a um aumento da informalidade, com o nimero de

Unidades de Producao Informal a crescer de 24 mil em 2009 para 33 mil em 2015 (+38%)%.

O periodo ¢ igualmente marcado pela reducdo da pobreza relativa no pais (de 36,7% em
2002 para 24,2% em 2015)%6, pelo aumento na desigualdade de renda no seio da populagio
(medido pelo indice de Gini), pelo crescimento dos fluxos migratorios internos (de regides
como Santo Antdo, S3o Nicolau, Brava e interior de Santiago, para as cinturas urbanas da
Praia e'de Sao Vicente e para as ilhas turisticas do Sal e da Boavista), pela persisténcia de
taxas elevadas de desemprego (chegando a atingir os 16,8% em 2012), que afeta sobretudo
jovens, com forte incidéncia nos centros urbanos. A combinagdo desses fatores ¢ apontada
como uma das causas do aumento de fendmenos como a delinquéncia juvenil e a pequena

criminalidade e, consequentemente, da pressao sobre o setor da Justiga.

2 Fonte: INE
2 Fonte: IDRF 2015 (INE)
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O pais passa também neste periodo por transformagdes relevantes no plano tecnologico.
Assiste-se, nos ultimos 10 anos, a uma acelerada expansao da penetragdo das comunicacoes
moéveis e, mais recentemente, da internet, popularizando a utilizagdo das redes sociais e
trazendo, igualmente, novas preocupacdes no que se refere a seguranga, prevencio e
combate a criminalidade. As facilidades conferidas pelas Novas Tecnologias de Informagao
e Comunicagdo (NTIC’s) a comunicagdo em si e, complementarmente, a mobilidade de
capital, aumenta os riscos associados a criminalidade organizada e transnacional. Cabo

Verde comeca a ser apontado como um ponto importante nas rotas de trafico intenacional

de drogas?’, o que coloca uma forte pressio sobre as institui¢des de seguranca e da Justica.

5.2. Os principais problemas da justica e suas causas

Parece haver um consenso generalizado relativamente ao facto de a acumulagao de processos
pendentes nos Tribunais e Procuradorias e a correlativa lentiddo na tramitagdo processual

constituirem os problemas mais candentes da Justica em Cabo Verde.

Disso mesmo nos da conta o facto de os TdR do presente estudo apresentarem como
objectivo especifico prioritario, “identificar e analisar os reais motivos que estdo por detrds
da acumula¢do dos processos nos tribunais e nas procuradorias, e inventariar medidas
destinadas a tornar mais expedita a administra¢do da justica, de forma a debelar essa

situagdo e a proporcionar maior celeridade na resolug¢do dos litigios” .

Ou seja, existe uma prévia assungdo de que, efectivamente, esse ¢ um problema estrutural
do nosso sistema de Justiga e, seguramente, consequéncia ou causa de todas ou do essencial

das demais deficiéncias desse sistema.

Ja no referido estudo de 2002, conforme atras referimos, os autores chegaram a conclusao
de que, nessa altura, a morosidade e a pendéncia processuais ja constituiam os grandes
problemas do sector, sendo necessarias grandes reformas a nivel da organizagdo e
sofisticagao do sistema judiciario, do seu sistema de gestdo, no tratamento da “pequena”
litigiosidade e criminalidade, no desenvolvimento e promog¢do dos meios alternativos de
resolugdo de litigios, reforma legislativa, do acesso ao Direito e a Justica, do sistema

prisional, execucao de penas e proteccao as vitimas.

27 http://www.expressodasilhas.sapo.cv/sociedade/item/49333-cabo-verde-na-rota-do-trafico-de-droga
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E constata-se, claramente, que existe essa percepcao generalizada quer do lado do cidadao
comum, quer dos agentes da Justiga, conforme nos revelam os dados dos questionarios

realizados a esses dois conjuntos de destinatarios.

Efectivamente, no que se refere ao questionario dirigido ao publico em geral, os inquiridos
que ja recorreram as instituigdes analisadas consideram que as mais criticas em termos de
tempo de resposta sdo as Policias e os Tribunais (de 1* Instancia e Supremo). Os Tribunais
de 1? Instancia receberam a avaliagdo mais critica, com 22% dos inquiridos a responderem

que o tempo de resposta ¢ muito demorado e 45% que é demorado.

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Caso tenha recorrido a uma dessas instituicdes, qual é a sua percecdo sobre
o tempo de resposta?

= L= =

Palicia Paolicia Palicia Tribunal 12 Tribunal Fiscal Supremo Casa do Centro de Ordem dos
Nacional ludicidria Municipal Instdncia e Aduaneiro  Tribunal Direito Arbitragem  Advogados
® Muito demorado ® Demorado ® Razoavel = Rapido ® Muito Rapido

do sobre tempo de resposta de Instituigoes seelcionadas

Justica em Cabo Verde.
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ESTUDO S/ ESTADO DA JUSTICA - INQUERITO INTERNO
As 10 maiores causas que mais contribuem para os problemas da
Justica em Cabo Verde

[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Civeis)] .. 4,1
[MOROSIDADE PROCESSUAL no Supremo Tribunal de Justica] I 4,0
[PENDENCIA PROCESSUAL no Supremo Tribunal de Justica] I 4,0
[PENDENCIA PROCESSUAL nos tribunais de 12 instancia (Civeis)] I 4,0
[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Criminais)] I 4,0
[PENDENCIA PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Criminais)] I 4,0

[PENDENCIA PROCESSUAL no Ministério Publico (A¢do Penal)] I 39

[MOROSIDADE PROCESSUAL no Ministério Publico (A¢do Penal)] I 3,9

[MOROSIDADE PROCESSUAL nos Tribunais de 12 Instancia (Do trabalho)] IS 38

[FRACA IMPLANTAGAO E DESENVOLVIMENTO DOS MEIOS... I 3,8

morosidade de que se queixa essa grande franja de ing
se que, de todos aqueles que ja tiveram de recorrer a Justiga, no que se refere aos Tribunais

levaram menos de 01 ano para

INQUERITO SOBRE SETOR DA JUSTICA 2017
P: Caso ja tenha recorrido a um Tribunal de 12 Instancia,
guanto tempo levou até uma decisao final?

~ Mais de 5 anos;
 16%

Figura 45: Tempo de decisdo dos Tribunais de 1°Instancia
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Ou seja, verifica-se um tempo médio de resolugao dos litigios, a nivel da primeira instancia,
pelo menos em 62% dos casos, que seria de molde a questionar a relagdo entre a realidade

da morosidade processual e a percepc¢ao que a comunidade tem sobre essa questao.

Seja como for, para aqueles 38% que tiveram de esperar mais de um ano para terem a solugao
dos seus litigios, sobretudo os 16% que tiveram de esperar mais de cinco anos, a perspectiva
¢ bem real e justificada, sobretudo se se tiver em conta que, muito frequentemente, ao tempo

de tramitagdo na primeira instincia acresce o tempo da tramitagio do recurso no STJ.?®

A percepcao ¢ generalizada e transversal a sociedade, aparecendo claramente no topo das
prioridades dos pronunciamentos de politicos, governantes, representantes da sociedade

civil, agentes da Justica e cidaddos em geral quando se pronunciam sobre essa tematica.

As estatisticas dos Conselhos Superiores da Magistratura Judicial (CSMJ) e do Ministério
Publico (CSMP) proporcionam a evidéncia e frieza dos nimeros, para os quais temos,
necessariamente, de olhar, porquanto constituem, afinal, a manifestacio mais obvia do
fenomeno. E disso mesmo que estamos a falar: a acumulagéo de processos nos Tribunais e
Procuradorias da Republica, mercé da lentiddo no seu processamento e da incapacidade do

sistema em dar-lhes resposta e seguimento adequado.

A nivel das Procuradorias o volume de pendéncias registado no ano judicial 2015/2016
ascende a 102.202 processos-crime, um aumento de 6,3% em relacdo ao ano judicial anterior
(+6.057). Mais de metade das pendéncias no Ministério Publico foram registadas na
Comarca da Praia (63%), seguida de S3do Vicente (9%) e Sal (7%). Juntas, estas trés

Comarcas detém 78% dos processos-crime acumulados nas Procuradorias®.

Este aspecto € de enorme relevancia, pois, permite, a partida, concluir que grande parte da
resolucao dos problemas da Justica em Cabo Verde passara pela resolucao do problema da
pendéncia processual na Procuradoria da Republica da Praia, uma vez que o maior problema
da pendéncia processual no pais refere-se a pendéncia no Ministério Publico, na area

criminal.

28 Infelizmente o n° reduzido de inquiridos que responderam a esta pergunta no caso dos Tribunais Fiscais e

Aduaneiros (4) e Supremo Tribunal (6%) ndo permite extrair conclusdes estatisticamente validas sobre os
mesmos.
? Fonte: Relatério Anual sobre a Situacdo da Justica — Ano Judicial 2015/2016 (Ministério Publico)
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Processos pendentes no Ministério Publico, por Comarca
(ano judicial 2015/2016)
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Figura 46: Processos pendentes no Ministério Publi

Mais de metade dos processos pendentes (52%) sdo.de crimes contra o patrimonio. Os

do Ministério Publico.

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Processos pendentes no Ministério Publico, por natureza
(ano judicial 2015/2016)
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F igura 47: Processos pendentes no Ministério Publico, por natureza

A nivel dos Tribunais, no ano judicial 2015/2016 o volume de pendéncias ascendeu a 11.868
processos nos Tribunais de 1* Instancia (uma redugdo de -5% em rela¢do ao ano judicial
anterior), 148 nos Tribunais de Relagdo e 1.412 no Supremo Tribunal de Justi¢a®’. Do total

de pendéncias nos Tribunais de Comarca, 68% (8.054) eram de processos civeis e 32%

30 Desses, 48% correspondem a processos civeis, 35% a processos crime, 15% a processos de contencioso
administrativo e os restantes 2% a processos de outra natureza.
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(3.814) de processos crime. A comarca da Praia ¢ onde se regista 0 maior numero de

pendéncias (41% do total), seguida de Sdo Vicente (15%) e Santa Cruz (10%).

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Processos pendentes nos Tribunais, por Comarca (ano
judicial 2015/2016)

~ S3o Filipe;
842;7%

processos em tramitagdo no ano de 2015/2016. Desses, foram julgados 417 processos,

remetidos 27, gerando, assim, uma pendéncia de 1.412 processos.

A maior parte dos processos pendentes no Supremo Tribunal referem-se a processos civeis
(48%). Os processos crime representam 35% do total, os de contencioso administrativo,

15%, ficando os restantes 2% distribuidos em processos de diversa natureza.
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Processos pendentes no Supremo Tribunal, por natureza
(ano judicial 2015/2016)
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Figura 49: Processos pendentes no Supremo Tribi u tica, }'Jor natureza

)% no total de processos em tramitagdo (de 209 para 238),

>ssos findos (de 79 para 90) e 13.8% na pendéncia (de 130 para

instalados apenas em finais de 2016, ndo existem ainda estatisticas oficiais

¢ a0s Tribunais de Relagao.

Os dados estatisticos atras referidos mostram, a laia de primeiras conclusdes, que, a nivel
dos Tribunais existe uma tendéncia para uma maior gravidade da pendéncia nos processos
civeis, concentrando-se o essencial dessa pendéncia nos Tribunais da Praia, S.Vicente e

Santa Cruz.

O Relatério do CSMIJ refere ainda, embora sem quantificar, que as acgdes executivas
pendentes também tém um peso consideravel no computo geral das principais comarcas do

pais. Um numero significativo, inclusive de execugdes por custas, aguarda o decurso do
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prazo de deser¢do, por desconhecimento da existéncia de bens penhoraveis pertenga dos

executados.

No entanto, a situacdo mais complicada tem a ver com a pendéncia de processos crimes nas

Procuradorias, com o elevado nimero de 102.000 processos pendentes.

Verifica-se, objectivamente, em todos os casos, uma incapacidade do sistema em dar vazao
ao “stock” de processos, na medida em que, por muito que aumente o volume de processos
resolvidos em cada ano, permanece o lastro dos processos que transitam e que se vao

adicionar aqueles novos que entram.

Na pratica, a capacidade de resposta do sistema praticamente que ndo ultrapassa o volume

dos processos entrados em cada ano.

Disso nos da conta, precisamente, o Relatério do CSMJ que mostra que, em 2015/2016, a
taxa de resolucdo dos Tribunais por processos entrados foi de 98,9% na area criminal e
109,9% na area civel, enquanto que essa mesma taxa por processos pendentes foi de 60,5%

na area criminal e 41% na area civel.’!

No que respeita as Procuradorias, refere o Relatério do CSMP que “o Ministério Publico
tramita os processos que transitaram do ano judicial anterior e os processos que entram no
decurso desse ano judicial. Estes dois grupos (transitados do ano anterior e entrados)

constituem os processos que, idealmente, devem ser resolvidos no ano em curso. 32

A conclusdo € que com.os actuais recursos, organizagao e produtividade do sistema nao sera
possivel dar vazdo ao “stock” de processos pendentes. Havera, sempre, um volume muito
grande que continuaré a ficar para tras, sem perspectivas de resolugdo se nao forem tomadas

medidas extraordinarias e de fundo com esse objectivo.

5.2. 1.\Morosidade e pendéncia processual®’

A andlise das causas das pendéncias no setor da Justica em Cabo Verde requer uma
abordagem sistémica, que considere pelo menos 03 dimensdes do problema: (i) a natureza

das regras processuais e tradicoes legais; (ii) fatores do lado da procura (por Justica),

31 Tabelas a pags. 54 € 55 do Relatorio do CSMJ —2015/2016.
32 Relatério do CSMP — 2015/2016, pag. 84.
33 Este sub-capitulo procura responder aos objetivos 1, 2, 5, 15, a), b), ¢) ¢ ), dos Termos de Referéncia.
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expressa, por exemplo, pela taxa de litigios na sociedade e numero de casos recebidos nas

instancias; e (iii) fatores do lado da oferta, medida pelo nimero de casos resolvidos.

Isto ¢, assume-se que o tempo de resolucdo/decisdo de processos (ou seja, o nivel de
pendéncias), depende das regras processuais e tradi¢des legais estabelecidas, do nivel e
natureza da procura (que ¢ influenciado, por seu lado, por fatores externos e internos) e da

eficacia e eficiéncia das instituigdes relevantes para a administragdo da justiga.

Regras Processuais e Tradigdes Legais l

:

Lado da procura
(N2 de Casos recebidos)
(Taxa de Litiaio)
e Recursos financeiros e humanos e Eatores Externos: Eatores Internos:
respetiva compaosicdo;

I

Lado da oferta
(e de Casos Resolvidos)

- ) ¥ Fatores culturais; v" Custos e regras da sua
s Eficiéncia do processo produtivo: o Ry AIncadio snia Bactes;
¥ Epelcmhz:géo df tadrefas socioeconomicos; v Incentivos aos
® TR EIERG v Flutuagdes de ciclo de Advogados;
processos negdcios; v" Mecanismos
o lcT . ) v" Quantidade e qualidade alternativos de
* fEstruturade InCEntITFOS dos da Lei substantiva. resolugdo de conflitos;
prestadores de servico; v" Grau de objetividade da

* Governanca dos tribunais:
distribuigdo de responsabilidades e
autoridade sobre diferentes tarefas.

lei.

(Fonte: OECD)

Figura'50: Modelo:de andlise de causas da morosidade na Justica

Tendo esta matriz como referencial orientador, da analise dos Relatorios dos Conselhos
Superiores e outras fontes documentais de dados e legislativos, dos resultados dos inquéritos
ao publico em geral € aos agentes do sistema, das entrevistas dirigidas conduzidas junto de
um conjunto vasto e variado de entidades relevantes no sector da Justica e das reflexdes da
propria equipa, resultaram varias conclusdes e percepgdes relativamente as causas desse

problema da pendéncia e da morosidade processual, que adiante se procura detalhar:

Regras processuais e tradigoes legais

O ordenamento juridico caboverdeano carecteriza-se fundamentalmente por uma crescente
sofisticacao e profusdao legislativa, nem sempre acompanhada dos meios necessarios a sua

efectiva implementacao e aplicagdo. A base juridica e institucional herdada de Portugal, com
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filiagdo na tradicao juridica romanistica de “civil law”, com forte influéncia das institui¢des
e do pensamento juridico alemao, italiano e francés vem sendo enriquecida com uma vasta
pandplia de legislacgdo moderna, que procura seguir as melhores praticas a nivel
internacional, em grande medida buscando a convergéncia normativa com a Unido Europeia,
aqui residindo, qui¢d, a maior for¢a e potencial do sistema juridico cabo-verdiando: a

tendéncia para a modernizagao e sofisticacao.

Permanecem, contudo, determinados atavismos de um sistema processual ainda muito
marcado pelo formalismo, por um pendor garantistico que tende a privilegiar oprocesso pelo
processo, em detrimento de uma visao orientada para resultados e a efectiva.e célere
resolucao dos litigios e a reposi¢ao da normalidade em termos das relacdes humanas ou de

negocios.

Fatores do lado da procura

A procura por Justica em Cabo Verde tem vindo a aumentar nos ultimos anos, quer quando
medido por indicadores de litigdncia, quer quando avaliado pelo nimero de processos

entrados no Ministério Pablico e nos Tribunais.

No que se refere ao primeiro, o racio de crimes por 1.000 habitantes aumentou de 32,5 em
2000 para 43,8 em 2013 e para 49,2 em 2015, um aumento nominal de 5,4 no periodo
2013/2015 (+12%).~Esta tendéncia ocorreu quer nos crimes contra patriménio (que
evoluiram de 19,5 por 1.000 habitantes em 2013 para 23,9 em 2015) quer ainda, embora a
um ritmo menor, nos crimes contra pessoas (de 24,3 por 1.000 habitantes em 2013 para 25,3
em 2015). O crescimento dos crimes contra patrimonio (que, em termos absolutos, passaram
de 10.232 em 2013 para 12.528 em 2015 - +22%), sugere uma correlagdo com o aumento
das pendéncias a nivel do Ministério Publico onde, recorde-se, os processos-crime contra

patriménio representavam 52% do total de pendéncias no ano judicial 2015/2016.
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Figura 51: Evolugdo do racio de crimes por 1.000 habitantes

Quando se analisa este indicador a nivel dos municipios, constata-se que 0s com 0s maiores
racios de crimes totais por 1.000 habitantes sdo Santa Cruz (68,8), Praia (68,5), Brava (63.9),
Sao Filipe (62,4) e Mosteiros (60,8). No outro extremo, 0s municipios com menores indices
de crime sdo Ribeira Grande de Santiago (19,0), Ribeira Grande de Santo Antdo (21,1), Sao
Salvador do Mundo (22,5), Paul (25,1) e Sao Miguel (26,7). No entanto, isolando-se o racio
de crimes contra patrimonio, os municipios com maiores indices sdo Praia (38,7), Sao

Vicente (25,9), Sal (23,9), Mosteiros (21,1) e Sao Filipe (19,9).
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Figura 52: Crimes por 1.000 habitantes, por municipio
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Olhando-se, no entanto, para as dindmicas de evolucao da criminalidade a nivel municipal,
constata-se que os municipios onde a criminalidade mais cresceu entre 2013 e¢ 2015 em
termos de crimes por 1.000 habitantes sdo os de Sdo Lourengo dos Orgios (+125%), Sdo
Miguel (53%), Sao Vicente (29%), Tarrafal de Sdo Nicolau e Brava (ambos com 28%). No
sentido oposto, entre os municipios que reduziram no periodo os seus indices de
criminalidade destacam-se Paul (-42%), Maio (-31%), Ribeira Grande de Santo Antdo (-
28%), Sao Salvador do Mundo (-26%) e Ribeira Brava (-21%). Quando se isola, no entanto,
a evolucdo dos indices de criminalidade apenas para os contra o patrimonio, constata-se que
os municipios da Praia, Sdo Vicente e Sao Miguel foram os que mais viram aumentados os

seus racios de crime por 1.000 habitantes, situando-se o crescimento dos 03.acima da média

nacional.
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Figura 53: Variagdo dos racios de crimes totais por 1.000 habitantes (2015/2013)

Num primeiro olhar, o aumento da criminalidade parece ter contribuido fortemente para o
aumento no numero de processos entrados no Ministério Publico. Estes evoluiram de 24.603
no ano judicial 2013/2014 para 29.756 no ano 2015/2016, representando um crescimento de
21% no periodo (+5.153 processos)**. No entanto, numa analise mais cuidada, cobrindo um
horizonte temporal maior, constata-se que nos ultimos 15 anos o racio de processos entrados
no Ministério Publico, por 1.000 habitantes, cresceu a um ritmo muito maior do que o do

racio de crimes por 1.000 habitantes. O nimero de processos aumentou de uma média de 9,5

34 Fonte: Relatério Anual sobre a Situacdo da Justica — Ano Judicial 2015/2016 (Ministério Publico)
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por 1.000 habitantes entre 1998 e 2001, para uma média de 38,5 entre 2013 ¢ 2015 (+307%),
enquanto o numero de crimes evoluiu de uma média de 32,7 por 1.000 habitantes para 34,5

(“apenas” +40%), fazendo cair o racio crimes/processos entrados no MP3,

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Relagdio entre crimes e processos entrados no MP, por 1.000 hab
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Figura 54: Evolugdo da relagdo crimes/processos entrados no Ministério Publico

Esses dados sugerem que tera havido outros fatores — que ndo apenas o aumento da
criminalidade — a contribuir-para o aumento da procura por justi¢a e, consequentemente,
do niimero de processos nas Procuradorias. A compreensado plena deste fendmeno exigiria
uma analise socioldgica aprofundada, que ndo estd abrangida pelo escopo do presente
estudo. No entanto, entre as variaveis explicativas, destaca-se a mudanca do paradigma da
investigacdo criminal em Cabo Verde a partir de 2005 e reforcado em 2008%°, que
consagrou o Ministério Publico como o titular absoluto da acg¢do penal e detentor
exclusivo da iniciativa de instru¢do e investigagdo criminal. Como consequéncia, por
exemplo, a Policia Nacional passou a ser obrigada, por Lei, a submeter ao Ministério
Publico todas as ocorréncias para fins de investigagdo — incluindo-se muitas das
“bagatelas judiciais” que anteriormente eram resolvidas a nivel dessa Policia , por

conciliacdo entre as partes, arquivamento ou outro’’

35 Fontes: Estudo sobre a Justica em Cabo Verde 2002; Ministério da Administracdo Interna; Relatorio Anual
sobre a Situagdo da Justica — Ano Judicial 2015/2016 (Ministério Publico); cdlculos dos consultores.

36 Com a aprovagio do Codigo de Processo Penal e da Lei n® 30/VI1/2008 de 21 de Julho (Lei de Investigagdo
Criminal).

37 A avaliagdo do impacto desta mudanga de paradigma de investigagdo sobre a eficacia, de facto, do sistema
da justica (evidenciada pelo aumento de processos pendentes no Ministério Publica e a consequente
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Outros fatores poderao, entretanto, ter contribuido para o aumento do nimero de processos
entrados no Ministério Publico, tais como: (i) o aumento da informagao/conhecimento
sobre aspetos legais e funcionamento do setor da Justica, por parte da populacdo; (ii) a
melhoria do acesso as institui¢des da Justiga; (iii) a reducdo de custos de acesso a Justi¢a®®
e a melhoria na assisténcia judiciaria gratuita a populagdo de baixa renda; (iv) reformas
no quadro legal que resultaram num aumento de processos relacionados com tipos
especificos de crimes (ex: VBG, crimes sexuais, etc.); (v) o impacto das Casas de Direito,
que acabou por funcionar como um “alimentador de processos” para o sistema; entre

outros.

Numa anélise por municipio, a comarca da Praia (que cobre.igualmente o municipio de
Ribeira Grande de Santiago) emerge como a com o maior racio de processos entrados no
Ministério Publico, por 1.000 habitantes (95,1), seguida do Sal (62,4), de Sao Vicente (58,3)

e dos Mosteiros (46,1). Ambos apresentam racios superiores a média nacional (43,5)%°.

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
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Figura 55: Racio de processos entrados no MP por 1.000 hab, por comarca

morosidade na realizagd@o da justica), leva a questionar se ndo seria desejavel (re) transferir & Policia Nacional
competéncias alargadas de investigagdo sobre determinados tipos de crimes, desde que combinado com
mecanismos de supervisdo, controlo e auditoria.

38 Com a aprovagdo do novo Cédigo de Custas Judiciais (Decreto-lei 04/2011 de 17 de Janeiro).

39 Fonte: Relatério Anual sobre a Situacdo da Justica — Ano Judicial 2015/2016 (Ministério Publico)
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A andlise desses dados permite-nos concluir no sentido de ter havido um aumento da
procura pela Justica em Cabo Verde nos ultimos anos, tendo esse aumento sido causado
tanto por fatores externos quanto por fatores internos do sistema. Nos proximos pontos

procura-se detalhar a analise desses fatores.

Fatores externos

FATORES CULTURAIS. Niao constitui objetivo do presente estudo um levantamento
exaustivo dos aspetos culturais, socioldgicos e/ou antropoldgicos que influenciam ou
determinam a intensidade e a natureza da procura por justica®’. No entanto, as informagdes
recolhidas sugerem, por exemplo, uma correlacao positiva entre o valor da honra enquanto
patriménio social e o racio de crimes contra pessoas por 1.000 habitantes em 2015*!, por
exemplo nos municipios da Brava (46,5), de Sao Filipe (42,5) e Mosteiros (39,5) — todos,

muito acima da média nacional (25,3)*.

Uma caracterizagdo do perfil cultural de Cabo Verde, realizada pelo Centro Geert Hofstede
- que faz parte do Instituto de Pesquisa de Hofstede IRIC (Finlandia) — parece reforgar esta
apreciacgdo, destacando, por exemplo, ofato do pais ser essencialmente coletivista (com uma
pontuacao de apenas 20 no critério individualisme.versus coletivismo), onde a “ofensa leva
a vergonha e a perda da face”®. O estudo demonstra, igualmente, que no critério Cultura
Normativa versus Cultura Pragmdatica, Cabo Verde apresenta uma pontuagdo muito

reduzida (12, de 0 a 100), sugerindo ser uma sociedade eminentemente normativa*.

No que se refere ao aumento da criminalidade urbana juvenil nos ultimos anos (cuja

expressao mais notoria ficou associada ao fendmeno dos grupos thugs), Lima, W.R. aponta

40 Refere-se, entretanto, uma vasta literatura produzida nos ultimos anos, resultante de pesquisas sobre este
tema, por investigadores como LIMA, W.R.; ALVES, M; BARROS, N.V.; BORDONARO, L; CARDOSO,
E.F.; DIAS, J.J.; FURTADO, C; PINHEIRO, A; ALMEIDA, H; entre outros. Uma listagem mais exaustiva
pode ser encontrada neste documento (pags 44-48):
http://www.redylima.net/uploads/6/8/5/0/6850430/seguran%C3%A7a e defesa -

_conflitos _2c¢_criminalidade e_tecnologia_da_informa%C3%A7%C3%A30.pdf , consultado em
21/jun/2017

4l Onde se inserem os crimes de injuria e difamagao, por exemplo.

42 Fonte: Ministério da Administragdo Interna

43 Link: https:/geert-hofstede.com/Cape Verde.html, consultado em 21/jun/2017

# Segundo Hofstede, esta dimensdo descreve como as pessoas no passado, assim como hoje, se relacionam
com o facto de que muito do que acontece ao nosso redor ndo pode ser explicado. Em sociedades com uma
orientagdo normativa, a maioria das pessoas tém um forte desejo de explicar, tanto quanto possivel. Em
sociedades com uma orientacdo pragmatica, a maioria das pessoas ndo tem a necessidade de explicar tudo,
porque acreditam que ¢ impossivel compreender a complexidade da vida. O desafio ndo ¢ saber a verdade, mas
viver uma vida virtuosa. Cabo Verde tem um dos mais baixos pontos (12) sobre esta dimensdo, em relacdo a
outros paises. Por isso tem uma cultura normativa. Pessoas em tais sociedades t€ém uma forte preocupacdo com
o estabelecimento da verdade absoluta; sdo normativos em seu pensamento. (Tradugdo: Odair Varela).
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como principais causas “a questdo das desigualdades sociais (sobretudo a sua dimensdo

simbolica) e a segregacgdo das oportunidades”, que poderao estar na base da reagao colectiva
. . 45 r y oo . r

violenta desses jovens™. Este fendmeno terd igualmente contribuido para o aumento da

entrada de processos no Ministério Publico, bem como um incremento do peso relativo dos

jovens entre a populacao prisional.

FATORES SOCIOECONOMICOS. Porquanto nio haja evidéncias irrefutdveis de
correlacdo direta entre determinados perfis socioecondmicos, o nivel de litigancia e de
crimes numa dada sociedade e, por conseguinte, o nivel de demanda:por Justica, alguns
fatores de ordem socioecondmica poderdo ter contribuido para o aumento das.entradas de
processos-crimes nas instancias judiciais em Cabo Verde nos ultimos anos, e das pendéncias.

Destacam-se, entre outros, os seguintes:

e A melhoria das condi¢des de vida e o aumento do nivel de escolaridade da populagao
poderdo ter contribuido para um melhor conhecimento do quadro juridico, dos
direitos e das instancias de administracao da Justica, fazendo aumentar a confianca
da populacdo no sistema. O PIB per capita aumentou de aproximadamente 156
contos em 2001 para cerca-de:300 contos em 2015 (precos correntes)*®, a pobreza
relativa caiu de 36,7% em 2002 para 24,2% em 2015%7, a taxa do analfabetismo
passou de 61,3% na populacdo dos 15 e mais anos, em 1975, para cerca de 25,2%
em 2000, com uma redugdo para 7,6% na populacdo dos 15 aos 34 anos, considerada
nos tltimos anos faixa etaria prioritaria*®; em 2016, a taxa de analfabetismo nesta

faixa dos. 15 aos 34 anos era de apenas 2%*;

e O aumento dopeso relativo da populagdo jovem em Cabo Verde. De acordo com o
Censo 2010 do Instituto Nacional das Estatisticas, cerca de 2/3 da populacao do pais
tinha menos de 30 anos, sendo 31% jovens entre os 15 e os 30 anos. Quando
combinado com outros fatores de ordem socioecondmica (como o desemprego

0

jovem®, a exclusdo social, o abandono escolar, entre outros), pode resultar num

4 Lima, R.W. (2016). "Street soldjas: breve aproximacio teérica para o estudo de gangues de rua de Cabo
Verde". ComTextos Working Papers, série 2, n. 2. Braga: CICS.NOVA.UMinho

46 Fonte: Banco Mundial

47 Fonte: INE

8 Fonte: http://www.minedu.gov.cv/index.php?option=com_content&view=article&id=114:caracterizacao-
da-alfabetizacao-e-educacao-de-adultos&catid=87:0-sistema-educativo , consultada em 21/jun/2017

4 Fonte: http://www.alfa.cv/taxa-de-analfabetismo-em-cabo-verde-desce-135-directora/ , consultada em
21/jun/2017.

30 Segundo dados do INE, a taxa de desemprego entre jovens dos 15-24 anos era de 28,6% em 2015.
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aumento de fenomenos como a delinquéncia juvenil, o consumo e trafico de
estupefacientes, a pequena criminalidade organizada — contribuindo assim para o

aumento de crimes desta natureza e, por conseguinte, de processos nas Procuradorias;

e Ritmos diferentes de crescimento da economia, quer em termos de estrutura (com o
turismo a registar uma forte dindmica e a assumir um peso cada vez maior na
economia — representando atualmente estimados 25% do PIB), quer em termos
espaciais (Sal e Boavista registando dindmicas de crescimento maior do que o resto
do pais, puxadas pelo turismo), tende a ter um impacto acentuado em dominios como
as migracdes internas®!. Estas, por seu lado, afetam o balango entre a procura e a
disponibilidade de bens, equipamentos e servigos publicos (nas ilhas de origem e nas
ilhas de destino), e, conjugados com os baixos salarios praticados no setor do turismo,
contribuem para fendémenos como os bairros precarios nas.periferias urbanas, a

deterioracdo das condi¢des de vida, a desestruturacio familiar, etc.>.

FLUTUACAO DOS CICLOS DE NEGOCIOS: Os dados disponiveis nio permitem
analisar objetivamente a correlagcdo entre ciclos de negdcios, nivel de litigancia e crimes e
quantidade de processos nas Procuradorias € Tribunais (procura por justica), para o caso de
Cabo Verde. De notar entretanto — sem pretender estabelecer uma relagdo causal direta — que
nos ultimos 05 anos, que coincidem com o aumento do ntimero de crimes por 1.000
habitantes (especialmente crimes contra patrimonio, que aumentaram de 19,5 em 2013 para
23,5 em 2015), bem como com o aumento de processos entrados nas procuradorias (de 33,7
por 1.000 habitantessem 2013 para 43,5 em 2015), a economia caboverdeana registou um
abrandamento substancial no ritmo de crescimento, registando taxas anémicas inferiores a
1,5%. A informalidade também aumentou, tendo o nimero de unidades de producao

informal (UPI"s) crescido 38% de 2009 (24.060) a 2015 (33.228).

51 Dados demograficos demonstram que regides como Santo Antdo, Sdo Nicolau, Brava e interior de Santiago
estdo a perder populagdo, enquanto as ilhas do Sal, Boavista, Sdo Vicente e o municipio da Praia tendem a
aumentar a sua populagdo.

52 Informagdes recolhidas no terreno dio conta que, por exemplo, um dos fatores que tem contribuido para o
aumento das pendéncias na Comarca de Santa Cruz ¢ precisamente a migragdo interna da populacdo do
municipio para as ilhas do Sal e da Boavista, atraidos pelo boom do investimento turistico nestas ilhas, que
dificulta a localizag¢@o e notificagdo dos intervenientes processuais tanto na fase de instru¢do quanto na de
julgamento.
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QUANTIDADE E QUALIDADE DA LEI SUBSTANTIVA. Com frequéncia, em Cabo
Verde tende-se a legislar com profusdo, nem sempre com o nivel de objectividade e
ponderagdo necessarias a uma legislacao de qualidade. Do ponto de vista formal, o processo
legislativo em Cabo Verde é, em regra, correcto, respeitando os procedimentos estabelecidos
na Constitui¢ao e na lei ordinaria. Existe, inclusivamente, uma lei que define e regula o

processo formal de elaboracdo da lei em Cabo Verde, com regras de legistica. >

No entanto, nem sempre se faz uma correcta e objectiva defini¢ao da questdo que estd na
origem da necessidade de legislar ou, mesmo, uma avaliacdo da efectiva necessidade da
intervengdo legislativa. Com frequéncia avanga-se para intervencdes legislativas quando ja
existe legislacdo sobre essa matéria, apenas se verificando deficiéncias a nivel da aplicagdo
da lei vigente que, muitas vezes, ndo foi ainda sequer testada em termos reais. Nessas
situacdes a intervenc¢do adequada ndo seria ao nivel da legislagdo, mas a nivel de acgdes

executivas, de governo propriamente dito.

Por outro lado, falta com frequéncia uma consistente avaliagdo do custo/beneficio de uma
intervengdo legislativa, nomeadamente, no que se refere a arbitragem entre os custos
decorrentes da aplicagdo da lei e a distribuicao.dos seus efeitos na sociedade e impacto nos

cidadaos.

Nem sempre, por outro lado, se verifica uma efectiva participacao dos “stakeholders” no
processo legislativo, o que permitiria, porum lado, um produto legislativo mais eficaz e, por
outro, uma efectiva apropriacao da lei e do seu contetido por parte dos seus destinatarios e,

em consequéncia, maior ades@o a mesma, com vantagens na sua aplicacao.

De realcar que, no que respeita a acessibilidade da lei, foi dado um grande passo com a

disponibiliza¢do gratuita dos Boletins Oficiais “on line”.

Fatores internos

CUSTOS E REGRAS DA SUA ALOCACAO ENTRE PARTES. No quadro das
reformas legislativas implementadas nos tultimos anos, duas medidas parecem ter
contribuido para facilitar o acesso a Justi¢a e, consequentemente, para o aumento do nimero

de processos entrados nas Procuradorias e nos Tribunais: a revisao da férmula de célculo das

33 Decreto-lei n.° 6/2005, de 24 de Janeiro (Estabelece as regras de legistica que devem regular a elaboragdo
de projectos ou de projectos de propostas de actos normativos do Governo.)
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custas processuais e dos procedimentos para o seu pagamento (que reduziu o custo global
de acesso a justica)®* e a melhoria da disponibilizagdo de assisténcia juridica gratuita a

populacao de baixa renda, combinada com o aumento do nimero de Advogados disponiveis.

INCENTIVOS AOS ADVOGADOS. Neste dominio, 03 fatores podem ser identificados
como tendo contribuido para aumentar a procura por servigos juridicos. Primeiro, a
consolida¢do institucional da Ordem dos Advogados, que permitiu, entre outras, uma mais
eficiente representacdo da classe nas discussdes de propostas de politicas para o setor.
Segundo, o aumento do numero de Advogados disponiveis no mercado (resultado,
sobretudo, da introdugdo/massificacdo do Ensino Superior no pais), que terd levado a um
aumento da concorréncia, pressionando para baixo o pre¢o dos honorarios e tornando-os
mais acessiveis a populagdo de menor rendimento. Terceiro, 0 modelo um tanto distorcido
de funcionamento das Casas de Direito, que em vez.de funcienarem também mais na
perspetiva de espaco alternativo de resolucao de conflitos, acabou por funcionar na maior
parte das vezes como um “alimentador do sistema”, constituindo um nicho de mercado
emergente e fonte de receitas para Advogados. Esta questdo das Casas de Direito serd objecto

de analise especifica mais adiante.

MECANISMOS ALTERNATIVOS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS. O deficiente
ou insuficiente funcionamento. dos mecanismos alternativos de resolu¢dao de conflitos —
como os Centros'de Mediagdo e Arbitragem, as Casas de Direito, etc. — terdo contribuido
certamente para o aumento da procura por justi¢ga € consequente aumento dos processos
entradosmas Procuradorias e Tribunais, especialmente nas chamadas “bagatelas judiciais”.
Estes acabam por sobrecarregar o sistema, consumindo recursos substanciais e levando ao

aumento da morosidade da Justica. Este ponto serd aprofundado mais adiante.

GRAU DE OBJETIVIDADE DA LEI. Com frequéncia, a regulacdo em Cabo Verde nao
¢ clara, consistente ou compreensivel aos seus destinatarios ou aplicadores, acarretando
niveis elevados de incumprimento ou rejeicdo da mesma, com consequéncias a nivel do

potencial de conflituosidade e litigiosidade no seio da sociedade.

34 Novo Codigo de Custas Judiciais (Decreto-lei 04/2011 de 17 de Janeiro).
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Fatores do lado da oferta

Recursos financeiros e humanos e respetiva composicdo;

Como detalhado num outro ponto do relatdrio, os recursos financeiros € humanos alocados
globalmente ao setor da justica em Cabo Verde tém estado em linha com padrdes
internacionais, quando analisados globalmente. A nivel de recursos financeiros, o setor tem
recebido nos ultimos 03 anos uma média de 1% do PIB, equivalente a cerca de 4,8% do
or¢amento de funcionamento do Estado. Mesmo assim, a comparativamente baixa taxa de
execucdo orcamentaria das principais instituigdes do setor da Justica sugere que nao estao
de todo esgotadas as oportunidades de otimizagao dos recursos existentes — quando.analisado

numa perspetiva global.

Os recursos humanos afetos ao setor (especialmente Juizes e Procuradores) estdo também
alinhados com os padrdes médios de paises em desenvolvimento, quando expressos em

5. Contudo, especificidades impostas quer pelo caricter

percentagem da populagdo’
arquipelagico do pais (que introduz uma distorcao relevante na analise global das médias),
quer pelo quadro normativo/institucional .existente (que impde determinados
condicionalismos na mobilidade de recursos humanos e preenchimento das necessidades em
unidades organicas especificas), levam a que o quadro de recursos humanos seja
manifestamente insuficiente face as exigéncias concretas. Sobretudo nas areas de
investigagdo (Ministério. Publico e Policia Judicidria), nas Magistraturas (Judicial e do
Ministério Publico), nas unidades de inspe¢ao (quer do CSMJ quer do CSMP), no corpo de

guardas prisionais (nas cadeias da Praia e do Fogo) e, em menor grau, no quadro dos Oficiais

de Justica®®.

No caso, em particular, dos Magistrados Judiciais e do Ministério Publico, quer as
informagoes recolhidas no terreno, quer os proprios relatorios anuais dos dois Conselhos,
quer a mensuragdo da evolugdo de um conjunto de pardmetros numa perspetiva temporal
mais alargada, reforcam a percecao da sua insuficiéncia. No que se refere a esta ultima, a

analise da evolugdo da sua produtividade — expressa na média anual de processos resolvidos

35 Mesmo quando se analisa o racio a nivel dos principais municipios individualmente, para eliminar o efeito
da descontinuidade territorial (o facto de Cabo Verde ser um arquipélago), confirma-se que, por exemplo, o
indice Procuradores por 100.000 habitantes na Praia e em Sao Vicente é equiparavel ao dos paises do Sul da
Europa.

36 Neste grupo em particular, considera-se que um rebalanceamento do niimero de oficiais da Justiga afetos
entre as duas Magistraturas poderia conduzir a uma maior otimizac¢ao global.
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e julgados — revela um aumento substancial deste indicador nos ultimos 15 anos, como o

demonstra o grafico abaixo:

ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA 2017
Evolugdo da produtividade média anual por Magistrado e de
média de processos entrados nas Procuradorias, por 1.000 hab

600 385 50
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400 — 30
200 9,5 20
] .
. ] .
Média 1999/2000 Média 2013/2016

mmmm Média anual de processos resolvidos, por Procurador
mmmm Média anual de processos julgados, por Juiz

Média de processos entrados nas Procuradorias, por 1.000 hab

Figura 56: Evolugado da produtividade média anualdos Magistrados

Esses dados mostram que mesmo com o crescimento substancial da produtividade média
anual dos Magistrados entre 1999/2000 ¢ 2013/2016, o nimero médio de processos entrados
nas procuradorias, por 1.000 habitantes, cresceu a um ritmo ainda maior — de 9,5 para 38,5

-, sugerindo que o que o recurso “Magistrados’ esta além do limite da sua utilizaco plena®’.

A exiguidade do quadro de Magistrados ndo permite, por exemplo, a constituicdo de uma
bolsa de Juizes que viabilizaria a afectacdo e mobilidade de Juizes para acudirem a comarcas
onde circunstancialmente se verifique maior nimero de pendéncias, permitindo dar vazao
aos processos acumulados, preferencialmente os mais antigos e que tendem a ser relegados
para segundo plano, enquanto os juizes titulares se encarregariam dos processos novos que
fossem entrando. Dessa forma seria possivel “atacar” a pendéncia pelos dois lados, com

Obvias vantagens.

Essa mesma exiguidade ndo permite, igualmente, encarar a eventual necessidade de se

repensar e alterar a organizagao judiciaria do pais, nomeadamente no que isso implica em

57 Estes dados devem ser, porém, tomados com alguma cautela, devendo ser interpretados como produtividade
do sistema como um todo, e ndo como a produtividade da pessoa (Procurador ou Juiz). A alteragdo desses dois
racios pode ter sido influenciada por fatores externos a pessoa (como por exemplo, alteragdes no quadro legal
€ nos normativos processuais, alteragdes na tipologia de crimes, etc.). Feita esta ressalva, pensa-se, todavia, ser
util este indicador, para se apreender a evolugdo da produtividade global dos recursos (legais, humanos,
materiais, informacionais) alocados ao setor — do ponto de vista do utente/cidaddo. De notar, porém, que ndo
se pretende comparar a produtividade dos Procuradores com a Produtividade dos Juizes, pois que o indicador
captura a globalidade dos processos, sem se ater as suas especificidades em cada Magistratura.
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termos de exigéncia de desdobramento em Juizos de alguns Tribunais de competéncia
genérica que, pelo numero crescente de processos, ja justificam essa medida, como ¢ o caso

dos Tribunais das Comarcas de Boavista e de Santa Cruz.

A mesma limitagdo se verifica no que respeita ao provimento do indispensavel e inadiavel
Servigo de Inspeccao, o qual, de momento, ¢ integrado apenas pelo Inspector Superior, com
as inerentes limitagdes de actuacdo e consequéncias gravosas para o funcionamento dos

Tribunais. Esta questao sera objecto de analise detalhada mais adiante.

Se considerarmos a pertinéncia de criagdo e instalagao de eventual Tribunal.de Execucao de
Penas e Tribunais de Pequenas Causas (pelo menos nas comarcas de maior movimento,
como Praia e S.Vicente), a limitagdo de meios humanos a nivel de Magistrados torna-se

gritante.

E preciso levar, ainda, em consideracgdo a esse nivel, a aproximacao.de diversos Magistrados
da idade limite para a aposentacdo e o numero significativo de Magistrados que se encontram

em situacdo de comissao de servico em diversas fun¢des ou de licenga sem vencimento.

Parece ser, assim, evidente, a necessidade ‘de se fazer uma projeccdo das necessidades a
curto, médio e longo prazo em termos de Magistrados para os diversos niveis e categorias
de Tribunais e do Servigo de Inspeccao e programar, com a inerente afectacao dos recursos
financeiros necessarios, o ingresso de novos efectivos e a progressao € promog¢ao na carreira

dos actuais. Trata-se de uma evidente questao de gestao de recursos humanos.

No que diz respeito ao Ministério Publico, a questdo também se coloca, com particular
acuidade e o proprio CSMP ja f€z o diagndstico, conforme nos revela o respectivo relatério

para o ano judicial 2015/2016.%8

Acresce que, como medida indispensavel para um combate mais efectivo a criminalidade
mais complexa e mais eficicia na tramitacdo dos respectivos processos, importa constituir
os diversos Departamentos Centrais junto da PGR, os quais devem ser dotados de

Magistrados em numero suficiente para a respectiva demanda.

Para além da necessidade de integrar o quadro do Servico de Inspeccao do MP que, neste
momento, funciona com um unico Inspector, o que ¢ manifestamente insuficiente para dar a

resposta necessaria desse servigco de absoluta importancia para o funcionamento do sistema.

38 Relatorio do CSMP 2015/2016, pag. 31
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Coloca-se, assim, a nivel do MP a mesma questao que em relacdo a Magistratura judicial,
no que se refere a necessidade de se fazer uma projec¢ao das necessidades a curto, médio e
longo prazo em termos de Magistrados para os diversos niveis e categorias de Procuradorias
e do Servigo de Inspeccdo e programar, com a inerente afectacdo dos recursos financeiros

necessarios, o ingresso de novos efectivos e a progressao € promogao na carreira dos actuais.

No que se refere as secretarias dos Tribunais e Procuradorias, a questao do défice de pessoal

também se coloca com veeméncia.

De referir em primeiro lugar que, com a separacdo das secretarias judiciais ¢ do MP, na
sequéncia da reforma organizativa de 2011, procedeu-se a uma redistribui¢do dos
respectivos recursos humanos pelas duas Magistraturas, com uma arbitragem do Ministério

da Justica que ndo foi facil e ndo isenta de criticas, sobretudo do lado.do MP.

Essa insatisfacdo encontra-se, de resto, retratada de forma expressa e lapidar no Relatorio do

CSMP 2015/2016, nos seguintes termos:

“E incompreensivel e contende com as mais élementares vegras de gestdo racional dos
recursos humanos, que com a reforma penal e processual penal ocorrida em 2004 e 2005,
que transferiu para o Ministério Publico competéncias que antes pertenciam as secretarias
Jjudiciais, designadamente notificagoes de todos os sujeitos processuais apos a dedugdo de
acusagdo, o volume maior de pendéncias em matéria criminal se encontrar no Ministério
Publico, em 2011, aquando da passagem de responsabilidade de gestdo aos Conselhos
Superiores, o Ministério da Justica tenha distribuido e afetado as secretarias dos tribunais

mais do dobro dos oficiais de justica que o Ministério Puiblico.” *°

Entretanto, esse processo de autonomizagao das secretarias das duas Magistraturas nao se
encontra ainda concluida, estando ainda em curso a autonomizag¢dao das secretarias das
Procuradorias da Republica de Sao Nicolau, Mosteiro e Maio, devendo ainda aguardar por
algum tempo a Procuradoria da Brava, por falta de condicdes fisicas do edificio onde esta
instalado o Tribunal e a procuradoria da Republica. De resto, a par da escassez de recursos
humanos, a inadequagao e falta de condigoes fisicas de muitos edificios onde funcionam os
Tribunais e Procuradorias tém constituido grandes constrangimentos nesse processo de

autonomizacao.

59 Idem, pag. 39.

Pagina 102 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

Onde nao foi ainda concluida a referida autonomizagao, as queixas do MP sdo ainda mais

candentes:

“«

do sdo raras vezes que os despachos e decisoes dos magistrados do Ministério Publico,
nas comarcas onde o Ministério Publico ndo conta com secretarias autonomas, tém
aguardado primeiro que os oficiais de justica cumpram os despachos e decisoes judiciais

para, depois e ndo havendo outras tarefas, cumprirem as do Ministério Publico.”"

Essa opinido foi reiterada aos consultores nas entrevistas dirigidas com diversos Magistrados

do MP e o proprio PGR, bem como por oficiais de justi¢a contactados.

Considera-se, assim, que € “incontestdavel que a insuficiéncia de oficiais-de justica afetos
aos Servigos do Ministério Publico e de secretarias autonomas tem implicagoes diretas na
capacidade de resposta do Ministério Publico no cumprimento das suas atribuicoes. Tal
facto contribuiu diretamente e em grande medida para morosidade, na medida em que as
notificagoes de diligéncias processuais, de despachos intercalares e finais, face ao volume
de processos movimentados, sdo realizadas muitas vezes tardiamente aguardando meses e

as vezes anos.

Repare-se que em Maio de 2016, resultado dessa-insuficiéncia de oficiais de justica,
encontravam-se por notificar nas Secretarias do Ministério Publico e a nivel nacional 32
764 (trinta e dois mil setecentos e sessenta e quatro) mandados, sendo 29 236 (vinte e nove
mil duzentos e trinta e seis) de processos arquivados, 1 535 (mil quinhentos e trinta e cinco)
de processos acusados e 1.993 (mil novecentos e noventa e trés) de processos que ainda ndo

se encontravam encerrados-aguardando resposta as notificagoes para serem tramitados.

O recrutamento dos vinte e um oficiais de diligéncias nem de perto, nem de longe resolvera
um deficit que continuara de 199 (cento e noventa e nove) oficiais de justica necessario para
preencher as atuais necessidades em todas as secretarias das dezasseis Procuradorias da

Republica. Ela vira apenas mitigar essas necessidades. !

Os dados estatisticos disponiveis e a analise da realidade vivida nas diversas Procuradorias,

aliados aos depoimentos dos Magistrados entrevistados apontam seguramente nesse sentido.

Refira-se, a titulo de exemplo, que grande parte dos Magistrados do MP s3o obrigados a
proceder, eles proprios, a redac¢do dos autos de inquiri¢do na instrucdo de processos, por

indisponibilidade de oficiais de justi¢ga para os acompanhar na diligéncia e proceder ao

60 Relatorio do CSMP, 2015/2016, pag. 39
61 Idem, pag. 39.
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registo dos depoimentos. Trata-se de situagao que, seguramente, nao contribuira para a

celeridade da instrucao e tramitagdo dos processos!

Nesse quadro, ¢ de se referir que a autonomizacdo das secretarias judiciais ¢ do MP ¢ uma

questao consensual.

Efectivamente, todos os inquiridos foram unanimes no sentido da aprovagao dessa medida,
tendo em conta o potencial de melhoria da eficacia que a mesma podera trazer ao
funcionamento das secretarias, considerando, por um lado, a dedica¢do exclusiva dos
funciondrios a tramitacdo processual de cada uma das Magistraturas, com as suas
particularidades e exigéncias especificas, sem correr o risco da subalternizagdo de tarefas ou
prejuizo mutuo na gestdo processual e cumprimento de mandados e despachos das duas
Magistraturas (o que ainda ocorre nas comarcas onde ndo se processou, até agora, essa
autonomizacao) e, por outro lado, a especializagdo de tarefas e competéncias que dai resulta,

com beneficios para o servigo.

No entanto, pelos dados atras analisados, ndo foi possivel, ainda, extrair a plenitude das
vantagens dessa separagdo, sobretudo no caso do. MP, tendo em conta a escassez de

funciondrios que se verifica na generalidade das secretarias.

Tendo em conta os factos referidos pelo Relatorio do CSMP 2015/2016, que vimos
analisando, se tivessem sido cumpridos os 29.236 mandados de notificacdo de processos
arquivados e os 1.993 de processos acusados, teriamos, pelo menos, uma diminui¢ao de
31.229 processos nas estatisticas do MP, sendo que os 29.236 processos arquivados sairiam

totalmente das estatisticas nacionais da Justica.

Torna-se, assim, necessario promover as condi¢des para o recrutamento e formacao de novos
oficiais‘de Justica para as Procuradorias ou, como medida mais imediata e de curto prazo, se
proceda a uma redistribui¢do e reafectacdo dos efectivos existentes a data da transferéncia
de gestdo dos oficiais de justica para os Conselhos Superiores, tomando em consideracio os

processos pendentes e tramitados como, alias, defende o CSMP no Relatorio de 2015/2016.

No entanto, a questdo da insuficiéncia de Oficiais de Justiga ¢, igualmente, referida como

um constrangimento ao funcionamento das secretarias dos Tribunais.

Efectivamente, apesar do ntimero de oficiais de justica afectos a essas secretarias ser quase
o dobro das Procuradorias (198 contra 111), hé insuficiéncias no preenchimento de diversas

categorias, nomeadamente de Secretarios Judiciais e Escrivaes de Direito, tendo em conta
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os requisitos de formagao e tempo de servigo minimos para a ascensao de oficiais de justica

a €SSES cargos.

Essa circunstancia tem levado a situagdo, que se verifica em diversos tribunais, de secretarias
judiciais a serem chefiadas por oficiais de justica sem a categoria ou a formacdo e
experiéncia necessarias, redundando num muito deficiente funcionamento dessas estruturas,
com oObvias consequéncias na morosidade e pendéncia processuais e sobrecarga dos

respectivos Magistrados.

Aliés, a questdo da deficiente formagao dos oficiais de justica e o consequente impacto na
qualidade (ou falta dela) da sua prestagdo ¢ outra questao que se afigura como central em

toda esta problematica da morosidade e pendéncia processual.

De facto, verifica-se um défice de conhecimentos da pratica processual por parte de grande

parte dos oficiais de justi¢a, por falta de formacao adequada dos mesmos.

A critica mais recorrente € a de que, por um lado, a formagao inicial de oficiais de justica,
que vem sendo ministrada essencialmente por Magistrados, ¢ demasiado tedrica e com pouca
énfase nos aspectos praticos da actividade das secretarias, estando mais voltada para a

aquisi¢ao de conhecimentos gerais em Direito e legislacdo.

Recomenda-se, neste particular, que essa formacgdo deveria ser ministrada por Oficiais de
Justica experientes e com um pendor muito mais pratico, voltado para a gestao dos processos

e da tramitagdo processual, bem como gestao das secretarias.

¢

Por outro lado, verifica-se uma auséncia de formagao continua dos oficiais de justi¢a, “on
job”, permitindo-lhes ir aperfeicoando os seus conhecimentos e capacidades de gestao
processual, 0 que acaba por ter como consequéncia uma certa autarcia viciosa dos oficiais
de justica, particularmente aqueles colocados em secretarias mais periféricas, que acabam
presos num ciclo de repeticdo de erros e praticas incorrectas, incapazes de se superarem e de
se constituirem em mais-valias efectivas no funcionamento do sistema de Justica, antes

transformando-se em elos fracos do sistema.

Refira-se, como boa pratica nesse aspecto, a iniciativa do CSMJ em promover uma ac¢ao de
formacao destinada a elevar a capacitacao técnica dos oficiais de justica, particularmente na

aplicacdo de diplomas recentemente alterados, como o Codigo de Processo Civil, formagao
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ministrada por um Secretario Judicial em fim de carreira e que teve lugar nas Cidades da

Praia e do Mindelo.

Cabe fazer neste capitulo, igualmente, uma referéncia especifica a questdao do Supremo
Tribunal de Justica (STJ), tribunal de recurso que vinha a debater-se com uma situagdo de

pendéncia e morosidade processual bastante significativa.

No inquérito efectuado ao publico em geral, essa instancia judicial foi avaliada como tendo
um tempo de resposta “demorado” por 67% dos inquiridos que disseram ter recorrido ao

mesmo, enquanto 17% considera que esse tempo de resposta € “razoavel”.

J& para os inquiridos no inquérito aos agentes da Justica, estes consideram a morosidade e
pendéncia processual no STJ como o 2* e o 3* maior problema, respectivamente, da Justica

em Cabo Verde.

Da analise ao Relatorio do CSMJ —2015/2016, verifica-se que a pendéncia de processos no
STJ era de 1.412 processos, resultado da diferenca entre 1.303 processos transitados do ano
anterior ¢ 553 novos processos entrados, perfazendo um total de 1.856 processos em

tramitacdo nesse Tribunal durante o ano de 2015/2016.

Essa movimentagdo traduziu-se num aumento de 29,1% de processos tramitados (de 1.438
para 1.856), uma reducdo de -21,6% de processos julgados (de 532 para 417) e um aumento
de 8,4% nos processos pendentes (de 1.303 para 1.412).

Dos processos tramitados no STJ, a esmagadora maioria (909) sdo processos civeis, seguidos

de processos-crime (576) e contencioso administrativo (270).

O STJ padeceu, até recentemente, de uma disfun¢do na sua constitui¢do e competéncias,
merce dapeculiaridade de, devendo ser fundamentalmente um tribunal de revista, acumulava
as funcoes de tribunal de apelagdo, apreciando os recursos quer em matéria de factos quer
de direito, implicando toda a reapreciacdo da prova produzida em julgamento, para além da

sindicancia do Direito aplicado aos factos.

A esse facto juntava-se a circunstancia de o mesmo ter uma composi¢ao de apenas cinco
juizes, o que impedia o seu funcionamento em sec¢des especializadas, com a inerente
especializacdo dos Juizes Conselheiros que, caso existisse, teria seguramente reflexos muito

positivos no respectivo desempenho, logo, na celeridade da tramitagdo processual.

62 Relatério do CSMJ — 2015/2016, pag. 20
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Por outro lado, o STJ acumulava as fun¢des de Tribunal Constitucional, com as inerentes
responsabilidades a nivel, também, do contencioso eleitoral, facto que, particularmente nos
ciclos eleitorais, era fonte de muita pressao sobre esse Tribunal, com consequéncias no seu

funcionamento.

Essa situagdo veio, entretanto, a alterar-se completamente, por um lado com a instalagdo e
entrada em funcionamento do Tribunal Constitucional em Novembro de 2015, libertando o
STJ dessas fungoes e, por outro lado, com a instalagdo e entrada em funcionamento dos
Tribunais da Relagdo (Sotavento e Barlavento), em finais de 2016, com isso passando o STJ

a funcionar efectivamente como tribunal de revista a partir dessa data.

Se, em termos objectivos e imediatos, pelo nimero de processos que transitaram para essa
instancia (o Relatorio do CSMJ —2015/2016 refere 27 processos, mas as informagdes do TC
referem 39)%, a instalagdo do Tribunal Constitucional ndo acarretou grande “desafogo” ao
STJ, a instalagdo das Relacdes ja comeca a ter efeitos, na medida em que o nimero de

recursos que chega ao STJ reduz-se drastica e automaticamente.

No entanto, uma véz que os processos de recurso que se encontravam pendentes no STJ a
data da entrada em funcionamento das Rela¢cdes mantiveram-se nesse tribunal, ¢ esse o
“stock” de processos que tera de tramitar nos proximos tempos, acrescido de um nimero

muito mais reduzido de novos processos que continuardo a entrar anualmente.

Por outro lado, mercé de alteracoes legislativas decorrentes da reforma de 2011 que foram,
finalmente, implementadas o colectivo de Juizes do STJ passou a ser de sete Juizes

Conselheiros.

Esse aumento do numero de Juizes permitiu ao STJ organizar-se em trés Secgdes (Civel;
Criminal; Fiscal, Laboral e Administrativa). No entanto, pelo facto de serem apenas 7 Juizes
e cada Sec¢ao dever integrar 3 Juizes, isso significa que um dos Conselheiros ¢ obrigado a
percorrer as demais Seccdes para completar o niimero necessario a cada momento,
originando sobrecarga. Acresce que, neste momento ha um Juiz Conselheiro que se encontra
em situagdo de licenga sem vencimento, pelo que, na pratica, o nuimero de Conselheiros em

efectividade de fungdes ¢ de apenas 6.

A questdo do numero de Juizes do STJ ¢, por um lado, uma questao legal, posto que esse

numero ¢ taxativamente estabelecido pela lei (Lei Organica dos Tribunais Judiciais — LOT]J,

%Fonte: Presidente do TC em entrevista dirigida (16.04.2017)
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Lei n.° 88/VII/2011, de 14 de Fevereiro — art.° 23%), que impde, a0 mesmo tempo, que as

Seccdes sejam integradas por 3 Juizes (art.° 27°/3 da mesma LOTYJ).

Por outro lado, é também uma questdo de gestdo de recursos humanos, na medida em que a

exiguidade do quadro de Magistrados Judiciais, na presente conjuntura ndo permitiria o

aumento do numero de Juizes Conselheiros, mesmo que se verificasse uma alteracao

legislativa nesse sentido.

Exceptuando-se, portanto, as limitagdes a nivel de recursos humanos nas areas referidas, os
. L. - . , A . 64

problemas mais criticos ndo se colocam, assim, tanto a nivel de suficiéncia de recursos™,

mas mais a nivel (i) da sua distribuicao eficiente entre os diferentes intervenientes do setor

e (i1) a sua otimizagao dentro de cada um destes intervenientes.

No que diz respeito ao primeiro aspeto, a analise dos Or¢amentos de Estado dos ultimos anos
e das estatisticas de alocagdo de recursos humanos sugere uma comparativamente maior
concentracdo de recursos — para investimento e para funcionamento - nas componentes
centrais da “cadeia de valor” do setor da Justica (investigagdo, instrugdo, julgamento e
execucao de penas) do que a montante (reducdo dos fatores indutores de conflituosidade,
prevencao, mediacao e resolugdo extra-judicial de conflitos) e a jusante (reinser¢do social).
Este desequilibrio estrutural na alocacdo de recursos acaba por contribuir também (i) para
um aumento do racio de transformacao de crimes em processos entrados nas Procuradorias
nos tltimos 15 anos, de 27% em 2000 para 88% em 2015%, (ii) para o consequente aumento
das pendéncias judiciais, quer nas Procuradorias quer nos Tribunais, e (iii) para uma taxa

média de reincidénecia elevado (entre 22% e 25%).

No que se refere ao segundo aspeto (alocacdo de recursos dentro de cada um dos
intervenientes), considera-se que na generalidade hd ainda espaco de melhoria quer na
otimizagao de cada tipologia de recursos (humanos, materiais, sistema de informacao,
quadro legal), quer na combinagdo desses recursos por forma a aumentar a produtividade

global em cada um dos intervenientes do sector.

Eficiéncia do processo produtivo:

% A situacdo extraordinaria do elevado nivel de pendéncias nas Procuradorias e nos Tribunais podera requerer,
ainda que temporariamente, um reforco tanto de recursos financeiros quanto de recursos humanos para
combater o problema.

85 Isto ¢, uma maior percentagem de “conflitos” que sdo resolvidos dentro do sistema, ao invés de fora dele.
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ESPECIALIZACAO DE TAREFAS. A questio da especializagio de tarefas no setor da
Justi¢a pode ser analisada em duas perspetivas: uma perspetiva “vertical” (ou de fases da
administracdo da Justica) e uma perspetiva “horizontal” (ou de tipologia dos processos que

demandam a administragdo da Justica).

No que se refere a primeira perspetiva, a avaliacdo global ¢ que as tarefas estdo
suficientemente especializadas, do ponto de vista legal, institucional, de responsabilidades e
de recursos, entre as fases de: (i) prevencdo/mitigagdo de litigios (ex: Casas do Direito,
Centros de Arbitragem, entidades de intervengao social genérica), (i1) entrada e recegdo da
demanda/processo (Policia Nacional, Ministério Publico), (iii) investigacdo e instrugdo dos
processos (Ministério Publico, Policia Judiciaria, Policia Nacional), (iv) julgamento
(Tribunais de Comarca, Tribunais Fiscais e Aduaneiros, Tribunais de Relagdo, Supremo
Tribunal de Justica, Tribunal Constitucional), (v) execug¢do da pena (Servigos Prisionais) e
(vi) reinser¢do social (Servicos de Reinser¢ao Social). O quadro legal/institucional que
regula a intervencdo em cada uma dessas fases estd suficientemente clarificado, as
responsabilidades e competéncias estdo definidas, os recursos sdo alocados mais ou menos

em conformidade com as responsabilidades.
Ressalva-se, entretanto, duas areas que carecem de uma revisao ou aprofundamento:

(1) Especializacdo Tribunais de Comarca / de Rela¢do / Supremo Tribunal —
porquanto a criagao dos Tribunais de Relacao (de Sotavento e de Barlavento) seja
recente, ndo se podendo ainda avaliar, com maior rigor, o seu impacto, receia-se
que na forma como esta configurada esta instdncia — incluindo-se o numero de
Juizes -, acabe por se traduzir em apenas mais um “ponto de estrangulamento”
do fluxo» de tarefas, com risco acentuado de aumento de pendéncias e de
morosidade processual. Efectivamente, colocar-se-a aos Tribunais da relacao, a
breve trecho, o mesmo problema com que se debateu o STJ durante muito tempo
e que foi atras descrito: o facto de, pelo nimero reduzido de Magistrados, nao ser
possivel funcionar de forma especializada, em Sec¢des. Os Tribunais da Relagao
vao ter de fazer com trés Magistrados, o que o STJ fazia com cinco. A questao
colocar-se-4, com muito maior preméncia e acuidade, no Tribunal da Relagao de
Sotavento, que recebe um numero significativamente maior de movimento
processual e onde, apesar de ainda ndo existirem estatisticas oficiais, ja se verifica

alguma pressdo a nivel da pendéncia processual.
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(1)  Especializagdo Servigos Prisionais / Servigos de Reinser¢do Social — apesar de
estas duas “fases” serem regidas por legislacdo especifica, a sua jungao numa
unica Direcdo (Dire¢do de Servigos Prisionais e de Reinser¢do Social), com
acentuada priorizagdo daquela em detrimento desta (em termos de alocagdo de
recursos, em termos de grau de centralidade na formulacao e implementagdo de
politicas) e uma certa dependéncia funcional da area de reinsercao social a area
dos servigos prisionais no que tange as intervencdes dentro das cadeias, pode
afetar a eficacia global do setor da Justica quando medida, particularmente, pelos
indicadores de reincidéncia. Contudo, o fulcro da questdo nao serd tanto a
existéncia de uma unica Dire¢ao, mas o enfoque dado as politicas nos Servigos
Prisionais, quando deveriam ser nos Servigos de Reinsercdo Social no seu todo
(populacdo detenta, ex-detenta e populacdo em geral) em que os Servicos
Prisionais sdo parte integrante, mas nao a mais relevante na perspetiva da
mitigacdo da criminalidade e de uma efetiva reinser¢ao social. Nesta perspetiva
deve-se reforgar as competéncias da DGSPRS no que se refere: (i) a formulagao
de propostas de politicas de reinsercdo social, (ii) da gestdo estratégica,
operacional e financeira dos servicos prisionais e (iii) no seguimento e
monitorizagdo dos estabelecimentos prisionais; no refor¢o de técnicos

especializados nas diversas de intervencao.

Quanto a segunda perspetiva de especializacio (por tipologia de processos), a apreciagdo
global ¢ de um insuficiente grau de especializagdo, a nivel de determinadas instancias (ex:

166

no Ministério Publico, na Policia Judiciaria, na Policia Nacional®®, nos Tribunais, nos

7 e nos Servicos de Reinsercdo Social®®) e a nivel de determinadas

Servigos Prisionais
Comarcas (com énfase para Praia e S3o Vicente). O baixo grau de especializagdo tende a
afetar negativamente a qualidade do servigo, a celeridade processual e, em alguns casos até,
eventuais conflitos de competéncias e objetivos. Entre as areas acima referidas, considera-

se que as mais criticas, em termos de necessidade de maior especializagdo, sao:

(1) Especializacdo de unidades de investigagdo dentro da Policia Nacional e

aprofundar os niveis de especializa¢do dentro da Policia Judicidria;

% Por exemplo, especializagio de unidades da Policia Nacional para a investigagdo criminal.

7 Nomeadamente, revisio ¢ adaptagdo dos sistemas de alas e/ou unidades especificas para determinados
segmentos de presos (por idade, por tipologia de crime, por estado de saude, etc.).

%8 Por fase/espago de intervengdo: dentro das cadeias, na familia, nas comunidades.

Pagina 110 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

(i1) Maior especializagdo de Procuradores por tipologia de crimes (contra pessoas,

contra patriménio, VBG, etc.), sobretudo nas Comarcas de maior entrada;

(ii1))  Alargamento da especializagdo dos Tribunais/Juizos por tipologia de processos
(crime, civel, contencioso administrativo), também especialmente nas Comarcas

de maior movimento;

(iv)  Especializagao de Juizos dos Tribunais de Relagdo por tipologia de processos

(Seccoes);

(V) Rever/melhorar o processo e os critérios de especializacdo de unidades dentro

dos estabelecimentos prisionais, para uma maior eficacia.

Com especial importancia neste aspecto em particular e pela sua relevancia na problematica
da pendéncia e da morosidade processual, importa fazer uma referéncia especial a questdo
da instru¢do e da investigac¢ao criminal, empreendendo uma analise das principais questdes
que se levantam nesse dominio, resultantes das entrevistas com os diversos actores do
sistema, da andlise dos elementos documentais disponiveis, da legislacdo vigente e das

reflexdes da propria equipa de consultores.

Desde logo, ¢ preciso levar em consideragdo a caracteristica de “processo partilhado” que
¢ inerente ao processo-crime, na medida em que, desde a noticia do crime até ao julgamento
do processo, com transito em julgado da sentenga, 0 mesmo passa por diversos intervenientes

do Sistema, quais sejam, as Policias, o0 Ministério Publico e os Tribunais.

Assim, falar de processo-crime finalizado a nivel do Ministério Publico ndo significa, em
regra, processo terminado em termos de estatisticas gerais do Sistema, pois, a menos que se
trate de um processo que mereceu um despacho de arquivamento nao contestado, esse
processo tera sequéncia mediante um despacho de acusagdo, que o levara ao nivel seguinte,

dafase de julgamento, ingressando destarte nas estatisticas dos Tribunais Judiciais.

E verifica-se a pendéncia de 102.000 processos-crime em instru¢do no Ministério Publico,
o que representa uma verdadeira “fatia de ledo” nas estatisticas da pendéncia processual no

Sistema de Justica cabo-verdiano.

Desde logo, ¢ preciso fazer referéncia, mais uma véz, ao facto ja atras referido de essa
estatistica de pendéncia no MP estar a ser empolada pela existéncia de processos que,
estando j& findos (da perspectiva da instru¢do criminal ¢ do MP), com despachos de
arquivamento ou de acusagao, limitagdes a nivel do funcionamento das secretarias (escassez

de Oficiais de Diligéncias) levam a que os mesmos nao tenham sido, ainda, alvo de
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notificacdo as partes, fazendo com que se mantenham nas estatisticas do MP, quando
poderiam ter ja transitado para os Tribunais ou, mesmo, desaparecido de todo das

estatisticas, no caso dos processos arquivados.

Conforme atras referido, de acordo com os numeros do Relatorio do CSMP 2015/2016, que
vimos referindo, se tivessem sido cumpridos os 29.236 mandados de notificagdo de
processos arquivados e os 1.993 de processos acusados, teriamos, pelo menos, uma
diminui¢ao de 31.229 processos nas estatisticas do MP, sendo que os 29.236 processos

arquivados sairiam totalmente das estatisticas nacionais da Justica.

O facto de, actualmente, nos termos legais, ter passado a ser competéncia do MP proceder a
notificacao as partes do despacho de acusacdo, competéncia anteriormente atribuida aos
tribunais, €, de resto, considerada uma das razdes de natureza processual para a morosidade
e pendéncia processual no MP, sobretudo se se tiver em conta que o quadro de oficiais de
justica afectos a essa Magistratura ¢ praticamente a metade do afecto as secretarias judiciais,
facto agravado nas situagdes (comarcas) em que nao existe, ainda, autonomizacao da

secretarias do MP.

Para compreender as razdes dessa pendéncia, € preciso, igualmente, considerar o figurino
legal e institucional da investigacdo criminal. em Cabo Verde e o posicionamento e

limitagdes das diversas entidades que dela participam.

Nos termos do Cddigo de Processo Penal, o Ministério Publico ¢ o “dominus” da acgao
penal, cabendo-lhe a direc¢do. da instrucdo criminal, assistido pelos orgdos de policia

criminal.®’

Pertence-lhe assim, o impulso processual, devendo ordenar os actos de instrugdo, nos quais
sera coadjuvado pelos 6rgdos de policia criminal, que actuardo sob a sua directa orientagdo

e dependéncia funcional.”

8 CRCV, art.® 225° e CPP, art.® 302°;
70 CPP, art.® 302°/2 € 304°/1.
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E a instru¢do compreendera o conjunto de diligéncias que tém por finalidade investigar a
existéncia de um facto punivel, determinar os seus agentes e a responsabilidade deles e
descobrir e recolher as provas, em ordem a uma decisdo sobre a introdug@o ou nao do facto

em juizo, através da acusag@o ou abstencdo de acusacao.

Temos, assim, no dominio processual penal, um modelo estruturado em torno de uma
magistratura que dirige a instru¢éo e promove a acg¢do penal, de outra que assegura "as
liberdades" e de uma policia que investiga, praticando ou ndo actos materialmente processuais,
mas que, ao agir no processo o faz ndo por poder origindrio, mas em decorréncia da sua condi¢cGo
de drgdo auxiliar da autoridade judicidria.

Este foi o modelo de articulagdo ou de interac¢Go que a ConstituicGo congeminou e que o
legislador ordindrio desenvolveu. O Ministério Publico dirige a instrucdo. Os drgdos de policia
criminal coadjuvam-no, no quadro das respectivas competéncias. O Juiz assegura as liberdades
individuais no decorrer da investigagdo do crime.

Assim, cada uma dessas entidades, pela diversidade da respectiva condigcdo estatutdria e em
resultado das op¢des do legislador processual, intervém no ciclo processual penal em posicéo e
com func¢des, saberes e métodos distintos, mas ligados a intencionalidade comum de garantir a
realizacGo da justica, procedendo a averiguagcdo do crime e d descoberta do seu agente e
subsequente responsabilizacéo e punicdo do infractor, restabelecendo, por via disso, a confianca
nas normas violadas e o reequilibro do sistema perturbado com a prdtica do crime.

(Exposicdo de motivos da Lei de Organizacdo e Investigacdo Criminal)

Ou seja, a instrugdo criminal ¢, fundamentalmente (mas ndo sd), investigagdo criminal, para

a qual o MP contara com a assisténcia dos 6rgaos de Polica Criminal.

1!, adiante referida abreviadamente como LIC,

Nos termos da Lei de Investigagao Crimina
sdo 6rgaos de policia criminal de competéncia genérica a Policia Judiciaria (PJ) e a Policia
Nacional (PN) e, de competéncia especifica, todos os demais a quem a lei confira esse

estatuto.”?

Dentro deste ultimo grupo, 6rgaos de policia criminal de competéncia especifica, podemos
encontrar, por exemplo, a Inspeccdo Geral de Actividades Econdémicas (IGAE), com

competéncias no dominio das infrac¢des antiecondmicas e contra a satide publica.”

Nos termos da referida LIC, dentro da logica da titularidade e da exclusividade do impulso
e iniciativa da ac¢do penal que cabe ao MP, mas com a assisténcia em matéria de
investigacdo criminal por parte dos 6rgaos de policia criminal, a PJ tem a competéncia

exclusiva de investigagdo dos crimes mais complexos, exigindo maior competéncia técnica

! Lei n.° 30/VII/2008, de 21 de Julho
2 LIC, art.® 5°.
73 Decreto Regulamentar n.° 1/99, de 29 de Margo (Regulamento organico da IGAE)
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e cientifica, enquanto a PN esta reservada a investigacao da criminalidade menos complexa,
“sobretudo o tipo de criminalidade que exige essencialmente uma policia de

proximidade”."* 73

Dentro dessa logica, sendo o MP titular da ac¢do penal, pode delegar competéncias de
investigacao aos 6rgaos de policia criminal, os quais, por seu lado, apenas podem investigar,
praticando os actos materiais de investigacao, para além daqueles estritamente necessarios,
urgentes € necessarios a conservacao da prova e do local do crime, mediante a prévia e

especifica delegacdo de competéncias do MP para cada noticia de crime.

Tal implica que toda a noticia de crime que dé entrada nos 6rgaos de policia criminal, em
particular a PJ e a PN, tem de ser necessaria e obrigatoriamente remetida ao MP para que
este emita o competente despacho de delegacdo de competéncias que;.ai sim, lhes permitira

dar efectivamente inicio a investigagao.

Ora, resulta da analise efectuada, nomeadamente, pelas entrevistas aos diversos actores do
sistema, particularmente PJ, PN e MP, que uma das razdes da morosidade e da pendéncia na
instru¢do criminal tem a ver, precisamente, pela forma como funciona esse processo de

delegacdo de competéncias de investigagdo.do MP para as policias.

Efectivamente, uma véz que ndo existe competéneia de investigacao originaria das policias
e, por outro lado, ndo esta prevista a possibilidade de delegacao genérica de competéncias
do MP nos 6rgaos de policia criminal, cada delegacao de competéncia tem de ser concedida

Processo a processo.

Ora, a queixa recorrente ¢ de que, entre a remessa da noticia do crime pelas policias
(sobretudo a PJ) ao MP ¢ a devolugdo do processo com a delegacao de competéncias de
investigacao decorre um periodo de tempo demasiado longo que, em muitos casos, pode

demorar meses, mercé da incapacidade dos Procuradores em dar vazao a demanda.

Essa demora, muitas vezes, tem consequéncias nefastas para o sucesso da investigacao, pois,
quando a policia, finalmente, obtém a autorizagdo para investigar, a prova existente ja se
desvaneceu ou se tornou de muito mais dificil recolha e tratamento. A titulo de exemplo,
tendo em conta a grande mobilidade demografica que se verifica em Cabo Verde, com uma
grande dinamica de deslocagdo de pessoas de concelho para concelho ou, mesmo, de ilha

para ilha, quando finalmente a policia pode investigar, as potenciais testemunhas do crime

74 Exposi¢do de motivos da proposta de lei de investigagdo criminal.
5 Arts. 9° ¢ 10° da LIC.
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ja ndo sdao encontradas ou se tornam dificilmente localizaveis, por se terem ausentado do

concelho ou da ilha.

Essa circunstancia torna-se particularmente penalizadora quando se trata de dentincias contra
desconhecidos, por crimes de furto, roubo em domicilio ou na via publica, em que a prova,
ja de si ténue, torna-se praticamente irrelevante ou impossivel quando a delegacdo de

competéncias de investigacdo leva semanas ou meses a chegar as policias.

Se se levar em consideragdo que cerca de 52% da pendéncia processual no MP tem a ver
com processos por crimes contra o patrimoénio e, desses, a maior parte sao dentincias contra
desconhecidos, torna-se evidente o impacto que essa disfun¢do a nivel do procedimento de

delegacao de competéncias de investigagao tem na morosidade e pendéncia processual.

¢

Efectivamente, parte significativa da pendéncia processual no'MP deriva de processos “em
transito” entre as policias e 0o MP, no quadro do procedimento de delegacdo de competéncias

de investigagao.

Essa circunstancia leva a conclusao de que deve ser dada especial atencdo a essa
problematica da organizagdo da investigagdo criminal, criando mecanismos que permitam
eliminar esse “gap” do sistema, permitindo que as policias possam investigar de imediato
as dentincias de crime que recebam, sem terem de esperar tanto tempo pela delegacao de

competéncias.

Uma das sugestdes avancadas durante a recolha de subsidios para este estudo, foi a de se
destacar um Magistrado do. MP, nas comarcas com maior movimento de criminalidade,
particularmente, Praia e S.Vicente, onde se concentra o essencial dessa pendéncia, que teria
a responsabilidade de despachar todos os processos provenientes das policias, numa base
permanente, proferindo os despachos de delegacao de competéncia em todos os casos

considerados relevantes.

Aqui convém, igualmente, referir que, apesar de o MP ser o titular da ac¢do penal, detentor
da competéncia originaria de instrucdo e investigagao criminal, que pode delegar nos 6rgaos
de policia criminal, o que se verifica ¢ que, na pratica, grande parte da competéncia de

investigacdo ¢ delegada nesses 6rgdos, particularmente na PJ.

Efectivamente, a quase totalidade da investigagdo dos crimes contra o patrimdnio (que
constituem a maior parte dos crimes em instru¢do no MP) ¢ delegada nas Policias, bem como
todos os demais crimes de maior gravidade e complexidade, cabendo ao MP a fun¢ao de

controlar e fiscalizar a investigagdo efectuada, a qualidade da instru¢do processual feita e
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proceder aos tramites processuais de encerramento da instru¢ao, nomeadamente, proferindo

os despachos de acusacgdo ou de arquivamento, conforme for o caso.

Perante esta situagdo de facto, em que a investigagdo ¢ feita, essencialmente, pelos 6rgaos
de policia criminal, tendo em conta as limitagdes do MP, devem ser criadas as condi¢des
legais para que estas, mediante uma noticia de crime, possam ter a iniciativa da investigacao,
ao mesmo tempo que se criam mecanismos de informacgao imediata e obrigatéria ao MP que,
dessa forma, manteria inatacavel a sua qualidade de titular da ac¢@o penal, permitindo-lhe
ndo s6 acompanhar e fiscalizar a investigagdo do processo, mas também intervir a qualquer

momento nesta, chamando-a a si se necessario.

Essa opg¢do, que implicaria a revisdo da LIC, justifica-se, desde logo, pelo facto de todas as
noticias de crime deverem ser investigadas e objecto de um processo,.ndo havendo por isso
necessidade de um despacho do MP que seja especificamente para determinar a investigagao
dessa noticia de crime, na medida em que ndo setria legitimo que se determinasse a
investigacdo de determinadas noticias de crime e ndo de outras, mediante critérios de

oportunidade ou outros.

O importante, ¢ que o MP tenha um efectivo controlo da investigagdo criminal, possa saber,
em cada momento, o que estd a ser investigado.e por quem, em que fase se encontra cada
processo de investigacdo e poder agir a qualquer momento para garantir que essa
investigacao se faca da melhor forma e determinar a aceleragao da investigagao sempre que

constate qualquer situacdo de “arrastamento” anormal do processo.

Aliés, essa questdo do controlo efectivo da investigacdo criminal por parte do MP ¢ uma
questdo que ja se coloca actualmente, na medida em que o procedimento de delegacao

casuistica prévia nao garante efectivamente esse controlo.

De facto, de nada serve haver essa exigéncia de delegagdo prévia de competéncias de
investigacdo se, depois, os Magistrados do MP titulares da ac¢do penal perderem o rasto a
esses processos, nao sabendo qual o destino que levaram na PJ ou na PN, na medida em que,
depois desse despacho de delegacdo de competéncias deixam de ter qualquer meio de

acompanhamento da investigacao feita nas Policias.

Essa circunstancia ¢ tanto mais gritante nas comarcas com grande movimento processual,
com indices de criminalidade mais elevados, onde cada Procurador tem um niimero muito
maior de processos sob a sua responsabilidade, o que ndo lhes deixa muita margem para um

efectivo controlo dos processos delegados nas Policias.
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Acresce o facto de ndo existir ainda um sistema de informagdo de processos integrado,
envolvendo o MP, PJ e PN, com um niimero unico de processo, com sistemas de alerta’® e
mecanismos de interaccdo, o que facilitaria sobremaneira a comunicagdo entre essas
instituicdes, permitiria um controlo mais efectivo e actualizado do MP sobre os processos
em investigacao, possibilitando tomar medidas em tempo oportuno para acelerar processos

atrasados.

O potencial do Sistema de Informacao da Justiga (SIJ), em fase de implementagdo, nesse
campo, deve ser devidamente explorado e utilizado, porquanto constituird umsinstrumento

da maior importancia para diminuir a morosidade e a pendéncia processual no-MP.

Algumas iniciativas, de natureza informal, tém sido levadas a cabo entre o MP e a PJ,
nomeadamente, reunides periddicas de coordenagdo ou procedimentos “ad hoc” de permitir
a PJ ir avancando com a investigacdo das noticias de crime, “ratificando” posteriormemte
os actos de investigagao ja realizados através de um despacho de delegagao de competéncias

com data anterior, contemporanea da remessa do processo ao MP.

No entanto, por serem procedimentos meramente informais e que dependem da maior ou
menor proactividade dos Magistrados em cada comarca, apesar de poderem ajudar a mitigar
alguns constrangimentos, ndo tém-o potencial de resolver o fulcro do problema, com a

objectividade e a normatividade que € exigivel. Os procedimentos t€m de ter base legal.

Ainda a nivel da investigacdo e da instrug@o criminal, outro problema que se levanta ¢ o da

competéncia da PN nessa.drea e a sua coordenagdo com a PJ e o MP.

Efectivamente, conforme ‘atras se referiu, a LIC estabelece niveis diferenciados de
competéncia em matéria de investigagdo criminal para a PJ e a PN, tendo esta uma

competéncia mais residual, voltada para a criminalidade menos grave e complexa.

Nos termos do artigo 10 ° da LIC, a PN pode ser delegada a competéncia para a investigacao

dos crimes ndo incluidos na competéncia exclusiva da PN, nomeadamente:
a) Homicidio negligente;
b) Os resultantes da infrac¢ao ao Codigo de Estrada;

c) Ofensa contra a integridade fisica e psiquica das pessoas;

76 Por exemplo, um processo cuja competéncia de investigacdo foi delegada ha seis meses sem que tenha havido
qualquer resposta por parte do 6rgdo de policia criminal, sem qualquer evidéncia de progresso na investigacao,
deve poder ser sinalizado automaticamente ao MP, para que este possa tomar as medidas necessarias para se
inteirar das razdes do atraso nesse processo e promover medidas adequadas de aceleragdo da investigacao.
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d) Injaria, ameacas, coaccao e devassa da vida privada, sem prejuizo do disposto na
alinea e) do artigo 9°;

e) Furto e roubo de valor ndo superior a 5.000.000$00 (cinco milhdes de escudos);
f) Contra a ordem e a tranquilidade publicas; e

g) Detengao de armas proibidas ou sem autorizagao ou licenga, tratando-se de armas

regulamentadas.

Por outro lado, prevé-se a possibilidade de competéncia deferida da PN para investigagdo
mesmo dos crimes previstos no artigo 9° da LIC, que sdo da competéncia exclusiva da PJ,
sempre que se afigurar, em concreto, mais adequado ao bom andamento da investigagdo ou

decorra da simplicidade dos factos a investigar.”’

Essa delegacdo de competéncias ¢ efectuada pelo magistrado.do Ministério Publico titular
da instrucdo, por sua iniciativa ou a solicitacdo dos 6rgaos de policia criminal, ouvida a
policia judiciaria e a autoridade de Policia Nacional a. quem se pretende delegar a

investigacdo.”®

Assim, a competéncia investigativa da PN na criminalidade mais grave ¢ residual e

excepcional.

Ocorre, no entanto, que a PN, contrariamente a PJ, tem uma presenga efectiva em todo o
territorio nacional e, por essa razao, ou € sempre a primeira autoridade policial a chegar ao
local do crime ou ¢ a unica autoridade policial que os cidaddaos tém ao seu dispor para

apresentarem as suas dentincias de crime e empreender a respectiva investigacao.

No inquérito a populagdo, chegou-se a conclusdo de que o tempo que os cidadaos levam em

média para aceder a um posto da Policia Nacional pode ser considerado razoavel.

De facto, 41% dos inquiridos residem a menos de 10 minutos de um posto da PN, 36% entre
10mn e 30mn, 8% entre 30mn e 01h. De notar, porém, que 15% dos inquiridos precisam
caminhar mais de O1h para aceder a um posto da Policia Nacional. No entanto, os inquiridos
que residem no meio rural, tendem a ter maior dificuldade no acesso a um posto da Policia

Nacional — cerca de 45% tem que caminhar mais de Olhr para o efeito.

J4 0 acesso a um posto da Policia Judiciaria parece ser menos facilitado. Apenas 9% dos

inquiridos reside a menos de 10mn de um posto desta Policia, 28% tem que caminhar entre

TTLIC, art.° 10%1.
78 Idem, art.® 10°/2.
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10 a 30mn até um, 17% entre 30mn a 60mn, 15% acima de 01h e 30% referiu nao existir

posto de Policia Judiciaria no seu municipio.

De facto, a PJ apenas tem presenga fisica e operacional permanente nos concelhos da Praia,

S.Vicente e Sal.

De todas as entrevistas efectuadas pela equipa de consultores as Direc¢des Nacionais da PJ
e da PN, aos Magistrados do MP e da MJ e responsaveis do Ministério da Administragao
Interna resultou um manifesto consenso sobre a necessidade de ampliar a rede de
investigagdo criminal nacional, conferindo maiores competéncias e meios de investigacao a

PN.

Efectivamente, conforme as opinides recolhidas, crimes graves e complexos podem
acontecer em qualquer parte do territério nacional e apenas a PN tem presenga efectiva em

todo esse territorio.

Recomenda-se, assim, uma alteracdo da legislacao sobre investiga¢ao criminal, no sentido
de se atribuir maiores competéncias a PN, para a investigacdo de qualquer tipo de crime,

sobretudo nas zonas onde ndo existe presenca efectiva da PJ.

No entanto, essa ampliacdo de competéncias tem de ser acompanhada, necessariamente, da
criagdo de condig¢des a nivel da PN para receber esse acréscimo de responsabilidades, para

além da criagdo de estruturas e protocolos de coordenacao e concertagao com a PJ.

De facto, tem de ser criada uma estrutura propria, dentro da organica da PN, dotada de meios
humanos e materiais proprios, com autonomia organizativa e operacional, para coordenar e
efectivar a investigacdo criminal em todo o territdrio nacional, com presenga em todos os

comandos regionais ou nas esquadras das ilhas onde ndo exista comando regional préprio.

Essa autonomia em termos operacionais e recursos materiais ¢ humanos proprios ¢ da maior
importancia, porquanto as experiéncias que tém vindo a ser desenvolvidas de criacdo de
nucleos de investigacdo criminal nos comandos regionais e esquadras t€ém-se confrontado
com o problema da mobilidade de quadros, o que faz com que um determinado agente que
estava no nucleo de investigacao criminal de um comando regional ou esquadra pode ser, de
repente, transferido para um outro comando ou outra esquadra, onde ndo vai ter fungdes de

investigagdo criminal.

Assim, desperdica-se um efectivo que ja comegava a ganhar alguma experiéncia e valia

nessa area, o posto de origem perde capacidade operativa de investigacao criminal € o posto
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de transferéncia ndo ganha nada nessa area, na medida em que o efectivo vai ter outras

fungdes.

Existindo um Departamento autdnomo de investigagdo criminal, com meios humanos a ele
especificamente afectos, esse problema da mobilidade seria ultrapassado, pois, as eventuais
transferéncias seriam feitas sempre, ou, pelo menos, tendencialmente, dentro da propria

estrutura de investigacao criminal.

Por outro lado, e essa ¢ uma necessidade que se coloca mesmo actualmente, com o actual
quadro de competéncias de investigacdo criminal, tem de existir uma estrutura de
concertagdo nessa matéria entre a PJ e a PN, bem como protocolos de actuagdo bem definidos

nessa matéria.

Efectivamente, conforme ja se referiu atras, na maior parte dos casos.a PN ¢ a primeira
autoridade policial a chegar ao local do crime e €, por isso, a primeira a interagir com a prova

existente no local, quer em termos de indicios materiais, quer de testemunhas, por exemplo.

A preservacao da prova constitui, por isso, um. imperativo.em matéria de investigacao

criminal, pois, disso pode depender o sucesso na resolucdo de um crime.

Nesse sentido é absolutamente imperiose que se estabelecam protocolos técnicos formais
nessa matéria, entre a PJ e a PN, para que hajauniformizacao de procedimentos entre as duas
policias e os respectivos agentes possam falar a mesma linguagem, evitando criar condigdes
de contaminagdo ou deterioragdo da prova por nao se terem adoptado os procedimentos

adequados a sua preservacao.

A mesma necessidade.de coordenacdo se coloca a nivel das chefias operacionais, uma véz
que tem de haver partilha de informagdes e concertacdo de estratégias e planos de

investigagdo,evitando conflitos de sobreposi¢ao ou concorréncia de competéncias.

Recomenda-se, assim, a criagdo de um gabinete nacional de coordenagdo de investigagao
criminal, envolvendo a PJ, a PN, o MP e, eventualmente, pelo menos quando estiverem em
causa matérias englobadas nas suas competéncias especificas, os outros 6rgaos de policia

criminal qualificados como tal pela lei.

Ainda nesse particular, uma atencao especial deve ser dada a formagao dos efectivos da PN,
ndo so através do incremento do modulo de investigacao criminal que € ministrado no curso
basico de formacao de agentes, mas através de formacao especifica, especializada, destinada

aos efectivos que deverdo integrar a unidade de investigag¢ao criminal dessa policia.
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Atengao especial devera ser dada, por outro lado, ao aspecto da instru¢ao dos processos, na
medida em que, em muitos casos, o MP queixa-se de que os processos chegam aos
Procuradores com grandes deficiéncias de instrug¢do, o que, por um lado, cria sobrecarga e
atrasos, na medida em que muitos actos de instrugdo tém de ser repetidos e, por outro lado,
em muitos casos essas deficiéncias podem mesmo pdr em causa o sucesso da acusacao,

levando a decisdes judiciais de absolvigdao devido a fragilidades processuais de instrucao.
Essa critica ndo ¢ exclusivamente dirigida a PN, mas ¢ igualmente extensiva a PJ.

Assim, recomenda-se um grande enfoque na formagao dos efectivos, quer da PJ quer da PN,
na matéria teorica e pratica da instrucao processual, melhorando, assim;a sua performance

nessa matéria, com ganhos evidentes em termos de celeridade e qualidade processual.

Finalmente, no que se refere ao refor¢o das competéncias de investigacio criminal da PN,
torna-se necessario um reforco dos seus efectivos, pois, toda a estrutura dessa policia esta,
essencialmente, vocacionada para a ordem e seguranga publica, sendo, por isso, necessario
um incremento de meios humanos para se poder dar resposta adequada a esse acréscimo de

responsabilidades na area da investigacao criminal.

Ainda em matéria de investigacdo criminal, verifica-se uma necessidade de investimento
acrescido nos meios humanos e materiais da PJ, porquanto se tem constatado um
desinvestimento nessa policia nos Gltimos cinco anos, com consequéncias significativas em

termos de capacidadee prontiddo operacional.”

Atencao especial devera ser concedida a integracdo dos sistemas de informacao da PJ com
bases de dados de outras institui¢des, nomeadamente, das Alfandegas e da Direc¢dao Geral
dos Registos, Notariado e Identificagao (DGRNI), o que permitird um muito maior volume,
eficacia e relevancia. da informagdo disponivel para cruzamento de dados, com

consequéncias muito positivas para o sucesso da investigagio criminal.®’

TECNICAS DE GESTAO DE PROCESSOS. Apesar das reformas havidas a nivel da
legislacao processual e relacionados, a gestao de processos em todo o setor da Justica em
Cabo Verde padece ainda de algumas insuficiéncias, que acabam por resultar em perdas de

eficiéncia, ndo otimizagdo de recursos, aumento de pendéncias, morosidade processual (no

™ A titulo de exemplo, o parque automdvel da corporagio tem uma média de idade de mais de 10 anos...

80 A interligagdo com a base de dados da DGRNI permitiria, por exemplo, uma muito maior eficdcia na
identificacdo de impressoes digitais encontradas em locais de crime, na medida em que teria uma base muito
mais vasta de impressdes digitais ja identificadas para comparacao.
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Ministério Publico e na Magistratura Judicial), taxa elevada de reincidéncia. Entre essas

insuficiéncias a nivel de gestdo de processos, destacam-se:

a)

b)

d)

Nivel de planeamento sectorial e institucional deficiente. Quer a nivel do processo
de planeamento em si, quer a nivel de alinhamento vertical (acima, com os
Programas de Governo e abaixo, com os planos operacionais, 0s or¢camentos anuais
e outros instrumentos) e transversal (com outros setores / instituigdes), quer a nivel
de gestdo da execu¢do — incluindo alocagdo de recursos alinhados com as prioridades

—, quer a nivel de avalia¢do (de implementacdo, de resultados e de impacto)®!.

Procedimentos administrativos e de gestdo processual carecendo de melhorias e de
moderniza¢do visando uma maior eficiéncia. Sobretudo a ‘nivel das entidades de
“entrada” das demandas (Policia Nacional, Casas de Direito, etc.), a nivel da
investigacdo e instru¢do (Procuradorias, Secretarias do Ministério Publico), a nivel
do julgamento (Tribunais, Secretarias dos Tribunais), € anivel do cumprimento da
pena e da reinser¢ao social. A tramitacdo documental dentro das entidades e entre
elas tende a ser lenta, arcaica (ainda assente sobretudo em suporte fisico), com
redundancia de processos, custosa quer para o Estado quer para os utentes, pouco
eficientes. Os mecanismos de monitorizagdo de fluxos de processos sdo ineficientes

ou inexistentes.

Os processos de gestao financeira nas entidades do setor da Justica em Cabo Verde
tendem a basear-se mais na logica de gestdo orcamentaria/ de tesouraria do que numa
otimizagdo e rentabilizacdo dos recursos financeiros, para materializar uma
determinadavisdo e alcancar determinados objetivos. A elaboracao dos orcamentos
baseia-se, na maior parte das vezes, numa perspetiva historica (quanto se gastou nos
anos anteriores). Nao se encontraram evidéncias soélidas de gestdo proativa dos
recursos financeiros, limitando-se esta ao acompanhamento dos mapas de execugao
or¢amentaria. Os sistemas de informacgdo para a gestdo financeira limitam-se, em
quase todas as institui¢des, a informagao sobre orgamento aprovado e disponibilidade

orcamentaria — a nivel dos servigos centrais.

As politicas e procedimentos de compras revelam igualmente deficiéncias mais ou
menos substanciais, variando conforme a entidade. Ndo se encontraram evidéncias

de planeamento de compras de uma forma proativa, integrada, eficiente, orientada

81 A titulo ilustrativo, ndo foi possivel a equipa de consultores obter dados estatisticos sistematizados das
Casas de Direito

Pagina 122 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

para a realizacao de objetivos e cumprimento da missdo das entidades. No que se
refere, particularmente, as Magistraturas (tanto Judicial quanto do Ministério
Publico), o processo de gestdo centralizada das compras®? revela-se pouco eficiente,
custosa (em tempo e recursos), com alguma frequéncia impactando negativamente o
funcionamento das Secretarias®®>. Um melhor planeamento das compras e uma maior
autonomia local no que se refere a pequenas compras (por exemplo, através de um
mecanismo de fundo de maneio), poderia contribuir para uma maior eficiéncia global

dos processos.

e) Procedimentos de gestdo de mudancas de titulares de tarefas (em casos de
mobilidade, férias, licengas, auséncias, etc.), sdo inexistentes ~ou nao sao
suficientemente sistematizados e padronizados, o que tem implicagoes a nivel de
continuidade e eficiéncia na fluidez dos processos nessas situagdes. Identificar
processos criticos em cada uma das instituicdes relevantes, sistematizar os mesmos
através de regulamentos / manuais de procedimentos e implementar regulamentos
especificos aplicaveis aos processos.de substituicdo de titulares nas situagdes
descritas acima, poderia reduzir o tempo-e os custos de aprendizagem, reduzir as
perdas (de informacdo, de know-how, de contactos, etc.) durante o processo e

melhorar a eficiéncia global do setor.

f) As politicas e instrumentos de gestao de recursos humanos nas entidades relevantes
do setor da“Justica em Cabo Verde padecem de insuficiéncias/deficiéncias

relevantes:

a. -0 planeamento de necessidades numa perspetiva de longo prazo ¢ inexistente
ou ineficaz, constituindo-se uma importante fonte de constrangimentos dadas
as especificidades das fungdes e condicionalismos impostos pela legislagao
aplicavel para o preenchimento de determinados cargos, especialmente nas
Magistraturas Judicial e do Ministério Publico, no Quadro de Oficiais de

Justica e no Quadro de Agentes Prisionais.

8 Normalmente as Secretarias identificam as necessidades, solicitam faturas pro-forma a fornecedores,
remetem a administracdo central dos Conselhos Superiores (Praia), esta aprova/envia a requisi¢do ao
fornecedor, efetua o pagamento e informa o servigo requisitante, para o levantamento do produto ou servigo.
8 A titulo exemplificativo, na Secretaria do Ministério Piblico de uma das Comarcas visitas pelos consultores,
uma impressora ndo funcionava havia varios dias, a espera da autorizacdo para aquisi¢do de tinta, afetando a
fluidez dos processos.
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O recrutamento / preenchimento de vagas ¢ fortemente condicionado pelas
disponibilidades orcamentarias. Os processos tendem a ser morosos, porém,

objetivos, justos e transparentes.

Nao se constataram procedimentos estruturados para a rece¢do e “imersao”
de colaboradores recém-contratados nas organizagdes, o que pode alargar o
tempo de familiarizagdo, alinhamento com a cultura organizacional,

aprendizagem e maximiza¢ao da produtividade.

Nao se encontraram evidéncias de politicas e planos de formagao periddica
devidamente estruturados, alinhados com a visao e as prioridades definidas e
tendo como ponto de partida as necessidades identificadas de forma
metoddica. Os investimentos em formagao ocorrem, na:maior parte das vezes,
mais por impulso de oportunidades pontuais (por exemplo, ofertas de
parceiros e doadores) ou de exigéncias impostas, do que de uma politica pro-
ativa de desenvolvimento de recursos humanos numa logica continua e de

longo prazo.

As politicas e instrumentos. de avaliacdo de desempenho sdo igualmente
bastante deficientes, confundinde-se muitas vezes com as inspec¢des (no caso
dos Conselhos Superiores das Magistraturas Judicial e do Ministério
Publico), apesar da natureza e objetivos distintos destes dois processos. As
consequéncias.destas avaliacdes sdo percebidas como inexistentes ou de
baixa intensidade, servindo muito pouco, por isso, como indutores de
melhoria:de desempenho: sdo vistas mais como uma pré-condigdo para
satisfazer critérios de progressao futura na carreira do que uma verdadeira

medida do desempenho passado.

Neste contexto, acredita-se que uma forte aposta em politicas e instrumentos
de gestdao de recursos humanos mais eficientes e eficazes, em todas as
entidades relevantes do setor da Justi¢a, podera ter um impacto substancial
na otimizacdo dos recursos, na melhoria da produtividade do setor, na
reducdo das pendéncias e da morosidade processual e na qualidade das

decisOes.
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TIC. Nas duas ultimas décadas, houve um esfor¢o substancial por parte dos sucessivos
governos numa maior utilizacao das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs) para
tornar mais eficiente e eficaz a administra¢ao do Estado. Este esfor¢o ocorreu a dois niveis:
(1) a nivel dos utilizadores — com a implementacdo de politicas visando a massificacdo do
acesso da populagdo as TIC, e (ii) a nivel da administragdo do Estado — com a tentativa de
desmaterializagdo e integragdo de processos, simplificagdo administrativa, informatiza¢ao

de institui¢des, melhoria de interfaces entre o Estado e os cidadaos, etc.

No setor da Justica, pela propria natureza e complexidade dos processos que-o.integram, a
introducdo das TIC foi percebida desde logo como uma oportunidade para a melhoria da
eficiéncia, da eficacia, da qualidade e da seguranca, e para a redug@o de custos, tanto para o
Estado quanto para os utentes. Assim, desde 2008 vem sendo desenvolvido o Sistema de
Informacao da Justica, em parceria com a Universidade de Aveiro, tendo como objetivos,
entre outros, a desmaterializacao e integragcao de processos e um melhor aproveitamento das
TIC para o funcionamento do setor. No entanto, o sistema nao esta ainda em funcionamento
pleno, o grau de integragdo com outras instituigdes (a montante e a jusante) ¢ reduzido, sendo
o seu impacto efetivo ainda marginal, no que se refere a celeridade, eficiéncia e

produtividade dos Tribunais e das Procuradorias.

A um outro nivel, verifica-se que tem vindo a ser feito um esforco significativo no sentido

de se dotar os Tribunais com meios necessarios ao registo e gravacao da prova testemunhal.

Onde esses recursos tém sido utilizados de forma extensiva e regular, verificam-se dbvias
melhorias a nivel do desempenho processual, nomeadamente em termos do tempo de

duragdo das audiéncias de discussao e julgamento.

E assim, inegavel, que o investimento em meios técnicos € informaticos, nomeadamente no
que diz respeito ao registo da prova € um importante instrumento no combate a morosidade

processual.

Contudo, em muitos casos constata-se uma sub-utilizacdao ou nao utilizagao, de todo, desses
equipamentos, quer por problemas de falta de dominio técnico dos mesmos por parte dos
respectivos utilizadores (o que denota falta de formagdo adequada e suficiente), avarias
técnicas que nao sdo objecto da atempada e necessaria reparagdo (deficiente assisténcia

técnica) ou até por resisténcias pessoais a mudanga.

Recomenda-se, assim, a continuagdo do investimento nesses equipamentos € meios

electrénicos de registo da prova, com a sua disseminagdo por todo os tribunais do pais,
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incluindo o MP para as diligéncias de instrugdo, a par da aposta na formagdo dos seus

utilizadores e o estabelecimento de uma competente rede de assisténcia e apoio técnico.

As mesmas recomendagdes sdo, igualmente, validas para o sistema de video-conferéncia dos

tribunais.

Cabe aqui referir, igualmente, a questao da notificacdao electronica nos processos civeis,

como um potencial instrumento de combate a morosidade processual.

Efectivamente, conforme atras se referiu, um dos grandes constrangimentos a fluidez e
celeridade processual ¢ a escassez de funcionarios, nomeadamente Oficiais de Diligéncias,
para dar cumprimento aos mandados de notificagdo de despachos judiciais e do Ministério

Publico.

Assim, com frequéncia, muitos processos ficam parados apenas a espera que sejam
cumpridos mandados de notificacdo as partes, com incidéncia tanto na area criminal quanto

na civel.

Em matéria civel, entende-se que se poderia, com vantagem, enveredar por um sistema de
notificagdo electronica de actos processuais as partes, dispensando a actuagdo fisica de um
Oficial de Diligéncias, acelerando a tramita¢do processual e libertando recursos humanos

para outras tarefas.

A esmagadora maioria dos inquiridos pronunciou-se a favor desse mecanismo: 89% dos
respondentes no inquérito aos agentes do Sistema de Justica concordaram com a introdugao

da notificagdo eletronica de atos processuais civeis.

Ora, a lei ja permite esse:mecanismo: o artigo 233°, n.° 5, do Cddigo de Processo Civil, na
redaccao dada pelo Decreto-Legislativo n.° 1/2015, de 12 de Janeiro, permite que a
notificacao seja efectuada através de fax ou de correio electrénico quando o mandatario
tenha expressamente autorizado no respectivo processo a utilizacdo desses meios e oferecido
o respectivo endereco. A notificagdo por transmissao electronica presume-se efectuada na

data da sua expedi¢do, nos termos do n.° 6, do referido artigo.

Constata-se, assim, que a questdo da notificagdo electronica ndo ¢ uma questao polémica,
convindo, no entanto criar mecanismos de encorajamento a sua utilizagdo, enquanto se

mantiver com caracter facultativo.
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Recomenda-se, assim, o estabelecimento de incentivos a adesao a notificacao electronica de
actos processuais civeis, nomeadamente, reducao de custas judiciais para as partes que

optarem por esse mecanismo.

No entanto, com a implementacao do Sistema de Informagao da Justica para a area civel e a
tramitagdo electronica dos processos, devera encaminhar-se para um sistema em que a

notificacao electronica seja a regra.

Estrutura de incentivos dos prestadores de servico

Um outro fator que influencia o desempenho do setor da Justica no lado da oferta ¢ a
estrutura de incentivos dos prestadores de servigos em todo. o sistema (incluindo-se
Advogados). Destacam-se, para fins da presente analise, duas tipologias de incentivos: (i)
incentivos financeiros (remuneracdes, complementos, prémios financeiros ou de outra
natureza material), e (i1) incentivos ndo financeiros (formagdes, viagens, status, notoriedade
e poder, reconhecimento publico). A estrutura desses incentivos — no que tange quer a
percecdo do seu valor absoluto, quer a sua composi¢do (incentivos fixos e incentivos
variaveis atrelados ao desempenho) — influencia a eficiéncia, a produtividade, a celeridade e

a qualidade das decisdes no setor.
Olhando-se para o sistema da Justiga em Cabo Verde, pode-se destacar os seguintes pontos:

(1) Nos ultimos anos, registaram-se pressdes de diversas classes do setor da Justica
visando aumentos salariais e outros ajustamentos a nivel de incentivos

financeiros, nomeadamente Oficiais de Justi¢a®®, Policia Judiciaria®®, Agentes

87 88

Prisionais®®, quadros dos Registos e Notariais®’, Advogados-Estagiarios®.
Apesar de ndo se poder avaliar a competitividade salarial relativa do setor, estas
pressdes sugerem que a percecao do valor absoluto dos incentivos financeiros ¢

considerada baixa ou insuficiente pelos colaboradores do sistema;

(i1) Nao se pode apreender, contudo, a percegao dos colaboradores do sistema quanto

ao valor absoluto dos incentivos ndo-financeiros — este exercicio requereria

84 http://anacao.cv/2017/05/10/subsidio-exclusividade-oficiais-justica-ameacam-greve/
85 http://noticias.sapo.cv/lusa/artigo/19410123.html

8 http://asemana.publ.cv/spip.php?article122237&ak=1

87 http://www.asemana.publ.cv/spip.php?article103710

8 http://www.asemana.publ.cv/spip.php?article§2129
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(iii)

abordagens e técnicas que extravasam o ambito do presente relatério. De referir,
no entanto, o facto de esses incentivos ndo financeiros, quando existem, nao
estarem ligados a critérios objetivos de desempenho, sendo, portanto, limitado o

seu impacto enquanto indutores de produtividade, eficiéncia ou qualidade.

O grosso das remuneragdes auferidas pelos colaboradores no sistema
(especialmente na esfera da Administragdo Publica) ¢ composto por
remuneragdes fixas. No entanto, determinadas classes (Oficiais de Justiga,
quadros dos Registos e Notariado), auferem rendimentos varidveis como uma
percentagem de taxas cobradas aos utentes. Este dispositivo, porém, apresenta
algumas fragilidades que limitam o seu impacto como incentivo a melhoria da

produtividade, eficiéncia e qualidade de servigo dessas classes:

a. Primeiro, a alteracdo na legislacdo sobre custas (novo Codigo de Custas
Judiciais (Decreto-lei 04/2011 de 17 dejjaneiro), fixou um teto maximo para
o valor das mesmas. Porquanto esta medida tenha sido bastante positiva, na
perspetiva do utente, para os Oficiais de Justi¢a significou uma diminui¢ao

acentuada dos incentivos financeiros varidveis que auferiam;

b. Segundo, a percentagem das custas alocada aos Oficiais de Justica de uma
determinada Comarca, ndo é distribuida entre os mesmos com base em um
critério de performance individual, dissociando-se na pratica, o incentivo do

desempenho pessoal;

c. Terceiro, pela arquitetura deste sistema de alocagdo de parte das taxas aos
colaboradores beneficiados (incentivo financeiro variavel), o valor recebido
pelo colaborador acaba por depender mais de fatores processuais do que de
impacto da sua agdo individual no cumprimento da sua missdo pelo sistema,
na perspetiva do utente. Isto ¢, o colaborador recebe o incentivo, por causa
de um determinado processo executado e ndo diretamente porque a

necessidade de justica por parte de um utente foi satisfeita.

d. Quinto, também esta arquitetura ndo inclui, de forma incisiva, o tempo
enquanto critério de determinagdo do valor do incentivo variavel recebido
pelo colaborador. Nao prevé que, se uma necessidade de justica tiver sido

€, (1))

satisfeita num tempo “x” em vez do tempo “y”, o colaborador recebera um

incentivo “a”, em vez do “b”.
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(iv)  No que se refere a classe dos Advogados e Advogados Estagiarios, a
implementagao das Casas de Direito acabou por revelar-se também como uma
fonte adicional de receitas, constituindo-se, nesta otica, um incentivo, nao para a
negociacao e resolugdo de conflitos fora do sistema, mas sim, para alimentar o
sistema com mais processos, contribuindo desta forma para o aumento de
entradas, das pendéncias e da morosidade processual. Esta questao das Casas de

Direito ¢, adiante, objecto de analise mais aprofundada.

Conclui-se, em suma, que a estrutura dos incentivos existente no sistema ndo estd
suficientemente alinhada com a necessidade de promover e estimular, a um nivelindividual,
a produtividade, a eficiéncia, a qualidade e a celeridade de processos no setor.da Justica em
Cabo Verde. Pelo que se recomenda: (i) rever os sistemas de comparticipacdo de
colaboradores do setor nas taxas e custas para incorporar no:seu calculo, entre outros,
critérios associados a produtividade, eficiéncia, qualidade e celeridade — na perspetiva do

utente; e (ii) rever a arquitetura institucional das Casas de Direito.

Governanca judiciaria

Uma boa governanga esta associada a custos mais baixos € a retornos mais expressivos em
termos de eficiéncia, equidade e tratamento mais favoravel dos diversos stakeholders,
podendo ser utilizada em organizagdes publicas e privadas. Assim sendo, a Governanga pode
e deve ser transposta para a gestdo do Estado e, nomeadamente, para o Sistema Judiciario.
Contrariamente a0 Governo, que esta relacionado com o poder instituido e com a legalidade,
muitas vezes ¢femero,.as questdes da Governanga estdo relacionadas com a legitimidade
(Andrade & Rossetti, 2009), essa sim estrutural e duradoura, que € conquistada da sociedade
pela pratica continuada de regras e processos que contribuem para a resolucao de problemas
comuns. Independentemente do poder legal existente, a Governanga ¢ sobretudo a
capacidade de ordenar e fazer as coisas de tal forma que se ganhe legitimidade de as fazer
pelos diversos beneficios que proporcionam a todos os interessados de um determinado

sistema.

O conceito de governanga envolve varias dimensdes e esta relacionado com praticas de

gestdo e de controle de organizagdes, tanto publicas quanto privadas.
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A Governanga Judiciaria, pode ser entendida como: um conjunto de politicas, processos,

costumes. atitudes agGeS Modelo tedrico de governanca judicial
9 b b
comportamentos e decisdes
, . , . Ambiente Institucional
necessarios ao exercicio da = — —I
Justica. Esse conceito parte 1
A
do pressuposto de que I
. .. Ngmjag ) I
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Fonte: (Akutau & Guimarﬁes, Figura 57: Modelo tedrico de governanga judicial
2015)

As regras, normas, padroes de conduta socialmente construidos e legitimados sao definidos
pelo ambiente Institucional, ndo obstante o Poder Judiciario ser autonomo e ter as suas regras
proprias (razdo pela qual aparecena Governanga a seta circular). O nivel individual refere-
se aos multiplos agentes internos do Poder Judiciario. A seta que parte do nivel individual
para o nivel de praticas de governanga representa as atitudes e os comportamentos de tais
agentes. A seta tracejada que parte do ambiente de praticas de governanga para o ambiente
institucional, indica a estratégia da organizacdo e as duas setas tracejadas que partem do
nivel institucional e do nivel de praticas de governanga para o nivel individual, indicam a

influéncia desses niveis nas preferéncias endogenas.

A apresentagdo deste modelo visou unicamente ajudar-nos a perceber a importancia das
inter-relacdes e da integracdo dos diversos fatores/interesses individuais e institucionais na
defini¢dao e prossecucao de uma boa governanca e de identificarmos algumas areas que
carecem de melhoria. Nao teve, portanto, o objetivo de descrever a Governanga Judiciaria

cabo-verdiana a luz dos componentes deste modelo.
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Analisado o Sistema Judiciario cabo-verdiano, parece existirem mecanismos normativos

suficientes para uma boa Governanga, contudo, em relagdao a outros mecanismos: estratégia,

processos de implementagdo, seguimento, controlo das atividades e avaliagdo de

desempenho, parece-nos que os existentes carecem de melhorias significativas:

19.

20.

21.

22.

Até onde nos foi possivel avaliar, as evidéncias encontradas no estudo efetuado
levam-nos a inferir que a atengdo dada aos aspetos organizacionais dos Tribunais e
das Procuradorias, ndo tem sido suficiente a diversos niveis: a nivel do planeamento,
que se limita ao fornecimento de informagdes a administracdo central para a
elaboragdo dos orcamentos anuais, a nivel da gestao dos recursos humanos, a nivel
de gestdo dos recursos financeiros e materiais, incluindo gestao de tesouraria, gestao
de stocks, compras, manuten¢do de equipamentos e infraestruturas, etc., bem como

ao nivel da gestao de informacdes (arquivos, informagdes de gestdo, monitorizagao

e avaliacao de processos/desempenho), entre outros;

Esta perce¢ao acentua-se ainda mais, quando se olha para o nivel dos Conselhos
Superiores, tanto da Magistratura Judicial quanto.do Ministério Publico. Nestes,
agrava-se ainda com aspetos como as ineficiéncias detetadas nos procedimentos de

compras centralizadas, por exemplo;

O sistema de Inspeg¢do carece igualmente de melhorias substanciais. Quer em termos
de maior alocacao de recursos, quer no que diz respeito a metodologias, processos e
consequéncias das inspe¢des. De igual forma, seria de recomendar a separacdo da
inspecdo (aos Tribunais e Procuradorias, como um todo), da avaliacdo de
desempenho individual (dos Juizes, Procuradores, Oficiais de Justica, Técnicos,
pessoal. de.apoio geral, etc.). Sdo dois processos de natureza diferente e que

requerem, portanto, abordagens diferentes;

Os sistemas de avaliacdo de desempenho carecem de melhorias substanciais, quer a
nivel da Magistratura Judicial, quer a nivel do Ministério Publico. O ambito da
avaliacdo ¢ limitado, os processos e metodologias nem sempre sao uniformes no
espaco € no tempo, os critérios sdo ou subjetivos ou assentam numa perspetiva de
necessidades da instituicdo (processos) em vez de necessidades do
utente/consumidor dos servicos da Justica (isto ¢, impacto). Nao ha uma
previsibilidade e periodicidade definida, os intervalos de avaliacao tendem a ser
demasiadamente espacados no tempo, a percecao das consequéncias da avaliagao por

parte dos avaliados ¢ baixa (isto ¢, a avaliagdo nao esta solidamente correlacionada a
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mecanismos de recompensa e penalizagdo claramente percebida). Neste quadro, o
impacto dos sistemas de avaliacao de desempenho individual enquanto indutores da
produtividade, eficiéncia e qualidade ¢ bastante limitado, recomendando-se uma

profunda reestruturacdo desses sistemas.

23. Constata-se um aparente déficit de competéncias de gestdo tanto a nivel dos
Conselhos Superiores quanto a nivel dos Tribunais e Procuradorias, prevalecendo as
competéncias técnicas/juridicas por parte dos gestores destas entidades. A par da
formagdo em Gestdo e Organizagdo que possa ser facultada aos Membros dos
Conselhos Superiores enquanto decisores da Governanga e supervisores das politicas
e estratégias por eles definidos, a execucdo da gestao de tais politicas e estratégias
deve caber a técnicos com competéncias de Gestdo e Organizagdo que estejam, ou
que venham a estar, adstritos, as diversas areas funcionais do Sistema Judiciario

(Conselhos, Tribunais, Procuradorias).

A andlise acima efectuada leva, portanto, a conclusao de que no que se refere a gestdo do
Sistema de Justica, o problema ndo reside no seu figurino institucional, tal como decorre da

reforma empreendida em 2011.

Essa reforma era necessaria, considerando a inadequacao do quadro institucional anterior,
que carecia de actualizacdo face as novas exigéncias constitucionais, de constru¢ao de um
edificio solido do nosso Estadode Direito, com absoluto respeito pelo principio da separagao
dos poderes, que implica uma efectiva autonomia do poder judicial, desde logo através do

seu auto-governo.

Isso sem descurar, por outro lado, a necessidade de legitimagdo democratica do poder
judicial, tendo em.conta que ¢ o unico poder do Estado cujos representantes nao sdo eleitos
democraticamente pelo povo, o que se obtém, ainda que de forma indirecta e mitigada,
através da introdugdo na composi¢do dos seus orgaos de gestdo, de elementos eleitos pelo

Parlamento.

Essa mesma particularidade da sua composi¢ao tem o potencial de, igualmente, evitar o
corporativismo na gestdo das Magistraturas, na medida em que esses elementos eleitos pelo
Parlamento sdo, necessariamente, nao Magistrados ou Advogados. Permite trazer um olhar
de fora, um olhar cidadao e, até, no seu conceito nobre e positivo, um olhar politico para

dentro da gestdo das Magistraturas.
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E verdade que varias sao as criticas, provenientes, sobretudo, de Magistrados, relativamente
a essa composicao dos Conselhos Superiores, ndo s6 na parte que diz respeito a presenga
desses elementos “politicos” na sua constituicdo, mas também na propria composi¢ao do
segmento integrado por Magistrados, parte eleita pelos pares e mais um nomeado pelo

Presidente da Republica.

Efectivamente, essas criticas, quanto aos elementos “politicos”’, vao no sentido, em primeiro
lugar, do risco de contaminagdo dos Conselhos com as agendas politico-partidarias que,
supostamente, esses elementos representam e, por outro lado, pelo-seu alegado
desconhecimento e falta de sensibilidade da realidade e das necessidades da Justiga, o que
faz com que, na opinido desses Magistrados, ndo sejam uma efectiva mais-valia para os

Conselhos.

No que respeita a composicdo do grupo de elementos Magistrados, a critica vai no sentido
de ndo haver uma obrigacao legal de uma quota de Magistrados de Tribunais Superiores, o
que pode levar a que, teoricamente, seja possivel uma representacao exclusiva de
Magistrados de primeira instdncia ou que, como, de facto, acabou por acontecer nos ultimos

dias, o Presidente do CSMJ seja um Magistrade de primeira instancia.

Propdem, inclusivamente, que o Presidente do CSMJ seja, por ineréncia, o Presidente do
STJ, em véz do actual figurino em que o mesmo nao integra o CSMJ, com o respectivo
Presidente a ser nomeado pelo PR de entre os Magistrados que o compdem, mediante

proposta dos restantes membros.

No que diz respeito ao CSMP, registaram-se algumas vozes discordantes relativamente ao
figurino actual da presidéncia, por ineréncia, do Procurador-Geral da Republica, alegando,
nomeadamente, a possibilidade de esse facto poder constituir um factor de inibig¢ao a livre
expressdo das vozes e opinides dos demais Magistrados do MP que compdem esse Conselho,

mercé da natureza hierarquizada dessa Magistratura.

Essas criticas, registadas nas entrevistas dirigidas com diversos agentes do Sistema de

Justica, encontram maior ou menor eco no inquérito realizado ao universo desses agentes.

No que diz respeito a composi¢do dos Conselhos, menos de metade (49%) concorda com a
composi¢ao dos mesmos; tendem a recomendar um maior peso de Magistrados da carreira

nestes 6rgaos € um menor numero de elementos de nomeagao parlamentar.

Mais de metade dos respondentes (62%) concorda com o atual figurino, de Presidéncia do

Conselho Superior do Ministério Publico (CSMP) pelo Procurador Geral da Republica
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(PGR). Cerca de 31%, porém, discorda desta solugdo e 7% ndo tém opinido formada a

respeito.

J& a percentagem de respondentes que concordaria com a Presidéncia do Conselho Superior
de Magistratura Judicial (CSMJ) pelo Presidente do Supremo Tribunal de Justica (STJ) ¢
menor (50%), apesar de este ainda continuar a ser uma percentagem expressiva. Cerca de

43% nao concordaria com esta solucdo e os restantes 7% ndo tém opinido formada.

Independentemente do maior ou menor valor intrinseco dessas criticas e recomendagdes, que
ndo sdo postas em causa, ndo se encontraram evidéncias de que o figurino institucional a que
respeitam seja causa efectiva ou relevante dos problemas da Justiga em Cabo Verde, pelo
que as alteragdes a esse figurino que sugerem, salvo melhor opinido, ndo se prefiguram como
prioritarias, devendo, pelo contrario, continuar a ser testado o figurine actual, com todos os
seus mecanismos em funcionamento, a fim de se poder fazer uma avaliagao mais informada

sobre o seu real potencial e eventuais areas de melhoria.

Os problemas de gestao do sistema tém a ver, efectivamente, com os défices de capacidade
de gestdo, nos termos mais acima referidos e com uma ainda ndo completa assung¢ao, por
parte dos Conselhos, da plenitude das competéncias de governo e governanca do Sistema de

Justiga, na amplitude com que essa tarefa lhes foi atribuida pela reforma de 2011.

Essa reforma, do ponto de vista da superestrutura institucional, tem vindo a ser
implementada, faltando pdr de pé as estruturas e condi¢des organicas do seu figurino para

que possa, eventualmente, realizar todo o seu potencial.

A nao implementacao dos diversos departamentos e estruturas previstas quer para o CSMJ

quer para o CSMP constituem exemplos paradigmaticos dessa deficiéncia.

A esse nivel, as reflexdes ¢ recomendagdes emanadas do Estudo sobre a Situacdo da Justica
de 2002, de que resultou, posteriormente, o actual figurino dos Conselhos, mantém a sua

actualidade e razdo de ser.

5.2.2. Servicos de Inspegdo

Se houve matéria em relagdo a qual se pdde consatar um consenso entre todos os
intervenientes do Sistema de Justica que foram ouvidos no ambito do presente estudo, foi a

matéria da Inspecc¢ao Judicial e do Ministério Publico.
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Esse consenso tem a ver, ndo s6, com a importancia atribuida a esse servigo, como também

com as deficiéncias com que vem funcionando em ambas as Magistraturas.

Desde logo, regista-se o consenso sobre a necessidade e a indispensabilidade dos Servigos
de Inspecgdo para garantir o normal funcionamento dos Tribunais e das Procuradorias da
Republica, o cumprimento por parte dos Magistrados e dos Funcionarios judiciais das regras
processuais, éticas e deontoldgicas, garantir a produtividade dos servigos e sancionar as

condutas desviantes.

Por outro lado, existe o consenso de que, tal como existem neste momento, com 0s meios

humanos e materiais a eles afectos, ndo conseguem cumprir os seus objectivos.

A matéria da inspeccdo estd regulada, no caso da Magistratura Judicial, pela Lei n.°
84/VII1/2015, de 6 de Abril e, no caso do Ministério Publico, pela Lei n.® 85/VIII/2015,

também da mesma data.

De referir, ainda, no caso do MP, a Deliberagao do'CSMP n.° 07/CSMP/2015-2016, de 22
de Dezembro de 2015, que regulamentou a citada Lei n.° 85/VIII/2015, “estabelecendo as
condigoes prdticas, regulando aspectos de pormenor e dando respostas a questoes técnicas

necessdrias para a aplicagdo pratica das normas.contidas naquele diploma legal.”®’

Ambas as leis de inspeccdo atrds referidas estabelecem, fundamentalmente, dois tipos de

inspecgio:”°

a) Inspeccdes ordinarias: visam colher informagdes, verificar o estado de todos os
servicos dos Tribunais.ou do Ministério Publico e obter informagdes sobre o mérito

dos Magistrados e das respectivas secretarias;

b) Inspeccdes extraordinarias: visam matérias estabelecidas pelo Conselho Superior da
Magistratura. Judicial e pelo Conselho Superior do Ministério Publico ou pelo

Procurador-Geral da Republica, conforme couber.

Nos termos da Lei da Inspec¢do da Magistratura Judicial (LIMJ), o servigo de inspeccao

dessa Magistratura ¢ composto por um Inspector Superior Judicial, que preside, e Inspectores

em numero minimo de trés, recrutados de entre Magistrados Judiciais.”!

8 Exposi¢do de motivos da referida Deliberagdo.
% Artigos 14° € 17° das Leis n.° 84 ¢ 85/VIII/2015, de 6 de Abril.
1 Artigo 5°/1.

Pagina 135 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

Esse Servigo de Inspec¢ao conta com uma secretaria propria e um servigo de apoio, dirigido
por um Secretario Judicial e dotado de um corpo de Oficias de Justica em numero igual ao

dos Inspectores em efectividade de funcdes.*?

A composicao da Inspec¢do do MP, nos termos da Lei da Inspec¢do do Ministério Publico
(LIMJ) é exactamente igual em termos numéricos, com a Unica ¢ 6bvia diferenca de o

Inspector Superior e os Inspectores serem nomeados de entre Magistrados do MP.*?

O universo de escolha dos Inspectores Superiores e Inspectores de ambas as Magistraturas ¢
particularmente restritivo, na medida em que para Inspectores Superiores s6 podem ser
nomeados Juizes Conselheiros, no caso da Magistratura Judicial, e Procuradores-Gerais

Adjuntos, no caso do MP.**

Para Inspectores, s6 podem ser nomeados Juizes Desembargadores ouJuizes de 1* Classe,
no caso da Magistratura Judicial e Procuradores de Circulo ou Procuradores da Republica

de 12 Classe, no caso do MP.”?

Para ambos os Servigos de Inspec¢do encontra-se previsto um quadro de pessoal composto
por uma vaga de Inspector Superior, cinco vagas de Inspector, cinco de Secretarios de

Inspecgdo e cinco de Oficiais de Justica de Inspecgio.”®

Essa perfeita coincidéncia entre o quadro legal ¢ institucional dos Servigos de Inspecg¢do
dessas duas Magistraturas continua, curiosamente, no plano da realidade concreta dos

mesmos.

Efectivamente, temos em ambos 0s casos a situagdo de os respectivos Servigos de Inspecgao

serem constituidos por-apenas um Inspector e um Secretario de Inspecgao.

De referir, ainda, o facto'de o Servigo de Inspec¢cdao do MP ter estado inoperacional durante
longos periodos entre 2014 ¢ 2016, mercé da aposentagdao do Inspector Superior Judicial e
posterior cessagdo de fungdes do Magistrado que o substituiu, tendo o actual Inspector

assumido func¢des em Dezembro de 2016.

Torna-se evidente que, com um quadro efectivo de Inspectores e Funcionarios Judiciais tao

restrito, nao € possivel aos Servicos de Inspeccao cumprirem cabalmente as suas fungoes.

92 Artigo 5°/2.

9 Art® 5° da LIMP.

% Art.° 6° da LIMJ e da LIMP.
% Idem.

% Anexo da LIMJ e da LIMP.
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Existe um plano de inspeccdes anual, aprovado pelos Conselhos Superiores que €, em regra,

cumprido.

No entanto, como ¢ evidente, havendo um tinico Inspector ndo ¢ possivel haver mais do que
uma inspec¢ao a decorrer em simultaneo, pelo que, tendo em conta o tempo necessario para
a realizagdo de cada inspec¢io’’, ndo ¢ possivel a realiza¢do de mais do que cerca de sete a

dez inspecgdes anuais, no maximo.”®

As consequéncias desta fraca densidade de inspec¢des sdo varias:

a) Priorizacdo das inspecc¢des de mérito aos Magistrados recém-entrados em Comarcas

de ingresso;”’

b) Grande espacamento entre cada inspecc¢do aos demais Magistrados, quando a lei'®
estabelece que deve ser realizada, pelo menos, uma inspeccao sumaria a cada periodo

de dois anos a cada tribunal/procuradoria!®!;

¢) Situagdes de Magistrados, particularmente do MP, que nunca foram alvo de qualquer

inspeccao;

d) Restricdes a progressdo na carreira de Magistrados, em fung¢do de auséncia de
avaliacdo de competéncias por falta de inspec¢ao, com evidentes consequéncias a

nivel da motivagdo dos Magistrados;

e) Auséncia de uma efectiva monitorizacao da produtividade e da qualidade do trabalho

dos Magistrados;

f) Arrastamento e nao esclarecimento de situacdes envolvendo Magistrados cuja
produtividade, qualidade do trabalho e, mesmo, probidade e comportamento ético

sao colocados'em causa, pondo em causa a credibilidade da Justica;

g) Auséncia de seguimento das recomendacdes efectuadas na sequéncia de cada
inspeccdo, uma véz que a verificagdo do cumprimento das recomendagdes e
instrugdes ao Magistrado e respectivo servigo sé ¢ feita na inspeccao seguinte, a qual,

como se viu, pode levar varios anos a ocorrer;

97 As inspecgdes devem ser concluidas no prazo méximo de trinta dias, salvo prorrogacio em situagdes
excepcionais (art.” 18°/4, da LIMJ e da LIMP).

% O Servigo de Inspec¢io Judicial realizou 6 inspecgdes em 2014, 10 em 2016 e para 2017 estdo previstas 8
inspeccdes a Magistrados (Mapas de Inspecgdes do Servigo de Inspecgdao — CSMJ).

% Em cumprimento do disposto no artigo 15°/3, da LIMJ e da LIMP).

100 Art.° 15°/2 da LIMJ e da LIMP.

101 No mapa de Inspecgdes para o corrente ano de 2017, do Servigo de Inspecgdo do CSMJ, constata-se que
ha juizes cuja tltima inspecgdo ocorreu em 2006, 2009, 2010 e 2011.
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h) Falta de avaliagdo efectiva ao funcionamento das secretarias, perdendo-se, assim, a
oportunidade para se corrigir praticas incorrectas, aquilatar da organizagdo das
mesmas, da qualidade do servigo prestado, das necessidades de formacdo dos

funcionarios;

E, assim, evidente que se deve dar uma atengdo urgente aos Servigos de Inspec¢do das duas
Magistraturas, dotando-os do corpo de Inspectores e de funcionarios previstos na lei, bem

como dos meios materiais necessarios para cumprirem cabalmente a sua missao.

No entanto, o preenchimento do quadro das Inspec¢des em termos de Magistrados vai

implicar a tomada de medidas extraordindrias, inclusivamente de natureza legislativa.

Efectivamente, conforme atras referido, a nomeagao de Inspectores obedece a requisitos
muito restritos, dado que para Inspectores Superiores s6 podem ser nomeados Juizes
Conselheiros, no caso da Magistratura Judicial, e Procuradores-Gerais Adjuntos, no caso do
MP, enquanto para Inspectores s6 podem ser nomeados Juizes Desembargadores ou Juizes
de 1* Classe, no caso da Magistratura Judicial e Procuradores de Circulo ou Procuradores da

Republica de 1* Classe, no caso do MP«

Ora, da mera apreciagdo da lista de antiguidades de Magistrados Judiciais € do Ministério
Publico publicadas em Dezembro de 2016 pelo CSMJ e CSMP!%? conclui-se que, pura e
simplesmente, nao existem Magistrados no quadro, em efectividade de fungdes, que

permitam preencher o quadro minimo das Inspecgoes.

A nivel da Inspec¢ao Judicial, verifica-se que nao ha Juizes Conselheiros disponiveis para o
cargo de Inspector Superior, pelo que, quando o actual se aposentar nao havera quem o possa

substituir.

Todos os Desembargadores encontram-se colocados nos Tribunais da Relagao de Barlavento
e Sotavento, pelo que ndo ha nenhum disponivel para a Inspec¢@o. Tao cedo ndo havera mais
Desembargadores, pois, os Juizes de 1* Classe em fungdes foram graduados ha pouco tempo

e nao retinem ainda os requisitos para a promoc¢ao a Desembargador.

Os Juizes de 1* Classe, em numero apenas de quatro, estdo colocados e, por outro lado,

sendo, eventualmente, nomeados para a Inspec¢do, ndo podem fazer inspeccdo a

1022 Deliberagdes do CSMP e CSMJ, ambas de 24 de Fevereiro de 2017, publicadas no B.O. n.° 12, II série, de
13 de Margo de 2017.
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Desembargadores'®?

. A mesma limitagdo se aplica aos Juizes de 2* Classe que, nos termos
da lei, podem ser nomeados inspectores na falta de Juizes de 1* Classe, desde que tenham

mais de dez anos de servigo.'*

A situacdo € a mesma, “mutatis mutandis”, na Inspec¢ao do Ministério Publico, em cuja
carreira se verifica a indisponibilidade de Procuradores-Adjuntos, Procuradores de Circulo

e Procuradores de 1* Classe para integrar os quadros da Inspeccao.

Recomenda-se, assim, a tomada de medidas extraordinarias, revendo a legislacdo

actualmente aplicavel, permitindo, nomeadamente:
a) Um movimento extraordinario de promoc¢ao de Magistrados actualmente na carreira;
b) Recrutamento de novos Magistrados, permitindo a progressao dos actuais efectivos;

¢) Diminuir o nivel de exigéncia dos requisitos para a nomeacdo dos Inspectores

Superiores, os quais poderiam ser Desembargadores e Procuradores de Circulo;

d) Permitir o acesso de Juizes e Procuradores de 1* Classe aos Tribunais da Relagao,
permitindo libertar Desembargadores € Procuradores de Circulo para os Servigos de

Inspec¢io.

Por outro lado, recomenda-se a adopg¢ao de mecanismos de seguimento permanente das
recomendacdes emanadas de cada inspeccao, para se acompanhar e aquilatar a sua aplicagao,

evitando a situagdo de essa verificagdo apenas ser feita na inspecc¢ao seguinte.

Um aspecto que suscitou muitas criticas entre os entrevistados ao longo deste estudo ¢ a
actual limitagdo legal no que se refere as circunstancias que determinam a instauragdo de
processos disciplinares aos magistrados em decorréncia da avaliagdo atribuida aos mesmos

apoés inspecgao.

Efectivamente, nos termos legais, apenas em caso de atribuicao de avaliagdo de “Mediocre”
a um Magistrado ¢ possivel determinar a suspensdo do mesmo e a abertura de um processo

disciplinar para avaliar da sua eventual inaptiddo para o exercicio do cargo.'®

103 Art.° 8°/2, da LIMIJ.
104 Art.° 6°/2 da LIMJ.
105 Art.° 25%/5 da LIMJ e da LIMP.
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Ora, as opinides recolhidas vao no sentido de ser aconselhavel que essa medida possa ser
também tomada em relacdo a um Magistrado que seja avaliado com a avaliagdo de

“Suficiente” em duas inspecgdes/avaliagdes seguidas.

O entendimento é de que um Magistrado ndo pode ser “Suficiente”!” pelo que esta
classificagdo deve ser entendida como um sinal de alerta para a necessidade de um processo

2107

de melhoria do Magistrado que o devera levar ao patamar de “Bom """/, considerado o nivel

de desempenho minimo exigivel.

Recomenda-se, assim, que seja revista a legislagdo, no sentido de a suspensao de fungdes e
consequente instauracao de processo disciplinar ao Magistrado para aquilatar da sua eventual
inaptidao para o exercicio do cargo ser também aplicavel aquele que tiver a avaliacdo de

“Suficiente” em duas inspecgdes/avaliagdes seguidas.

Recomenda-se, igualmente, que seja feita uma revisdo da metodologia das inspecgdes, de

forma a, nomeadamente:

a) Haver uma separacao clara entre a inspec¢ao ao Magistrado e a inspec¢ao ao servico,

em todas as vertentes do funcionamento deste;

b) Que permita uma efectiva inspec¢ao as Secretarias e aos respectivos funcionarios, de
um ponto de vista da sua eficdcia, da correc¢do de procedimentos em matéria

processual e de gestao e da respectiva produtividade;

¢) Avaliar a recomendar as necessidades especificas de formagao que se verificam quer

a nivel dos Magistrados, quer dos funcionarios.

No que respeita a questdo da avaliagdo da produtividade dos Magistrados, que deve ser,
obrigatoriamente, objecto de avaliacao nas inspecgdes, trata-se de matéria necessariamente
polémica, na medida em que o posicionamento relativamente a essa questdo tende a variar

em func¢do da perspectiva dos agentes.

De facto, existe uma convergéncia de opinido entre os intervenientes do sistema ndo
Magistrados e o publico em geral no sentido de que, independentemente das condi¢des que
sdo colocadas a disposi¢ao dos Magistrados, das deficiéncias materiais e exiguidade dos

recurso humanos, estes poderiam fazer mais do aquilo que actualmente produzem.

106 Nos termos do artigo 25°/1-d) da LIMJ e da LIMP a classificagdo de “Suficiente” ¢ atribuida a quem
apresente um nivel de desempenho funcional apenas satisfatorio.

107 Nos termos do artigo 25°/1-c) da LIMJ e da LIMP a classifica¢do de “Bom” ¢ atribuida a quem cumpra de
modo cabal e efectivo as obrigagdes do cargo.
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Em muitos casos, as criticas foram particularmente acutilantes, com varios inquiridos a
manifestar a percepcao de que os problemas da Justica em Cabo Verde sdo, essencialmente,
um problema de (fraca) produtividade dos Magistrados, explicada de diversas formas, desde
problemas de dominio de ferramentas técnicas do Direito (particularmente na area civel), até
acusagoOes de falta de brio profissional, pura e simples, passando pela falta de motivacao
devido as condigdes de trabalho ou acomodag¢ao a uma situagao confortavel, num quadro em
que ndo existe uma efectiva fiscalizagdo e responsabilizacdo dos Magistrados pela sua

eventual fraca “performance”.

Do lado dos Magistrados, se, por natureza, tendem a ser mais complacentes nessa.matéria,
nem por isso deixam de ser criticos em relacdo a este aspecto, em alguns casos.até com

alguma veemeéncia.

De forma consciente e critica, muitos entendem que devem ser instituidos mecanismos que
obriguem os Magistrados a atingir um nivel minimo de produtividade, surgindo, nesse

quadro, a matéria da contingentagdo de processos.

De uma forma geral, consideram que a contingentagdo deve existir, questionando, no
entanto, o cardcter meramente quantitativo dos despachos de contingentagdo que tém

vigorado.

Entendem que o mero estipular de um numero minimo de processos que um Magistrado
deve finalizar em cada ano ndo tem real impacto a nivel da produtividade e ¢

contraproducente.

De facto, ao se estipular apenas um determinado ntimero de processos finalizados por
sentenca ou por despacho de acusagdo ou arquivamento (no caso do MP) leva a que o

)

Magistrado se sinta pressionado a ‘‘fazer numero”, priorizando os processos mais simples
que mais facilmente chegam ao fim, enquanto os demais tendem a ser postergados. Desse

ponto de vista, o impacto da contingentag@o é negativo.

Por outro lado, ao nao levar em conta as particulares caracteristicas dos diferentes Tribunais
e Procuradorias, a natureza mais ou menos complexa da litigiosidade ou criminalidade com
que cada um trabalha, essa contingentagdo meramente quantitativa tende a prejudicar os
Magistrados colocados em comarcas/Tribunais/Procuradorias mais complexas ou que lidam

com processos mais complexos e, por natureza, de tramitagao mais morosa.

De facto, pode dar-se o caso de um Magistrado (Judicial ou do MP) consumir grande parte

do ano judicial a ocupar-se de um Unico processo de extrema complexidade e de grande
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relevancia, por exemplo, do ponto de vista do combate a grande criminalidade organizada e

transnacional.!*®

Sendo a contingentagdo meramente quantitativa, sem outras consideracdes, esse Magistrado
vai estar em desvantagem relativamente a um colega que, na comarca ou Juizo ao lado, ndo
teve a seu cargo um processo da mesma natureza e pdde, assim, despachar dezenas de

processos de pequena ou menor complexidade no mesmo espago de tempo.

Assim sendo, a opinido unanime vai no sentido da necessidade e, mesmo, indispensabilidade
da contingentacdo como estimulo e, a0 mesmo tempo, referéncia a produtividade dos
Magistrados, mas que esta deve ser simultaneamente quantitativa e qualitativa,
estabelecendo diferentes racios por tipo de processo, sua complexidade, a categoria e

movimento processual do Tribunal/Procuradoria, entre outros critérios relevantes.'%

Assim, o impacto das experiéncias de contingentagdo que tém sido empreendidas pelas duas

Magistraturas tem, pelas limitacdes atras referidas, sido mitigado ou meramente aparente.

5.2.3. Gestdo de Recursos Humanos no Setor da Justica

O estudo efetuado revela que apesar do significativo esforco legislativo desenvolvido e em
curso, ¢ de todos os ganhos conseguidos, a Gestdo dos Recursos Humanos, ao longo da
estrutura do Sistema da Justi¢a, possui sobretudo uma componente administrativa, o que nao
se coaduna com o aumento da litigiosidade do pais, da complexidade das relagdes sociais e
de uma maior exigéncia por parte de todos quantos fazem parte do Sistema de Justica e dos

seus beneficiarios.

A gestaodo pessoal e dos seus custos que abarca questdes como a previsao das necessidades
quantitativas e qualitativas do pessoal, recrutamento, processos de avaliagdo do desempenho
e do potencial, politicas de remuneragdes e beneficios, para mencionar apenas alguns aspetos
da Gestao de Recursos Humanos, ainda nao ¢ efetiva o que contribui para a morosidade e
pendéncia dos processos, da percecao, nem sempre justificada, de que a justica nao funciona

e do aumento do sentimento de inseguranga no seio da sociedade cabo-verdiana.

108 Os casos mediaticos e socialmente “fraumdticos” dos grandes processos criminais denominados “Lancha
Voadora” ou “Perla Negra” sao disso exemplos paradigmaticos...

199 Informagdes recolhidas pela equipa de consultores ddo conta de que, pelo menos a nivel do MP, foi
constituida uma comissdo para analisar e propor novas medidas de contingentacdo a luz das referidas
recomendacdes € que a mesma teria ja produzido um relatorio com propostas concretas nesse sentido.
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A grande formalizagdo existente, ditada pela proliferacao de leis e outros normativos,
contrapde-se a sua nao efetiva implementacao e/ou aplicabilidade, por vezes, devido a
insuficiéncia quantitativa e qualitativa de recursos humanos, mas também devido a uma ndo
adequada alocagdo dos recursos disponibilizados (vidé andlise efetuada no ponto 1.1.

Recursos Alocados, deste relatorio).

A identificagao das necessidades em recursos humanos, os processos de recrutamento ¢ de
integracao nos cargos e fungdes, a avaliacdo de desempenho, os planos de cargos e carreiras,
a acao disciplinar e a gestdo dos efetivos sdo aspetos cruciais para uma gestao efetiva de
recursos humanos e para que cada ocupante de um cargo ou fungao possa: identificar-se com
o cargo/fungdo, assumi-lo/a na sua plenitude, prestar contas, responsabilizar-se pelos
resultados atingidos e melhorar o seu desempenho e o desempenho do Sistema da Justica no

seu todo.

Nao obstante as agdes em curso ¢ as necessidades ja identificados no Programa do Governo

para o Setor da Justica, nomeadamente e citamos:

e ‘“‘Aumentar, proporcionalmente, o cotpo de oficiais de justi¢a de suporte a atividade

dos magistrados.

e [Estabelecer modelos de tecrutamento que permitam escrutinar, para além da
formacdo académica, fatores psicologicos e de personalidade suscetiveis de
influenciar, afetar ou condicionar o exercicio exigente, socialmente pedagdgico e

realmente independente da sua func¢ao.

e Assegurar a formagdo, qualificagdo e especializacdo dos magistrados e oficiais de
justica, no ambito de um programa nacional de formacao regular e permanente de

magistrados e de oficiais de justica.

e Promover e estimular iniciativas de formagao especializada dos magistrados em

areas que satisfagam necessidades do sistema judiciario.......

e Incentivar em termos de carreira e formacao, os magistrados e oficiais de justi¢a que
se revelem mais produtivos, de acordo com parametros estabelecidos por lei, sob
proposta do governo das magistraturas; em contrapartida, penalizar também em
termos de carreira, os que revelem menor produtividade” (Governo de Cabo Verde,

2016, p. 26 € 28),
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as quais poderdao trazer melhorias significativas a gestdo dos recursos humanos e ao
funcionamento do Sistema da Justica em Cabo Verde, o estudo atual revela que, a nivel
geral, as disfuncionalidades do sistema ou, melhor dizendo, a complexidade sist€émica da
Justi¢a, requer uma melhor compreensdo de todos os fendmenos que interferem no seu
funcionamento, e que, no que tange a Gestao de Recursos Humanos, se manifestam pela (0)

insuficiente ou nao adequada (0):
» Dissemina¢do da Visdo, Missdo ¢ Valores do Sistema de Justica
» Coordenagido e delegacao de poderes
Analise das fungdes (o que ¢ feito e o que deveria ser feito)
Descri¢ao de fungoes
Alocacao de recursos
Elaboragao de planos de trabalho e da sua operacionalizacao
Meios de comunicagao
Atribuigao de tarefas especificas a cada agente
Elaborag¢ao e aplicacdo de Procedimentos;
Seguimento das instrugdes/procedimentos
Identificagdo periodica das areas de melhoria;
Planos de formagao com base nas areas de melhoria identificadas
Formacao "onJob" e formacao formal
Awaliacdo da formacao e do seu impacto na melhoria do desempenho
Responsabilizagdo de cada agente/ator;
110.

Avaliagao de desempenho' ',

Progresso na carreira

YV Vv Vv ¥V VY VvV ¥V V¥V VY VY ¥V V VYV VYV V V

Reconhecimento e incentivos a meritocracia

110 O Decreto-Lei 58/2014 de 4 de Novembro estabelece os principios e normas respeitantes ao sistema de
avaliacdo de desempenho do pessoal do regime de carreira, regime de emprego e do pessoal dirigente de nivel
intermédio da Administracdo Publica, excluindo do seu &mbito os magistrados e o pessoal ndo civil das Forcas
Armadas.
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Gestao previsional e planificagdo das necessidades de preenchimento de vagas

(devido a idade, doenga, mobilidade, licengas, outras)
Programas de integracao na funcao

Utilizagdo dos Sistemas Informaticos (SIPP e SIPC) e de outros equipamentos

disponibilizados (por exemplo, os sistemas de gravagdo das audiéncias)

Dada a complexidade do Sistema de Justica, da diversidade de atores dentro e fora do

sistema, da multiplicidade de relagdes e interdependéncias entre processos e atores, € do

limitado tempo do Estudo, ndo ¢ facil esgotar a identificacdo de todos os constrangimentos

a nivel da Gestao dos Recursos Humanos, ainda assim, e apesar da lista nao ser exaustiva, ¢

nosso entendimento que a elaboragdo de um plano estratégico que conduza a resolugdo

paulatina dos aspetos identificados trardo beneficios significativos ao funcionamento da

Justica em Cabo Verde, quer ao nivel das pendéncias e da morosidade, quer ao nivel da

satisfacao e motivagao dos atores/agentes do Sistema e do cidadao em geral.

Com o propdsito de responder ao Objetivo 3 da Assisténcia Técnica (AT) — Identificar

formas de promogao da carreira focada no mérito efetivo, as nossas recomendagdes sao:

1.

Disseminagdo continuada dos elementos intrinsecos do Sistema de Justica: a visdo,

a missao e os valores por toda a estrutura;

Intensificar a comunicagao institucional, nomeadamente através das Tecnologias de

Informacao e Comunicagao;

Baseado nos elementos intrisecos da organizagdo, definir as atividades a desenvolver

a curto, medio.e longo prazo e os recursos necessarios;
Garantir a alocagao dos recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades;

Proceder a defini¢do de metas e objetivos, simples, mensuraveis e realizaveis, a
atingir pelo Sistema de Justica no seu todo. As metas e objetivos devem ter uma
componente coletiva e uma componente individual, ou seja, os resultados alcangados
serdo medidos pelos resultados obtidos por uma unidade, e pelos resultados de cada

elemento dessa unidade, promovendo o trabalho de equipa e a coesdo do grupo;

Comunicar claramente as metas e 0s objetivos por toda a estrutura organizativa do

Sistema de Justica;
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10.

11.

12.

13.

14.

Criar recompensas € incentivos com base nos resultados alcancados. A superacao

continuada dos resultados devera dar lugar a promog¢ao na carreira;

Distribuir responsabilidades — defini¢do clara de quem faz o qué e de quem ¢

responsabilizado pelos resultados;

Implementar processos de coordenacdo mais eficazes: énfase nos processos, na
auséncia de desperdicios; preocupacao com os fins a atingir; preocupagao com 0s

resultados; escolha dos objetivos mais apropriados;

Implementar processos de recrutamento/selecdo com base nas capacidades e
competéncias ¢ da quantidade de pessoas e categorias necessarias para o

desenvolvimento do Sistema de Justica;

Implementar um Sistema de avaliagdo de desempenho que possua componentes
quantitativas (com base nas metas e objetivos definidos) e qualitativas (iniciativa,
colaboragdo, disponibilidade, entre outras); e que permita uma discussao dos factos

entre avaliador e o avaliado;

Definir uma periodicidade de avaliacdo que permita a corre¢ao dos desvios em tempo

oportuno;

Com base na avaliagdo de desempenho e da identificagdo das necessidades de

formacao, planificar os programas de formacao;

Criar mecanismos de. avaliacio dos impactos da formagdo na melhoria do

desempenho de cada colaborador e no Sistema no seu todo.
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RESULTADOS

0 QUE O ESTADO E A SOCIEDADE
PRETENDEM DO SISTEMA?

}
!

LOGISTICA

!

PARA TER PROCESSOS DE
QUALIDADE, PESSOAS
MOTIVADAS E FERRAMENTAS DE
TI ADEQUADAS, QUAL A
INFRAESTRUTURA NECESSARIA?

PROCESSOS INTERNOS PESSOAS E INOVAGAO

Figura 58: Desenvolvimento estratégiee do Sistema da Justica

A questdo da formacao de recursos humanos

A formagao enquanto componente da gestao e desenvolvimento dos recursos humanos tem
sido uma preocupagao das diversas instancias da Justica e prova disso sdo as formagdes que
tém vindo a ser ministradas, nomeadamente, aos Magistrados Judiciais ¢ do Ministério
Publico, a Policia Nacional e a Policia Judiciaria. Contudo, e conforme explicitado por
diversos atores do Sistema, € notoria a percecao da necessidade de formagao continuada em

todos os setores da Justica.

A formacao para ser eficaz e contribuir para a melhoria do desempenho, deve derivar de uma
necessidade identificada a partir da Visdo e Missdo das organizacdes, através da analise de
fungdes;.da avaliacdo de desempenho e/ou da necessidade de mudanca de status quo, com
vista @ melhoria de qualidade e desenvolvimento organizacional e sistémico. Nao havendo
essa identificagdo e constatagao da necessidade objetiva de formacgao no sentido de poder
suprir os desvios qualitativos entre as competéncias requeridas, para cada funcdo, e os
recursos humanos disponiveis, ao alocar-se recursos humanos, financeiros e outros em
atividades pouco produtivas poder-se-a estar a desperdicar recursos ja escassos € a nao

beneficiar um melhor funcionamento dos servigos.
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Os recursos humanos das diversas estruturas do Sistema de Justica em Cabo Verde, a

semelhan¢a do que vem acontecendo a nivel nacional t€ém vindo a registar melhorias ao nivel

da formagdo académica o que facilita a integracao e o desempenho profissional. Contudo, as

alteracdes e complexidade do ambiente social e das suas implicagdes para a justica e

seguranca do pais requerem uma melhoria continuada das competéncias dos diversos atores

em dominios especificos das suas atribui¢des profissionais. Com base na analise de

relatorios, inquéritos ao publico em geral, aos agentes da justica e nas necessidades de

formag¢do manifestadas pelos diversos entrevistados, inventariamos, por entidade, as

seguintes formacoes:

YV Vv Vv ¥V VY VY V V VYV V

YV V VvV V

Policia Nacional:
Informacgao e prevengdo da criminalidade;
Investigacdo criminal;
Técnicas operacionais e de preservacao de.provas;
Elaboragao de processos;
Informatica (operacionalizacdo do aplicativo ja existente na PN)
Comunicac¢ao para a cidadania;
Moderag¢ao.de conflitos
Atendimento
Formacao “on job”

Para além dos Cursos especificos mencionados, os curricula dos Cursos
para ingresso na Policia Nacional devem ser atualizados por forma a
adequarem-se as necessidades impostas pelas mudangas que ocorrem na

sociedade tornando os curricula socialmente mais Uteis.

Procuradores
Informatica
Especializagdo em matéria econdmica e financeira
Gestao dos ativos do Estado (recuperacao de ativos apreendidos)

Outras especializagdes que decorram da avaliagcdo de desempenho
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YV V V V¥V

vV VvV VY VYV V¥V

vV VYV Vv ¥~ ¥~V VYV VY

Juizes
Informatica;
Especializacdo em matéria econdmica e financeira,
Especializacdo em crimes informaticos

Outras espacializa¢des que decorram da avaliacdo de desempenho

Secretarias Judiciais
Interpretagdo das leis
Regras processuais;
Tramitagdo processual;
Iinformatica (Word, Excel, SI1J)

Lingua Inglesa (Comarcas do Sal e Boavista)

Servicos Prisionais
Defesa pessoal
Seguranca (Técnica e tatica)
Gestao Prisional
Leis e normativos
Lideranca e Relagdes Humanas
Comando e Inteligéncia Prisional

Direitos humanos e cidadania

Reinserc¢ao Social
Reinser¢do de criancgas e vitimas de VBG

Elaboragao de relatorios sociais dos reclusos
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» Elabora¢dao de Programas de acompanhamento e tratamento de grupos

especificos de reclusos

> Assessoria técnica aos tribunais

Considerando que a politica de formagdo deve responder a dois objetivos concretos:

adaptacao do pessoal as mudangas impostas pelas estruturas e as condicoes de

trabalho que decorrem das mudangas do contexto econdémico, social e tecnologico, e

por outro, permitir inovacdes e assegurar o desenvolvimento pessoal e o

desenvolvimento do Sistema de Justi¢a, respondendo ao Objetivo 8 da AT, as nossas

recomendagdes vao no sentido de:

1.

Estipular as prioridades de formacgdo, os objetivos de cada formacgao, os
conteudos, a duragdo, o calendario, o orcamento, os beneficiarios de cada

formacao e forma de avaliacao das agdes de formacao;

Elaborar um Plano de Formagao. de médio/longo prazo com base nas
decisdes de politica de formagao definida para o setor e das necessidades

identificadas e priorizadas;

Operacionalizar as formagdes através de acordos de cooperacao internacional
e cooperagao/parceria nacional. A nivel nacional para além do recurso,
nomeadamente, a Escola da Policia Nacional, ao IEFP, ao ICIEG, ao
CNDHC, dever-se-4 firmar acordos/parcerias com as Institui¢des do Ensino
Superior para criacdo e ministracdo de cursos de curta duracdo adaptados as

necessidades;

Equacionar a possibilidade de criagdo de um Centro de Formagdo de

Magistrados e outros servidores da Justica

Criar mecanismos de avaliagdo dos impactos da formagdo na melhoria de

desempenho;

Criar incentivos ao autodesenvolvimento, disponibilizando livros, revistas
técnicas e cientificas e cursos online as diversas estruturas do Sistema da

Justica.

OBS: As medidas de promog¢do da carreira focada no mérito constam das

recomendagoes feitas no Objetivo 3.
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5.2.4. O acesso ao Direito e a Justica e a alternativa aos Tribunais'!’

As “Casas de Direito” foram concebidas como instrumentos de facilitacdo do acesso a
Justi¢a das camadas mais vulneraveis da populagdo, valendo-se de uma ampla rede territorial
que, em 2016, abrangia 17 concelhos do pais, com um total de 22 “Casas”. Estimava-se que,
em 2015, a rede das Casas de Direito atingia um universo de, aproximadamente, 422.302

habitantes.'!?

Criadas através do Decreto-Lei n° 62/2005, de 10 de Outubro, as Casas de Direito sdo
vocacionadas para promover o acesso a justica e ao direito, garantindo, nomeadamente, a
informacao e consulta juridica, estimulando o desenvolvimento da cidadania e a participacao
civica dos cidadaos, divulgando os meios judiciais e extrajudiciais existentes  para a

resolugdo de conflitos.''
Essencialmente, as Casas de Direito devem prestar os seguintes servicos as populacdes:

a) Consulta Juridica: prestada através da instalacao de gabinetes de consulta juridica
nas Casas de Direito e visa proporcionar aos cidadaos o conhecimento dos seus

direitos e deveres face a um determinado caso concreto da sua vivéncia quotidiana.

E assegurada por advogados ou por advogados estagiarios, nomeadamente, através

de parcerias com a Ordem dos Advogados de Cabo Verde (OACV).!'

b) Informacdo Juridica: A informagdo juridica visa promover o conhecimento dos
direitos humanos e civicos, bem como do direito nacional, através dos meios de
comunicagdo social e outros, podendo, para esse efeito, as Casas de Direito socorrer-

se de parcerias estratégicas nacionais ou internacionais.'!®

¢) Acolhimento de vitimas de violéncia doméstica: Pode funcionar nas Casas de Direito
ou tutelado por estas, um centro de acolhimento a vitimas de violéncia doméstica,
nomeadamente mulheres, que presta informacdo rapida e simples sobre as
providéncias adequadas as situagdes que lhe sejam expostas, informagdes praticas
sobre os seus direitos € 0s meios processuais a que devem recorrer para fazer valer

os seus direitos e interesses legalmente protegidos. Nas “Casas de Direito”, as

1 Este sub-capitulo responde aos objetivos objectivos 7, 9, 10 dos Termos de Referéncia.

112 Amador, Maria Filomena Lopes Moreno (Directora Geral dos Assuntos Judiciais e Acesso ao Direito), in
“O ACESSO AO DIREITO EM CABO VERDE. O PAPEL DA CASA DO DIREITO”, FORUM JUSTICA E
COOPERACAO, 1° Semestre de 2015, pag. 12.

113 A1t.° 1° do Decreto-Lei n.° 62/2005, de 10 de Outubro.

14 At1t.° 6°, idem.

15 Art.° 7°, idem.

Pagina 151 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

vitimas de violéncia doméstica devem ser apoiadas e reencaminhadas aos servigos

com apoio especializado.''¢

Por outro lado, as “Casas de Direito” deveriam ter um papel extremamente importante na
divulgacdo e promogdo dos meios alternativos de resolucdo de litigios, nomeadamente, a
mediacdo e a conciliagdo, podendo, inclusivamente, funcionar como centros de mediacao

nos termos da lei.!"”

As “Casas de Direito” sdo organizadas pelo Ministério da Justi¢a, sob cuja orientagdo e
supervisdo funcionam e que tem a competéncia de organizar os respectivos servicos
administrativos, elaborar e aprovar os respectivos instrumentos de gestao e regulamentos,
bem como aprovar as respectivas listas de mediadores, estabelecer relacdes de parceria com

centros nacionais e internacionais de arbitragem e mediagdo.!'!®

Essas competéncias do MJ sobre as “Casas de Direito” sdo exetcidas através de uma unidade

de coordenagdo, dirigida por um coordenador.

O financiamento das “Casas de Direito” ¢ assegurado, essencialmente, pelo Ministério da
Justi¢a, podendo, no entanto, as “Casas de Direito” dispor de receitas proprias para co-
financiamento das suas actividades, para além das parcerias a estabelecer com outras

instituicdes, nomeadamente as Camaras Municipais.'"”

Cada “Casa do Direito” ¢ gerida por um coordenador administrativo, contratado em regime
de contrato individual de trabalho, ou mediante instrumentos de mobilidade da

administragdo publica, nomeadamente requisicdo ou destacamento.'?
O orcamento anual.das‘Casas de Direito” era, em 2016, de cerca de 10.000 contos.'?!

Uma dasmaiores dificuldades encontradas pela equipa de consultores ao longo do presente
estudo, foi, precisamente, o acesso a estatisticas consolidadas do funcionamento das “Casas

de Direito” e das suas actividades.

As informagdes disponiveis apontam, no entanto, para que estas entidades tenham sido

procuradas por cerca de 28.000 pessoas, desde o inicio do seu funcionamento até ao ano de

2015.122

116 Art.° 8°, idem.

17 Art.° 9°, idem.

118 Art.%s 10° e 11°, idem.

119 Art.% 15° e 17, idem.

120 A1t.%s 12° e 13° do Decreto-Lei n.° 62/2005, de 10 de Outubro.

121 Informagdes do Ministério da Justica.

122 Amador, Maria Filomena Lopes Moreno, trabalho citado, pag. 12.
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E dificil, a partir desses dados singelos, fazer uma avaliag@o precisa e objectiva sobre o real
impacto das “Casas de Direito” nas condigdes de acesso dos cidadaos a Justica e do seu

impacto concreto no funcionamento da propria Justica.

O certo ¢ que a analise possivel tera de ser feita tendo em consideragdo uma apreciagdo
ambivalente em relagdo as mesmas, por parte da populacao em geral, dos agentes do sistema

’

e do proprio “dono do negocio”, o Ministério da Justica.

Este estudo e a consequente apreciagdo sobre as “Casas de Direito” ocorre numa altura em
que se verifica um claro posicionamento politico do Governo relativamente @s mesmas, em
sentido negativo, apontando para a sua extingdo, justificando tal posigdo com os.fracos
resultados dessas entidades face aos objectivos para que foram criados.e, mesmo,
desvirtuamento desses objectivos, por contraponto com as despesas or¢amentais que

acarretam e a necessidade de reforcar as verbas destinadas a assisténcia judicidria.

Na pratica, verifica-se, neste momento, a total inoperancia das Casas de Direito a nivel

nacional, num prenuncio da sua completa extingao.

Entretanto, se ¢ possivel falar num certo consenso quanto ao facto de as Casas de Direito
padecerem de vicios desde a sua concepgao até a forma e condi¢des do seu funcionamento,
constituindo-se, até, como uma das fontes do caudal de litigiosidade que desagua nos
tribunais, ndo ¢ menos verdade que as opinides ndo sdo todas negativas em relacdo a essas

entidades.

De facto, no inquérito a populacdo em geral, a apreciagdo feita por todos aqueles que tiveram

a ocasiao de beneficiar dos servicos das “Casas de Direito” sdo francamente favoraveis.

A percentagem dos inquiridos que alguma vez recorreram as instituigdes € viram o seu
problema totalmente resolvido € de 73% na Policia Nacional, 48% na Policia Judicidria, 43%
na-Policia Municipal, 65% nos Tribunais de 1* Instancia, 33% no Tribunal Fiscal e
Aduaneiro, 50% no Supremo Tribunal, 66% nas Casas de Direito, 67% nos Centros de

Arbitragem e 61% na Ordem dos Advogados.

Por outro lado, entre os inquiridos que tiveram o seu problema resolvido, as percentagens
mais elevadas de satisfagdo quanto a solucao/decisdo referem-se a Policia Nacional (71%),

a Ordem dos Advogados (67%) e as Casas de Direito (55%).

De notar, ainda, que a avaliacao do tempo de resposta pelos inquiridos ¢ bastante favoravel
no caso das Casas de Direito (73% a avaliar como “rapido”), dos Centros de Arbitragem

(67%) e da Ordem dos Advogados (73%).
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No que diz respeito ao atendimento aos utentes, destacam-se, igualmente, as Casas de
Direito, com 94% dos inquiridos a avaliarem o atendimento como excelente (21%) ou bom

(73%).

Finalmente, no que se refere ao nivel de confianca da globalidade dos inquiridos sobre as
institui¢des avaliadas este varia entre 66% nos Servigos Prisionais ¢ 89% nas Casas de
Direito. Estas emergem como as instituigdes merecedoras de mais confianga por parte dos
inquiridos que responderam a questdo, seguida da Ordem dos Advogados (87%), do Centro

de Arbitragem (86%) e do Supremo Tribunal (83%).

Conclui-se, assim, por uma visao bastante favoravel dos cidadaos em geral relativamente as
“Casas de Direito”, o que, contrariando a visao institucional e politica relativamente as
mesmas, pode ser explicado pelas diferentes expectativas quanto ao'papel dessas entidades

e os resultados que delas se esperam.

De facto, se para um cidaddo comum, a expectativa, ao procurar os servigos de uma “Casa
de Direito”, for obter uma mera consulta juridica e, efectivamente, a obtiver, a apreciacao
que fard dessa entidade serd necessariamente positiva na medida em que teve a sua

necessidade pessoal satisfeita.

Ou seja, a avaliagdo da institui¢do ¢ feita do ponto.de vista pessoal, egoista, da resolugdo da

sua situacao individual.

Ja o “dono do negocio”, neste caso 0 Governo, através do Ministério da Justica, por natureza
e obrigagdo tera de fazer a analise de uma perspectiva dos resultados globais da actividade
dessas entidades, no quadro do sistema de Justica, particularmente na vertente acesso a
justica, em contraponto aos meios financeiros, materiais ¢ humanos alocados as mesmas,

mormente num quadro em que esses meios sao dramaticamente escassos.

E a questdo que se coloca ¢ a de saber se aquilo que ¢ feito pelas Casas de Direito ndo podera

ser feito, com vantagem, por outras entidades, com mais eficacia e racionalidade de meios.

Quando se pede a opinido dos agentes do sistema sobre as “Casas de Direito”, a apreciacao
¢ muito mais mitigada do que a do publico em geral, pois, desde logo, entre o leque das
instituicdes cujo desempenho ¢ avaliado mais negativamente, surgem as Casas de Direito

com 43% de opinides desfavoraveis.

Essa opinido desfavoravel traduzird a visdo mais “especializada” dos inquiridos, que terao,
igualmente, uma visao de conjunto das necessidades e do funcionamento do sistema, o que

lhes permite ter uma opinido mais objectiva e menos condicionada pelos interesses pessoais.
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Avaliando as “Casas de Direito” pelo prisma da sua concepgao enquanto “digue’” a montante
do sistema judicial, contribuindo para a diminui¢do ou desvio do fluxo de litigiosidade que

nela desagua, parece ser de concluir que esse objectivo nao tera sido atingido.

De facto, as “Casas de Direito” ndo contribuiram para que menos processos dessem entrada
no sistema judicial, mercé de uma efectiva capacidade para a resolucao dos litigios a elas

submetidos, evitando o seu encaminhamento para o sistema formal de justica.

Pelo contrario, muito por for¢ca da concepgao do seu sistema de funcionamento, onde falta o
elemento central que é a presenca permanente de um jurista que, pela aplicagdo dos
mecanismos alternativos de resolucdo de litigios (mediagdo e conciliacdo) poderia obviar a
resolucdo de muitos conflitos, de forma efectiva e definitiva, evitando que 0s.mesmos se
transformassem em mais processos judiciais, as Casas de Direito transformaram-se em
meras antecamaras do sistema judicial, ponto de passagem dos utentes antes de desaguarem

nos Tribunais.

De facto, as mediacdes efectuadas pelas Casas de Direito, pelo seu caracter informal, o seu
respeito e execucao dependia da maior ou menor boa vontade das partes, na medida em que
carecem de forca executiva propria, contrariamente ao que aconteceria se a mediagdo
utilizasse os procedimentos previstosna Lei da Mediacao que, no final, redundam num termo
de acordo que constitui um titulo executivo extra-judicial, ficando as partes obrigadas ao seu

cumprimento nos termos gerais de direito.

Sem essa forga executiva, os acordos informais obtidos nas Casas de Direito dificilmente

resolvem os litigios, os quais acabam por desembocar no sistema judicial.
Desse ponto de vista, as Casas de Direito nao cumpriram o seu objectivo.

Acresce que, conforme a generalidade dos inquiridos (Magistrados, Advogados, PJ, PN,
Provedoria da Justica) realgou, o sistema de apoio juridico estabelecido, com a modalidade
de nomeagao e destacamento de Advogados, sem um vinculo permanente e especifico destes
com as Casas de Direito, com o inerente compromisso com a missao e objectivos das mesmas

levou a graves distor¢des no seu funcionamento.

Efectivamente, em muitos casos, as Casas de Direito funcionaram como polo de angariagdo
de clientela por parte de determinados Advogados, verificando-se, inclusivamente, situagdes
de flagrante violagdo das regras éticas e deontoldgicas por parte de alguns desses
profissionais que, apos terem tido intervencao, como mediadores, numa mediagdo informal

na Casa de Direito, apareciam posteriormente como Advogado constituido ou nomeado de
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uma das partes em litigio, no processo judicial que, em regra, se seguia a uma mediacao

informal falhada ou nao cumprida.

Por essas e outras razdes, as Casas de Direito acabaram por funcionar mais como

“alimentadores” do que “diques” ao sistema judicial.

Desse ponto de vista, ndo se justifica, efectivamente a existéncia das Casas de Direito, pelo
menos com o figurino institucional actual, podendo as suas fungdes serem exercidas, com
vantagem, por outras entidades, nomeadamente a Ordem dos Advogados, o ICIEG, a propria
Policia Nacional e organizagdes da sociedade civil, em parceria com as Camaras Municipais,
com o devido acompanhamento e enquadramento institucional e utilizacdo dos mecanismos

da mediagdo previstos na respectiva lei.

A poupanca de meios financeiros resultantes da descontinuagao do financiamento das Casas
de Direito poderia ser reorientada, com mais racionalidade, para reforgo do orgamento da
assisténcia judiciaria e estabelecimento de eventuais contratos-programa com as diversas

entidades atras referidas.

Recomenda-se, assim, a efectiva extingdo das Casas de Direito e a sua substitui¢do por um

reforco dos meios e da rede de assisténcia judiciaria.

Ligada ao tema das Casas de Direito, surge.a questdo genérica da mediacdo e dos meios

alternativos de resolucao de litigios.

A revisdo constitucional de 1999 abriu novas perspectivas aos meios alternativos de
resolugdo de litigios, na medida em que veio permitir a existéncia de 6rgdos ndo
jurisdicionais de compesi¢cao de conflitos, prevendo, igualmente, a possibilidade de criacao,
por lei, de Tribunais arbitrais e organismos de resolucdo de conflitos em areas territoriais
mais restritasique a da jurisdi¢ao do tribunal judicial de primeira instancia (art.° 213°, n.° 1,

alinea c).

As necessidades de desenvolvimento do pais, com o imperativo de garantir seguranga
juridica dos investimentos, particularmente do investimento externo de que o pais tanto
precisa e o problema da morosidade dos tribunais comuns (alias, um dos objectos do presente
estudo) conduziam a evidéncia da necessidade de implementacdo de meios alternativos de

resolugdo de litigios.

Conforme atras referido, o Estudo sobre o Estado da Justica de 2002 recomendava,

igualmente, a aposta nesses mecanismos.
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Assim, muito por mérito da ac¢ao das Camaras de Comércio, em 2005 veio a ser, finalmente,

aprovado um pacote legislativo nesse sentido, nomeadamente:
a) Decreto-Lei n.° 30/2005, de 09 de Maio (Regula a criacdo de Centros de Mediagdo);

b) Decreto-Lei n.° 31/2005, de 09 de Maio (Regula o uso da Mediacao na resolugao de

conflitos);
¢) Lein.°76/VII/2005, de 16 de Agosto (Lei da Arbitragem Voluntaria — LAV);

d) Decreto Regulamentar n.° 8/2005, de 16 de Agosto (Regula a criagdo de Centros
privados de Arbitragem).

Mais recentemente, o pacote legislativo referente a contratacdo publica, nomeadamente, o
Coédigo da Contratagdao Publica (Lei n.° 88/VIII/2015, de 14 de Abril), o Regime Juridico
dos Contratos Administrativos (Decreto-Lei n.° 50/2015, de 23 de Setembro), o Estatuto da
Autoridade Reguladora das Aquisigdes Publicas — ARAP (Decreto-Lei n.° 55/2015, de 9 de
Outubro) e a Comissdo de Resolugcdo de Conflitos.— CRC (Decreto-Regulamentar n.°
12/2015, de 31 de Dezembro), veio abrir noyvas perspectivas nessa matéria, na medida em
que permite processar e¢ decidir recursos das decisdes administrativas no ambito dos
procedimentos de formagao de contratos ao abrigo doCodigo de Contratacao Publica através

de uma férmula que se aproxima dos mecanismos alternativos de resolucao de litigios.

Ocorre que, apesar do potencial que esses mecanismos apresentam em termos de resolucao
célere de litigios, com a vantagem, no que respeita a mediacao, dessa resolugao ser feita na
base de uma composi¢ao amigéavel de interesses, ndo tem sido muito ampla e bem sucedida

a sua utilizagdo pelos particulares e empresas em caso de litigio.

Tirando algumas arbitragens “ad hoc” que t€m vindo a ocorrer, particularmente na area da
imobiliaria, s3o ainda muito escassas as ocasides em que se recorre aos meios alternativos

de resolugdo de litigios em Cabo Verde.

Sao varias as razdes que explicam esse facto, mas, em especial no que se refere a arbitragem,

poder-se-a referir:
a) As resisténcias culturais a arbitragem: o culto da “justica togada’;
b) A falta, ainda, de credibilidade social da arbitragem;

c) Necessidade de alterar e modernizar a LAV em determinados aspectos que pdem em

causa o funcionamento e eficacia da arbitragem, sobretudo quando envolve o Estado;
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d) A tentagdo de transformar a ac¢do de anulagdo da decisdo arbitral em recurso de
mérito da mesma, pondo em causa o principio da irrecorribilidade dessa decisao,

previstana LAV;

e) Ligada a questdo anterior, o “bloqueio” judicial das decisdes arbitrais devido a
morosidade na decisdo das acgdes de anulacdo das mesmas, acabando por aniquilar

a maior mais-valia da arbitragem, que ¢ a sua celeridade na resolucao dos litigios.
f) O constrangimento do valor elevado dos custos da arbitragem “ad hoc”;

g) A tendéncia do Estado para “ocupar” o espaco da iniciativa privada na arbitragem

institucionalizada.'??

Tendo em conta esse quadro, como forma de se impulsionar e promover a utilizagdo dos

meios alternativos de resolucdo de litigios, particularmente, da arbitragem, recomendamos:

a) Accao permanente, consistente e concertada de.promoc¢d@o da arbitragem e demais
meios alternativos de resolucao de litigios a nivel nacional, em parceria e concertagao
entre o Ministério da Justica e as Camaras de Comercio e outras organizagdes da

sociedade civil;

b) Alteracdo e modernizagdo da LAV.nos aspectos que se tém revelado mais

problematicos;

¢) Apoio as iniciativas privadas de arbitragem institucionalizada preferencialmente a

investimento em projectos publicos;

d) Accao junto aos principais “stakeholders” para maior consciéncia dos beneficios da

arbitragem: empresarios, Advogados...
e) Encorajar a inclusdo de clausulas arbitrais “normalizadas” nos contratos privados

f) Ratificaras Convengdes internacionais mais importantes em matéria de arbitragem,

nomeadamente, a de Nova York de 1987.

No que respeita a mediacao, o quadro respeitante a este mecanismo € ainda menos animador,
na medida em que nunca teve uma efectiva aplicacao, de uma maneira formal e nos termos

preconizados na respectiva lei acima referida.

123 De que foi exemplo a criagdo do Centro Nacional de Mediagdo e Arbitragem (D.L. n.° 51/2015, de 23 de
Setembro)...
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O caso das “Casas de Direito” acima descrito ¢ paradigmatico da absoluta irrelevancia desse

mecanismo desde a sua introdu¢ao no nosso ordenamento juridico.

O problema da mediacao ndo ¢ um problema de lei, pois, a legislacao existente ¢ adequada,
inspirada nos modelos internacionais mais recomendados, ndo se antevendo necessidade da

sua alteracdo, até porque a referida lei ainda nao foi, sequer, testada.

A mediagdo ¢ um processo, um mecanismo de resolucao de litigios mediante uma
composicao amigavel de interesses. Por isso, o que estd em causa ¢, apenas, a sua aplicagdo

efectiva.

Do ponto de vista da sua utilizacdo como meio de dar combate as chamadas ‘‘bagatelas

juridicas” que deverao ser resolvidos em antecamara do sistema judicial € com meios menos
. 4 . . ~ 124 . ~ oA .

onerosos € mais acessiveis aos cidaddos'“*, recomenda-se a‘consideragdo da experiéncia

portuguesa dos “Julgados de Paz”.

Os Julgados de Paz sdo tribunais com caracteristicas especiais, competentes para resolver
causas de valor reduzido de natureza civel, excluindo as que envolvam matérias de Direito
de Familia, Direito das Sucessdes e Direito do Trabalho, de forma rapida e custos

reduzidos.'?

Tém competéncia para apreciar e decidir acdes declarativas civeis, de valor ndo superior a

€15.000.
Sao competentes para apreciar e decidir:

a) Acdes que se destinem:a efetivar o cumprimento de obrigagdes, com excecdo das
que tenham por objeto o cumprimento de obrigacdo pecunidria e digam respeito a

um contratorde adesio;
b) Agdes de entrega de coisas moveis;

c) Agdes resultantes de direitos e deveres de conddéminos, sempre que a respetiva
assembleia ndo tenha deliberado sobre a obrigatoriedade de compromisso arbitral

para a resolucao de litigios entre condominos ou entre condominos e o administrador;

d) Acgoes de resolugao de litigios entre proprietarios de prédios relativos a passagem

forcada momentanea, escoamento natural de 4guas, obras defensivas das aguas,

124 TdR do presente Estudo, objectivo especifico n.° 10.
125 Lei n.o 78/2001, de 13 de Julho (Diario da Republica 1? série, N.o 161 — 13 de Julho de 2001), alterada
pela Lei n.° 54/2013, de 31 de julho (Diario da Republica 1* série — N.° 146 — 31 de julho de 2013).
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comunhdo de valas, regueiras e valados, sebes vivas; abertura de janelas, portas,
varandas e obras semelhantes; estilicidio, plantagao de arvores e arbustos, paredes e

muros divisorios;
e) Acdes de reivindicacdo, possessorias, usucapido, acessao e divisdo de coisa comum;

f) Acgdes que respeitem ao direito de uso e administragdo da compropriedade, da

superficie, do usufruto, de uso e habitagdo e ao direito real de habitagao periddica;
g) Acdes que digam respeito ao arrendamento urbano, exceto as acdes de despejo;
h) Acdes que respeitem a responsabilidade civil contratual e extracontratual,

1) AgOes que respeitem a incumprimento contratual, exceto<contrato de trabalho e

arrendamento rural;
J) Acdes que respeitem a garantia geral das obrigagdes.

Sao também competentes para apreciar os pedidos de indemnizag¢ado civel, quando ndo haja
sido apresentada participagdo criminal ou ap6s desisténcia damesma, emergentes de ofensas
corporais simples, ofensa a integridade fisica por negligéncia; difamagdo; injurias; furto
simples; dano simples; alteragdo de marcos; burla para obten¢dao de alimentos, bebidas ou

Servigos.

Os custos devidos a final sdo fixos — taxa tnica de €70,00 — a cargo da parte vencida ou
repartidos entre o demandante e demandado, na percentagem determinada pelo Juiz de Paz,

caso o processo termine por conciliagdo ou tal venha a resultar da sentenca proferida.

Se o processo for concluido por acordo alcangado através de mediagao a taxa é reduzida para

€50,00.

As partes. tém de comparecer pessoalmente, por causa dos objetivos de mediacao,

conciliacao e pacificagao.

Mas as partes podem, sempre, fazer-se acompanhar por advogado, advogado estagiario ou
solicitador. Esta assisténcia € obrigatoria relativamente a qualquer parte que seja cega, surda,
muda, analfabeta, desconhecedora da lingua portuguesa ou se, por qualquer outro motivo, se

encontre em situa¢ao de manifesta inferioridade.

Acresce que a constitui¢do de advogado ¢ obrigatéria na fase de recurso, mas pode ser

concedido apoio judicidrio, se for caso disso.
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Os conflitos podem ser resolvidos por Mediagao, se essa for a op¢ao de ambas as partes,
com a interven¢do de um Mediador de Conflitos ou por julgamento, realizado por um Juiz

de Paz.

Os processos concluem-se por Sentenca do Juiz de Paz, quer seja a homologacao do Acordo
de Mediagdo, quer a proferida no termo da Audiéncia de Julgamento. E possivel recorrer da
Sentenga para o Tribunal de Comarca ou para o Tribunal de Competéncia Especifica que for

competente, desde que o valor da acdo seja superior a €2.500.

A actuacdo dos julgados de paz € vocacionada para permitir a participagdo civica dos

interessados e para estimular a justa composicao dos litigios por acordodas partes.

Os procedimentos nos julgados de paz estao concebidos e sao orientados por principios de

simplicidade, adequacdo, informalidade, oralidade e absoluta économia processual.

De um ponto de vista grafico, é o seguinte o diagrama do processo nos Julgados de Paz:!?°

Apresentacio
do Reguerimento
Imicial

e Apresentacao
da Contestacao

sem acordo
= . Audigdncia de
Loz D 9 Julgamento

L L

Homologacao Seantenca
do Acordo
de Mediacao
pelo Juiz de Pax
Ppor Sentenca

Figura 59: Diagrama de processos nos Julgados de Paz

Os Juizes de Paz ndo sao Magistrados de carreira, embora devam ser juristas e sao providos

por periodos de trés anos.

Os Mediadores que colaboram com os julgados de paz sdo profissionais independentes,

adequadamente habilitados a prestar servigos de mediagao, devendo possuir uma licenciatura

126 http://www.conselhodosjulgadosdepaz.com.pt/informacao.asp (consultado em 23.06.2017)
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em area adequada, ndo necessariamente do Direito e estar habilitados com um curso de

mediacao reconhecido pelo Ministério da Justica.

“Ndo ha duvida que as caracteristicas essenciais dos J.P. previstas no artigo 2.° da L.J.P.
(participagdo civica dos interessados e justa composic¢do dos litigios por acordo das partes)
sdo caracteristicas tipicas dos meios alternativos de resolugdo de conflitos. Contudo, quando
da mediagdo (aceite pelas partes) ndo resulte um acordo, o juiz de paz no inicio da audiéncia
de julgamento procurara conciliar as partes. Se a conciliagdo ndo resultar, e so neste caso,
ha lugar a resolugdo definitiva do litigio através de julgamento. A via contenciosa ndo é
excluida nos J.P., é certo, mas deixada para ultimo plano.”

(Pinho, Ana Catarina Gongalves de, in “Julgados de Paz: verso e reverso”, Dissertacdao de
Mestrado, Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Coimbra, 2012/2013, pag. 15)

Pela particular relevancia atribuida 8 mediagao na composic¢ao dos litigios, aliada a vantagem
representada pela possibilidade de um julgamento célere, na sequéncia de um processo muito
simplificado, seguro e pouco custoso para as partes, caso nao haja acordo de mediacao, pelos
bons resultados que tem apresentado em Portugal, recomendamos a implementacdo desta

experiéncia em Cabo Verde, com as devidas adaptagdes arealidade local.

5.2.5. Tribunais de Pequenas Causas

Os TdR da presente consultoria apresentam como um dos objectivos especificos da mesma,
“4. Analisar e propor a defini¢do da tramita¢do processual nos tribunais de pequenas

causas .’

Da consideragdo desse objectivo conclui-se que o mesmo ndo considera uma avaliacdo da
oportunidade ou justificacao da existéncia desses Tribunais de Pequenas Causas (TPC),

assumindo, portanto, a partida, que os mesmos devem existir e ser instalados.

Os TPC tém consagragao legal na Lei n® 88/VII/2011, de 14 de Fevereiro, que define a

Organizacdo, a Competéncia e o Funcionamento dos Tribunais Judiciais.

Nos termos do art.® 69° da referida lei, compete aos TPC a preparagdo e o julgamento das
acgoes civeis, comuns declarativas, de condenagao ao pagamento de prestagdes pecuniarias,
a entrega de coisa movel ou a prestagdo de facto ou a conflitos respeitantes ao uso e

administracdo de compropriedade, da superficie, usufruto, uso e habitacdo ou partes comuns

127 TdR do concurso publico para a realizagdo de um “Estudo sobre a Situagdo da Justica em Cabo Verde”,
2016, MJ, CNDHC.
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da propriedade horizontal, até ao valor de duzentos e cinquenta mil escudos, as acgoes
executivas que tenham por titulo sentencas de igual valor, bem como os correspondentes

procedimentos cautelares, nos termos da lei.

Compete ainda aos TPC a preparacdo e o julgamento dos processos penais especiais de
transacg¢ao e dos processos contra-ordenacionais por feitos cometidos na correspondente area
territorial, cujo montante da coima aplicavel abstractamente ndo seja superior a duzentos mil

escudos.

Na preparagdo do julgamento das acgdes declarativas civeis, os TPC seguem a tramitacao
estabelecida no Cddigo do Processo Civil para o processo declarativo. ordindrio, na sua
vertente abreviada, sendo, porém, obrigatdria a realizagdo de uma audiéncia de tentativa de
conciliacdo, devendo ser o réu citado para esse efeito, procedendo-se seguidamente e nos

proprios autos a sua notificacdo para contestar, caso a ac¢ao deva prosseguir.

A audiéncia ¢ sempre ditada para a acta e o processo deve estar concluido no prazo maximo

de quarenta e cinco dias, a contar da sua entrada no tribunal.

Os recursos das decisdes dos TPC, quando couberem por lei, sdo da competéncia do Tribunal

da Relacdo com jurisdi¢do na respectiva area territorial.

Os TPC compdem-se para efeitos de julgamento em regime de juiz singular, com um juiz
nomeado ou destacado exclusivamente para o efeito ou em acumulagdo com as suas fungdes
em outro tribunal ou juizo da mesma comarca, designados pelo CSMJ, t€ém secretarias
privativas e tém sede e exercem as suas actividades no ambito de circunscricdo territorial

que pode ser inferior & 4rea’'da comarca, nos termos fixados por Lei.!?®
E ¢ essa a competéncia e a tramitacdo prevista na lei, actualmente, para os TPC.

O Estudo sobre o Estado da Justica de 2002, num quadro em que tais instancias ndo existiam,
mas cuja apreciagdo da possibilidade da sua criagdo constava dos TdR dessa consultoria,
chegou a conclusdo, devidamente fundamentada, de que ndo se justificava a criacdo dos
mesmos na area criminal, recomendando a sua instalagdo, a titulo meramente experimental,
na area civel e nas comarcas de maior movimento processual, como Praia, S.Vicente e Santa

Catarina.

128 A1t.° 70°, da Lei n° 88/VII/2011, de 14 de Fevereiro.
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“(...) entendemos, por tudo quanto foi atras dito, e esta serd a nossa 13.“ Recomendagdo,
que, por ora, ndo se justifica a criagcdo de tribunais de pequenas causas criminais,
devendo optar-se, a titulo experimental, em comarcas de maior movimento processual
(Praia/S.Vicente/Santa Catarina), pela instituicio de TPC civeis. Tribunais , cujo
funcionamento, a definir por lei, seria marcado por principios de simplicidade de
procedimentos, informalidade, oralidade e procura de uma justa composigao dos litigios
por acordo das partes; tribunais que teriam competéncia para apreciar e decidir causas
de valor ndo excedente ao da alcada dos tribunais de 1.° instancia, com particular
incidéncia em ac¢oes destinadas a efectivar o cumprimento de obrigagoes que tenham
por objecto prestagoes pecuniarias, acgoes relativas a incumprimento contratual, ao
arrendamento urbano, a administra¢do e uso da compropriedade, da superficie, do
usufruto e de uso e habita¢do, acgoes possessorias, de usucapido e acessdo, de
indemnizagdo por prdtica de certos crimes de pequena gravidade, designadamente contra
a propriedade e a honra, desde que ndo tenha havido participagdo criminal ou tenha
havido desisténcia, e outras a definir por lei. As decisoes, mesmo que homologatorias,
consubstanciariam titulo executivo, correndo a. execu¢do no proprio TPC, com
simplificagdo de procedimentos, mormente no que se refere a fase de penhora.

Tribunais com juizes licenciados ou bacharéis.em Direito ou togados, ou, ainda, com
Juizes leigos com idoneidade comprovada e definida por critérios legais, e que ndo estdo
sujeitos, nas suas decisoes, a critérios de estrita legalidade, podendo decidir segundo a
equidade, caso haja acordo das partes.”

(Estudo sobre o Estado da Justica em Cabo Verde, 2002)

A questao.dos TPC costuma colocar-se, e efectivamente tem-se colocado, a propoésito da
alegada necessidade de resolver as chamadas bagatelas penais e civeis que, sendo da maior
importancia e relevancia para a vida social e comunitaria e os direitos dos cidadaos, devem
ter resposta rapida e simples, ao mesmo tempo que devem ser desviados dos Tribunais de
primeira instancia, na medida em que concorrem para o seu “entupimento”’, sendo, por isso,

factor determinante da pendéncia processual.

Entendemos que a analise empreendida no referido Estudo de 2002, pela sua fundamentagao

e actualidade das premissas, mantém toda a sua razao de ser.
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“O exposto e recortado serve para fundamentar esta ideia: o problema das pequenas
causas em matéria criminal, quando é colocado habitualmente como um problema ligado
a morosidade processual (os tribunais estdo “entupidos” de bagatelas e ndo resolvem as
grandes questoes de criminalidade, diz-se) , é, em primeira mao, um problema de solu¢do
ao nivel da politica criminal traduzida em opg¢oes legislativas penais (critérios de
criminaliza¢do de condutas com base na existéncia de bens juridicos fundamentais
merecedores de tutela penal ou, existindo bens juridicos, na necessidade de interven¢do
penal; descriminalizagdo e/ou neocriminalizagdo, com base naqueles critérios;
atribuicdo de natureza publica ou particular a certos crimes), e, em segundo lugar, um
problema com solugdo ao nivel do tratamento ao nivel processual penal. Isto é: se a
questdo das pequenas causas criminais for uma questdo de maior ou menor importancia
ou relevancia no quadro da criminalidade global de um pais (Cabo Verde, no caso), ela
resolver-se-a com opgoes e técnicas que levem ou a desjudiciariza¢do ou a adopg¢do de
procedimentos de simplificacdo ou acelera¢do ne seu tratamento processual. Sempre,
pois, uma questdo de opgoes legislativas nos dominios.do direito penal ou do processo

penal, e, ndo, propriamente da organizagdo judicidaria.”

(Estudo sobre o Estado da Justicaem Cabo Verde, 2002)

Assim, porque ndo houve alteragdes substanciais nas premissas que ditaram a reflexdo
empreendida no referido estudo, tendemos a concordar com a recomendagao feita no mesmo

relativamente aos TPC.

Entretanto, das entrevistas dirigidas aos diversos agentes do sistema, resultou igualmente um
consenso no sentidonde que, com o actual figurino legal, os TPC ndo teriam qualquer
relevancia em matéria penal, pois, os dados disponiveis apontam no sentido de, a nivel
nacional, apenas se registarem, por ano, poucas dezenas de processos crime que seguem o
tipo d d d0!'% i 1 i d

ipo de processo de transacg¢do <, precisamente porque, pelo seu caracter de processo
voluntario e dependente de acordo de todos os intervenientes, acaba por ser de muito dificil

concretizagao.

Essa dificuldade verificar-se-ia também, naturalmente, nos TPC, caso os mesmos fossem

instalados com essa limitagdo de competéncia definida por esse tipo de processo, mesmo

129 Nio foi possivel recolher dados estatisticos rigorosos e fidveis sobre essa matéria. As estimativas resultam
de informagdes obtidas nas entrevistas com os responsaveis das Magistraturas.
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com as alteragdes introduzidas ao CPP através do Decreto-Legislativo n.° 5/2015, de 11 de

Novembro.

No que diz respeito a matéria civel, as criticas incidem, sobretudo, no diminuto valor das
causas para que sao competentes, o que faz com que, na pratica, seja igualmente reduzido o

numero de processos que seriam “‘captados’ por esses tribunais.

Isso equivale a dizer que, do ponto de vista dos objectivos geralmente propostos como
justificacdo para a instalagdo dos TPC, estes seriam praticamente irrelevantes com o seu

actual figurino.

De resto, ¢ essa a opinido dos inquiridos no inquérito aos agentes do sistema no quadro do
presente estudo, pois, a quase totalidade dos respondentes (92%). concordam com a
instalacdo de Tribunais de Pequenas Causas. Destes, apenas 38% concordam, no entanto,
com a sua atual configuragdo prevista na Lei; 48% nao concordam com o seu figurino e os

restantes 14% ndo opinaram a respeito.

Os que ndo concordam propdem, por ordem de prioridade: (i) aumentar o valor da causa em
matéria civel da competéncia desses tribunais; (ii) criar um processo proprio, mais expedito
e simplificado, em matéria civel e criminal; (ii1) aumentar a moldura penal dos crimes da
competéncia desses tribunais;. (iv) estabelecer a competéncia para determinados tipos
especificos de crimes; (v) alocar mais recursos humanos e técnicos € apostar nos meios

extrajudiciais de resolucdo de conflitos; e (vi) aprovagao de uma Lei “Medida” prépria.

Tendo em conta que; conforme acima referido, os TdR do presente Estudo assumem, como
dado adquirido, a necessidade de existéncia e instalacdo dos TPC, recomendamos que sejam
seguidas as recomendagdes ja constantes do Estudo de 2002, em matéria de competéncia
civel, ampliando o leque de matérias dessa competéncia, elevando o valor das causas para o
valor da al¢ada dos tribunais de primeira instdncia e mantendo-se a tramitacdo processual

prevista actualmente na lei.

No que respeita a competéncia criminal, tendo em conta os objectivos preconizados para os
TPC nessa matéria, entende-se que sera adequado fixar a respectiva competéncia
relativamente aos crimes que, nos termos do CPP, na redac¢do do Decreto-Legislativo n°
5/2015, de 11 de Novembro, se aplica o tipo de processo sumario, conforme disposto nos

artigos 412° e seguintes do referido Diploma, o que se recomenda.
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Recomenda-se, igualmente, a instalagdo, para ja, de TPC apenas na Comarca da Praia, por
ser aquela onde, pelo movimento processual existente, o que faz com que tenha um peso
determinante na pendéncia processual a nivel nacional, tendo em conta as limitagdes de
recursos humanos disponiveis, essa instancia podera fazer mais diferenga em termos de
redu¢do da pendéncia processual civil e criminal, bem como no combate a pequena

criminalidade.

De resto, na linha da opinido da generalidade dos entrevistados neste estudo e da analise dos
dados estatisticos disponiveis, entendemos que os resultados pretendidos com os TPC podem
ser, em geral, obtidos com um refor¢o de magistrados nos Tribunais deprimeira instancia e

Procuradorias.

5.2.6. Sistema de Informacgao de Gestao do Setor da Justica

Os sistemas de informacao de gestdo comportam um. conjunto de instrumentos que deve
permitir o registo de todas as informagdes uteis, guardar.informagdes atuais, historicas e
transitorias, que podem ser tratadas para responder a diversos objetivos, conforme os
processos € os propositos dos intervenientes e fornecer informagdes aos diversos
interessados em momentos, formas, seguranca e locais apropriados. Estas carateristicas e
funcionalidades sdo hoje facilitadas pelas Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs)
nas quais Cabo Verde tem feito uma aposta continuada, posicionando-se nos lugares
cimeiros no ranking dos paises mais desenvolvidos em termos de governacao eletronica em

Africa.

O potencial das TICs para a transformag¢do do sistema judicial, a nivel da administragdo e
gestao da justica, da transformacao do exercicio das profissdes juridicas, da democratizagdo
doacessoao direito e a justiga, ¢ cada vez maior. As TICs podem ainda ter um efeito positivo
na celeridade e eficacia dos processos judiciais, substituindo tarefas rotineiras, tornando mais
eficaz o controlo e a tramitacao dos processos, a gestao dos recursos humanos, das secretarias
judiciais e das agendas judiciais, para além de facilitarem o acesso as fontes de direito e, por
essa via, ajudar os operadores judiciais a conhecer e a interpretar o sistema juridico (Santos,

2005).

Tendo em consideracdo que um dos grandes problemas do Sistema de Justica em Cabo
Verde ¢ a morosidade e que a utilizagdo intensiva das TICs permite integrar e disseminar

informagdes/dados com diversos 6rgdos do Sistema da Justi¢a, o que pode diminuir o tempo
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dispendido pelas diversas instancias judiciais na resolu¢ao dos processos, a sua utilizacao

assume particular relevancia na celeridade da Justica (OECD, 2013).

A informatizagdo dos servigos da justica em Cabo Verde é um projeto antigo do Ministério
da Justica que ganhou corpo em 2008, com a celebracdo de um protocolo tripartido entre o
Ministério da Justi¢a, a Universidade de Cabo Verde e a Universidade de Aveiro de Portugal
para o desenvolvimento do Sistema Informagao da Justica (SI1J). O projeto teve inicio com
o desenvolvimento de uma aplicacdo destinada a tramitacdo de processos do Cddigo de
Processo Penal (CPP). A conclusdo do Sistema de Informagao do Processo Penal (SIPP) em
Julho de 2011, foi seguida de um periodo de testes para identificagao de eventuais falhas e
criacdo de novas solugdes. Apos ter sido testado pelo Tribunal da Praia e implementadas
novas valéncias, em Julho de 2013 foi publicada a Lei n.° 33/VIII/2013, de 16 de Julho que
estabelece o regime juridico de uso de meios eletronicos na tramitagdo de processos
judiciais, comunicacdo de atos e tramitagdo de pecas processuais. Esta Lei foi ainda objeto
de regulacdo através da Portaria n.° 57/2013, que aprova a regulamentacdo dos aplicativos
da tramitacdo eletronica dos processos penais. nos termos do artigo 30 da Lei n°
33/VIII/2013, da Portaria n.° 58/2013, que determina a organizagdo, composi¢do e
funcionamento da equipa técnica e do Didrio da Justi¢a Eletronico nos termos do artigo 7.°
n.° 2 da Lei n.° 33/VIII/2013, e da Portaria n.° 59/2013, que estabelece a criagdo e
regulamentagdo do cadastro tinico para credenciacao dos utilizadores nos termos do artigo

4° da Lei n° 33/VIII/2013 de 16 de Julho (Morais, Pinto, Teixeira, & Santos, 2014).

Ap6s a criacdo das condigOes legislativas para a implementacao do sistema e com a tomada
de posse, em Janeiro de 2014, do Conselho de Gestao do SIJ, 6rgao que responde pela
administracao deste sistema, inicioullse o funcionamento do SIPP com o processo de
informatizacdo dos processos penais nos Tribunais da Praia e do Mindelo. A partir dessa

data, deu-se inicio.a modelagao do Sistema de Informacgao para o Processo Civil (SIPC).

Toda a concec¢ao do projeto foi desenvolvida a partir de um trabalho conjunto entre a
Universidade de Aveiro e uma Comissao de Acompanhamento composta por juizes,
procuradores do Ministério Publico, oficiais de justica e advogados, o que garante, a partida,
uma maior legitimidade e adequacdo a realidade do pais e ao Sistema da Justica Cabo-

verdiano.

As infraestruturas, o desenvolvimento informatico e a formagdo e helpdesk sdo os eixos
estratégicos da concecdo deste projeto e como tal, houve necessidade de identificar os

constrangimentos existentes a nivel de equipamentos disponiveis, ligagdes a internet (via
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Rede do Estado sempre que possivel, ou outras), energia elétrica, manutencao das aplicagdes
informaticas de suporte a tramitagdao processual e a formacao dos utilizadores por forma a

minimiza-los e a otimizar os beneficios do Sistema.

A mudanca de métodos de trabalho do modelo tradicional para o SIJ, que contempla a
desmaterializagdao dos processos e a reducao do arquivo em papel, pode constituir-se como
um motivo de rejeicdo a apropriacdo do Sistema e a sua utilizagdo. Para minimizar essa
possivel rejei¢do, o projeto contemplou varias opgdes e niveis de desmaterializagdo de
processos: desmaterializagdo total, parcial e auséncia de desmaterializagao. Neste ultimo
nivel, o magistrado despacha em papel e entrega o despacho na secretaria, competindo aos

oficiais de justica digitalizar esta informagao e inseri-la no correspondente processo.

As vantagens do pleno funcionamento do SIJ sdo variadas, desde a tramitagdo eletronica,
estatisticas atualizadas e multidimensionais, acompanhamento em permanéncia do estado do
movimento processual (nacional, ilha, comarca, natureza, etc.), o que também permite
definir politicas de recursos humanos e melhorar o servigco de inspegao, se se aplicar medidas
proativas de melhoria do desempenho. A possibilidade de agendas partilhadas, cuja
associacgdo de datas (marcagdes de diligéncia, prazos referentes aos pedidos de flexibilizagao
de penas), para além de disponibilizar um conjunto.de minutas que permitem a adaptagdo a
cada tipo de ato processual, informacdes sobre os intervenientes processuais € sobre
molduras penais. As possibilidades mencionadas e outras, nomeadamente a notificagdo
eletronica, a interligacdo com outras entidades (Registos e Notariado, Policia Nacional,
Policia Judiciaria, para mencionar algumas) através de janelas criadas para o efeito, podem
contribuir para uma melhor gestdo da informagdo, menores custos (deslocacdes fisicas,
papel, tinteiros, correios, entre outros), maior transparéncia e celeridade do Sistema de
Justica se for utilizado na sua plenitude por todos os atores do Sistema (Morais, Pinto,

Teixeira, & Santos, 2014).

Nao obstante o processo de concegao, planificagdo e implementagao do SIJ ter contemplado
as etapas e as equipas consideradas adequadas e de todos os recursos envolvidos (humanos,
técnicos e financeiros), para além de, na modelacdo do sistema, se ter procurado acautelar a
resisténcia @ mudanca, as evidéncias que resultam da analise de diversos documentos a que
tivemos acesso, nomeadamente, os relatorios do Ministério Publico e da Magistratura
Judicial, dos Servigos de Reinsercao Social e os dados dos Estabelecimentos Prisionais,

revelam que:
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» a recolha, produgdo, tratamento de informagdes e dados, assentam no papel e no

Excel ou mesmo no Word;

» os Indicadores normalmente utilizados, por ndo terem uma visao multidimensional,

ndo permitem uma adequada avaliagdo do desempenho da Justiga;
» nado existe uma integragao da Gestao da Informagao;

» o publico ndo tem acesso a informagdes relevantes sobre a Justiga.

A recolha e tratamento de dados estatisticos ainda ndo permitem o seguimento e a avaliacao
do setor da justi¢a, ndo tiram partido adequado do investimento feito na informatizagao do
sistema e, particularmente, de todas as importantes vantagens disponibilizadas pelo SIJ e de

outras valéncias que, eventualmente, 0 mesmo Sistema possa vir a integrar.
Virios fatores podem contribuir para a situacao descrita:
» a cultura “do papel” ainda enraizada;
» a falta de equipamentos, inadequadas condigoes de acesso a internet e/ou a energia;

» buscas no sistema que nao permitem encontrar o que se procura (e.g. buscas de bens

para Informagdo aos Tribunais por parte das Conservatdrias);

» o facto de os utilizadores ainda nao se terem apropriado do sistema/equipamentos

ou por nao conhecerem/dominarem as funcionalidades dos mesmos;
necessidade de formacao na recolha e tratamento de dados;
obstaculos legais;

falta de acredita¢dao do Sistema

YV V V V

natural resisténcia a mudanga devido a razdes varias (incertezas, motivos defensivos,
descrenca na mudanca, deficiente comunicagdo, medo de perder poder ou status,

etc..).

Ainda que o desenvolvimento do SIJ tenha enfrentado varios dos problemas que um processo

de mudanca comporta, os que foram objetivamente impeditivos da sua implementagao, até

1

ao momento, e que a Equipa de Gestdo do SIJ teve de ultrapassar, foram:!*’as questdes

legais (ndo se podia, por exemplo, recorrer a instancias externas para a certificacdo do

130 Conforme o Presidente do Conselho de Gestdo — Dr. Simdo Santos
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Sistema); a resisténcia & mudanga dos agentes/atores do Setor da Justica; a necessidade de
formacao; a falta de verbas para a certificagdo quer do sistema quer dos seus utilizadores; o
facto de haver ainda Comarcas que nao dispdem de infraestruturas/equipamentos de suporte

ao SIJ.

Em qualquer processo de mudanga existem sempre resistentes e, este processo ndo foi
diferente, mas a Equipa de Gestdo também pdde contar com grandes impulsionadores do
Sistema, o que fez com que os problemas estruturais que obstavam a implementagao efetiva
do SIJ fossem recentemente ultrapassados'’!, de entre os quais: as questdes legais, o
problema da certificagdo do Sistema e dos seus utilizadores, a conclusdo da formagao de
todos os potenciais utilizadores do SIJ. A existéncia de duas equipas técnicas(uma na Praia
e outra em Sao Vicente) com capacidade para manter o funcionamento do SIJ e poder ainda
introduzir novas valéncias ao Sistema, € o facto de haver outros técnicos a concluir as suas
formacgoes, permitem-nos inferir que estdo criadas as condi¢des para que o sistema possa
entrar em funcionamento ainda este ano, € que se possa desfrutar das suas inumeras

valéncias, nomeadamente das janelas de interagdo com as Policias e os Registos e Notariado.

A utilizagdo sistematica do SIJ permite a recolha € tratamento de dados capazes de assegurar
o seguimento e avaliagdo do desempenho da Justica. Para além das vantagens ja
identificadas, o facto de o sistema recolher informagdes sobre locais, horas, € tipo de crimes,
permite que sejam introduzidas medidas de combate e prevengao de focos de

criminalidade'??.

Baseados nas constatagdes referidas e no que consideramos ser essencial para a
sustentabilidade do S1J, e tendo em atencao que este projeto envolve mudangas significativas
nos métodos de trabalho tradicionais, o que requer uma adequada gestao da mudanga, as

nossas recomendagdes para o objetivo 11 da AT vao no sentido de:

». Garantir a manutencdo de uma equipa para liderar a gestdo da mudanca: i)
Elaboragao de um cronograma de implementacdo do SIJ em todas as suas valéncias;
i1) Plano de seguimento e avaliacdo da implementagao; iii) Promog¢ao da correcao

atempada dos desvios
» Levantamento de todas as razdes que impedem ou dificultam a utilizagdo do SIJ;

» Apetrechamento de infraestruturas e equipamentos adequados em todas as ilhas;

131
132

idem
idem

Pagina 171 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

» Atribuicao da responsabilidade de manutencao de todo o SIJ a nivel de hardware e
software as equipas técnicas cabo-verdianas que respondem também, pelas
alteracdes/valéncias técnicas que tenham que ser introduzidas no SIJ na decorréncia

de alteracdes legislativas ou necessidades sentidas pelos diversos utilizadores;

» Formar outras equipas técnicas para fazer face a futuras necessidades (prestagao de

servicos a outras Comarcas);

» Elabora¢dao de um plano de comunicagdo para sensibilizagdo dos utilizadores das

vantagens da utilizacdo do SIJ;

» Elabora¢ao e execucdo de Planos de Formagao que garantam a literacia informatica

e o dominio das potencialidades do S1J pelos seus utilizadores;
» Disponibilizagdo de manuais de utilizagdo do Sistema

» Criagao de incentivos a adesdo ao SlJ, através da integragdo deste quesito na

avaliagcdo de desempenho/inspecao

» Intensificar a informatizacdo e o uso das Tecnologias de Informagdo em todo o

Sistema de Justica

5.2.7. Politicas de Assisténcia Judicidaria

A Constituicdo da Republica de Cabo Verde (CRCV) garante a todos o direiro de acesso a
Justica e de obter, em prazo razoavel e mediante processo equitativo, a tutela dos seus

direitos ou interesses legalmente protegidos.'3?

Esse direito tem como corolario que todos tém direito de defesa, bem como a informagao
juridica, ae patrocinio judicidrio e a fazer-se acompanhar por advogado perante qualquer
autoridade, nos térmos da lei.!**

Nesse pressuposto, a CRCV garante que a justica ndo pode ser denegada por insuficiéncia

de meios econdmicos ou indevida dilagdo da decisdo.!*

Em consequéncia desse imperativo constitucional, constitui incumbéncia do Estado garantir
as condigdes necessarias para que todo aquele que padega de insuficiéncia econdémica nao

deixe de ter acesso a Justica por causa dessa circunstancia e que possa beneficiar do direito

133 CRCV, Art.° 22%1.
134 Tdem, art.®° 22°/3.
135 Tdem, art.° 22°/4.
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a defesa em todas as situagdes em que dela careca, nomeadamente, fazendo-se acompanhar
por Advogado perante qualquer autoridade. Ou seja, criar um sistema de assisténcia

judiciaria a todos quantos dela carecam.
Trata-se de um dos fundamentos essenciais do Estado de Direito.

Apesar de essa garantia constitucional sé surgir, efectivamente, com a Constituicao de 1992,
desde 1988 que ja se tinha comecado a por de pé um quadro institucional em matéria de
assisténcia judiciaria, nomeadamente através da aprovacdo da Lei n.° 35/I11/88, de 18 de
Junho, que visava “assegurar a todos o acesso aos meios e orgaos legalmente previstos para
conhecer, fazer valer e defender os seus direitos, garantindo que a ninguém seja dificultado,
limitado ou impedido esse acesso, designadamente em razdo da sua condi¢do social ou

cultural ou por insuficiéncia de meios econémicos. >

Essa lei veio a ser, logo de seguida, regulamentada, no que diz respeito a vertente de
dispensa, total ou parcial, de preparos e do pagamento de custas ou o seu diferimento ou

pagamento a prestacoes, através do Decreto n.° 99/88, de 5 de Novembro.

A assisténcia judiciaria na modalidade de"dispensa, parcial ou total, de pagamento dos
servigos de profissional do foro ou o seu diferimento ou pagamento a prestagdes ficou para
ser regulamentada posteriormente pelo, entdo, Instituto do Patrocinio e Assisténcia
Judiciaria (IPAJ) e sujeito a homologa¢do pelo Ministério da Justica'?”, mas, na realidade,

tal regulamentagao nunca chegou a ocorrer até ao ano de 2004.

Assim, de 1988 a 2004, enquanto a assisténcia judicidria, no que as custas judiciais
respeitava funcionou, com maior ou menor eficiéncia, num quadro devidamente
regulamentado e objectivo, a parte respeitante ao direito a defesa, ao patrocinio judiciario,
funcionou na base da bea vontade dos Advogados, que tinham de se resignar a assumir que
o patrocinio judicidrio oficioso era, por ineréncia, uma actividade “pro bono”, em relacio a
qual nde deveriam contar com qualquer tipo de compensagdo, auténtico 6énus e sacrificio
profissional.

Ademais, mercé da inexisténcia de qualquer intervengdo do organismo representativo da

3

classe'*®, o processo de nomeagio de patronos carecia totalmente de disciplina, ficando a

mercé do arbitrio e conveniéncia dos Magistrados e secretarias judiciais, 0os quais, por outro

136 [ ei n.° 35/111/88, de 18 de Junho, art.® 1°.

137 Decreto 99/88, de 5 de Novembro, art.° 1°/2.

138 O IPAJ era completamente inoperante ¢ irrelevante € a OACV s6 veio a ser criada em 2000, pelo Decreto-
Lei n°® 51/2000, de 4 de Dezembro que, também, extinguiu o IPAJ. Viria a ser “refundada” em 2006, através
da Lei n° 91/V1/2006, de 09 de Janeiro.
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lado, abusavam da figura da “pessoa idonea” que podia ser nomeada como defensor oficioso
dos arguidos, verificando-se, assim, a circunstancia de em grande parte dos casos, sobretudo
os menos complexos (julgamentos sumarios, por exemplo), os arguidos terem como
defensores oficiosos pessoas sem qualquer preparacdao ou conhecimento juridico, amiude os
funcionarios menos categorizados (condutores, por exemplo...) dos proprios tribunais e

procuradorias.

Em 2 de Novembro de 2004 foi publicado o Decreto-Regulamentar n® 10/2004 que veio
regulamentar, finalmente, esta ultima modalidade da assisténcia judiciaria. A Portaria n.°
1/2005, de 10 de Janeiro, veio, por sua véz, fixar a tabela de honorarios e despesas referentes

ao patrocinio oficioso.

Os Estatutos da OACV'? vieram, entretanto, estabelecer que constitui atribuicio da OACV
colaborar na assisténcia Judiciaria e garantir o direito. de defesa, nos termos da

Constituicdo.'*

Muito mais recentemente, através da Deliberacao n.® 4/2015, de 16 de Setembro de 2015, a
OACYV veio aprovar o Regulamento de Organizagdo e Funcionamento da Assisténcia

Judiciaria na ordem dos Advogados de Cabo Verde'!.

Em termos gerais e sucintos, a Assisténcia Judiciaria tem como pressuposto a insuficiéncia
de meios econémicos do requerente da mesma, o qual deve fazer a prova desse facto com o

seu requerimento.

Existem presuncdes de insuficiéncia econdmica, nomeadamente, o requerente de alimentos;
quem estiver a receber alimentos; quem for assistido pelos servigos de assisténcia social do
Estado; o trabalhador por conta de outrem, nos processos por conflitos emergentes da relacao
laboral;" 0 filho menor, para o efeito de investigar ou impugnar a sua paternidade ou
maternidade; o titular de direito de pensdo ou indemnizagdo por acidente de viacdo ou de
trabalho ou por doenca profissional, para o efeito de obter o pagamento da pensdo ou
indemnizagao; o beneficiario da Previdéncia Social, para o efeito de obter o pagamento ou a
realizagdo das prestacdes previdencidrias devidas; quem tiver rendimentos mensais,
proprios, que nao ultrapassem vez e meia o vencimento minimo da fungdo publica; a pessoa

colectiva de utilidade publica administrativa.'#?

139 Aprovados pela Lei n.° 91/V1/2006, de 9 de Janeiro.
140 Estatutos OACV, art.® 9°, alineas d) e f).

141 B.0. n.° 58, II Série, de 1 de Dezembro de 2015.

142 Art.° 11°, da Lei n.° 35/111/88, de 18 de Junho.
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Fora dessas presungdes legais, o requerente deve fazer a prova da sua insuficiéncia
econdmica e, nesse caso, os dados da experiéncia mostram que essa prova ¢ feita,

essencialmente, através do “Atestado de Pobreza” que ¢ emitido pelas Camaras Municipais.

Nos termos legais, devem as secretarias dos tribunais proceder ao levantamento de todos os
dados que puderem obter sobre a situacao econdmica do requerente da assisténcia judiciaria
e lavrar uma informagdo no processo a esse proposito, dirigido ao Juiz. Este pode,
igualmente e no prazo de dez dias, proceder a consultas adicionais para aferir da real situagdo

economica do requerente.'*

No entanto, seja por falta de tempo e meios para proceder a essa inquiri¢ao, s€ja por. mera
rotina de procedimentos ou por comodismo, salvo em situagdes perfeitamente excepcionais
onde a inconsisténcia dos “atestados de pobreza” ¢, por demais, evidente, os Tribunais e a
propria OACV (nos casos em que a solicitacdo da assisténcia surge por via do Advogado
nomeado por esta, na sequéncia de um pedido feito por um cidaddo) bastam-se com a
evidéncia da insuficiéncia economica certificada por esses documentos emitidos pelas

Céamaras Municipais.

Ora, tendo em conta a manifesta falta de rigor com que esses documentos sdo emitidos,
torna-se evidente a fragilidade e fraqueza que dai decorre para todo o sistema de Assisténcia

Judiciaria em Cabo Verde.

Efectivamente, muitas vezes as autarquias bastam-se com provas testemunhais ou outros
elementos de prova ainda mais espurios para atestar a insuficiéncia econdémica dos
requerentes, quando ndo se verificam, mesmo, situacdes de facilitagdo ilegitima dessa

certificacao.

Raras sdo as situagoes.em que se procede a um efectivo levantamento da situagdo socio-
economica do requerente, pelo que ndo ¢ raro constatar-se a situacdo de pessoas com um
minimo.de condi¢des econdmicas, certamente fora do limiar da insuficiéncia econdmica para
efeitos de assisténcia judicidria, a exibir “Atestados de Pobreza” emitidos pelas autarquias
e, em consequéncia, a desfrutar ilegitimamente do beneficio da assisténcia judiciaria, em

detrimento de quem dela realmente necessita.

143 A1t.% 7° e 8° do Decreto 99/88, de 5 de Novembro.
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Essa circunstancia acaba por acarretar uma pressdo muito grande sobre os recursos
financeiros disponiveis para essa assisténcia judiciaria, os quais poderiam ser muito mais

racionalmente utilizados se apenas abrangessem verdadeiras necessidades de assisténcia.

Torna-se, assim, necessario estabelecer um mecanismo eficaz de avaliagdo e comprovagao
da insuficiéncia econdmica dos requerentes de assisténcia judiciaria, de modo a assegurar

que apenas a ela acedam aqueles que realmente necessitam.

O projecto de Cadastro Social actualmente em curso no pais tem o potencial para dar essa
garantia, pelo que se devera apostar na sua extensao a todo o territério nacional e encontrar
vias de estabelecer interfaces com os sistemas de informacao da justi¢a para, dessa forma,
se poder obter informagao relevante sobre os cidadaos em situagdo de vulnerabilidade
econdmica em tempo real ou com grande rapidez e seguranca, permitindo decisdes mais

racionais e informadas em matéria de concessao dos beneficios de assisténcia judiciaria.

O Cadastro Social Unico corresponde a um instrumento especifico de registo e
caracterizacdo socioecondmica dos agregades familiares e individuos socialmente

vulneraveis, bem como potenciais beneficiarios de transferéncias sociais.

Este sera posteriormente usado a nivel operacional na execu¢do dos varios programas e
respostas sociais em Cabo Verde, incluindo as outras componentes do proprio Programa de

Garantia ao acesso ao rendimento, a educacio ¢ aos cuidados da satde.'**

A vantagem e o potencial da agregacao a esse cadastro da vertente acesso a Assisténcia
Judiciaria ¢ evidente, pelo que se recomenda que seja levada em consideragao essa vertente

no processo de desenvolvimento e execu¢ao do mesmo.

Por outro-lado, verifica-se um problema de previsibilidade or¢amental em matéria de
financiamento da Assisténcia judiciaria, na modalidade de dispensa, parcial ou total, de
pagamento dos servigos de profissional do foro ou o seu diferimento ou pagamento a

prestacoes.

Efectivamente, ndo ¢ possivel prever, a partida, qual o montante total que vai ter de ser
despendido pelo Estado, em cada ano, para cobrir as despesas dessa modalidade de
assisténcia judiciaria, na medida em que depende do numero e qualidade dos pedidos feitos
e deferidos em cada ano, multiplicados pelos valores da Tabela de Honorarios e Despesas

atras referida.

144 Tn http://www.governo.cv/index.php/rss/7585-aplicacao-do-inquerito-cadastro-social-unico-na-ilha-de-
sao-vicente (consultado em 24.06.2017)
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Dessa forma, 0 mecanismo mais aproximativo a que se pode recorrer para essa orgamentacao

¢ a estimativa baseada nas médias dos anos imediatamente anteriores.

Ora, desenvolvimentos recentes e que tiveram eco na comunicagio social'®

e na opinido
publica, ddo conta de um potencial elevado de conflito entre os intervenientes do actual
sistema de assisténcia judicidria (Ministério da Justica e OACV), na medida em que os
recursos financeiros disponibilizados “prima facies”, através do Orgcamento Geral do
Estado, para o pagamento da assisténcia judicidria prestada pelos Advogados e Advogados

Estagidrios sdo manifestamente insuficientes face as reais necessidades-e.ao servico

efectivamente prestado.

Efectivamente, nos termos legais'*®, deve ser fixado por Portaria do Ministro:responsavel
pela area da Justica o montante destinado anualmente para_suportar as despesas com a
assisténcia judiciaria.

Este ano, 2017, veio o Ministério da Justica e Trabalho, através da Portaria 16/2017, de 17

de Abril, fixar esse montante em 17.500 contos.

A OACYV, com a qual o MJ tinha assinado um protocolo para assegurar a regularizagdo do
processo de transferéncia de verbas destinadas a assisténcia judiciaria tomou posicao
imediata contra a dita Portaria, ialegando que esse montante ja estava esgotado pela
assisténcia judicidria ja prestada no primeiro semestre do ano, pelo que suspendeu, de
imediato, todas as nomeagoes de Advogados e Advogados Estagiarios para a prestagao de
assisténcia judiciaria.

A situagdo s6 veio a ser resolvida e restabelecida a normalidade na prestacao da assisténcia
judiciaria apds garantias prestadas pelo MJ de que seriam assegurados todos os pagamentos

das assisténcias prestadas até ao final do ano, apesar da verba fixada na aludida Portaria. 14

148

A situacdo atrds descrita retrata as limitagdes do actual sistema de assisténcia judicidria, em
termos financeiros, que impdem que sejam tomadas medidas de fundo para serem

ultrapassadas.

145 http://www.expressodasilhas.sapo.cv/sociedade/item/53487-ordem-dos-advogados-suspende-nomeacoes-
para-assistencia-judiciaria

146 Art.® 8°, do Decreto-Regulamentar n.° 10/2004, de 10 de Novembro.
147 http://anacao.cv/2017/06/08/ministra-da-justica-estranha-decisao-suspender-assistencia-judiciaria/
148 http://noticias.sapo.cv/lusa/artigo/22526600.html
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Desde logo, deve ser revisto o sistema de financiamento da assisténcia judiciaria, no sentido
de se criarem as condigdes para uma maior disponibilidade de verbas destinadas a esse

beneficio.

Uma proposta vai no sentido da constituicdo de um Fundo para a Assisténcia Judiciaria, o
qual seria alimentado, além das dotacdes normais e regulares do Orgamento Geral do Estado,
por uma parte das verbas das custas judiciais e outras taxas e emolumentos do sector da
Justiga (notariais e de registo, por exemplo), dos valores apreendidos e declarados perdidos

a favor do Estado na sequéncia de processos criminais, para além de outras dotagdes.

Por outro lado, uma andlise mais aprofundada deve ser feita no sentido de uma eventual
alteragdo radical do paradigma da assisténcia judiciaria em Cabo Verde, avangando no
sentido da experiéncia brasileira da Defensoria Publica, adaptada.a realidade politica,

territorial € econdmica de Cabo Verde.

Essa experiéncia brasileira tem sido avaliada de forma.muito positiva, mesmo a nivel
internacional, tendo, inclusivamente, a Assembleia Geral. da Organizagdao dos Estados
Americanos (OEA), em duas ocasides (2011 e 2012), aprovado resolugdes recomendando a
todos os paises-membros a adopcdo.do.modelo de assisténcia judicidria publica da
Defensoria Publica brasileira, com autonomia e.independéncia funcional, como exemplo de

boas praticas nessa matéria.'*’

“A prestagdo de assisténcia juridica integral e gratuita aos necessitados garante a
Defensoria Publica um lugarde extrema relevancia na democracia brasileira. Tendo em
vista que a possibilidade de reclamar ao Judiciario é condi¢do fundamental para a
efetivagdo de todos os direitos dos cidaddos, o trabalho prestado por essa institui¢do
constitui o que pode ser considerado como o “direito primeiro”, isto é, aquele que
garante o exercicio de todos os demais direitos (SADEK, 2014). Todo e qualquer cidaddo
que ndo tiver condi¢do de arcar com os servi¢os de um advogado pode recorrer as
Defensorias Publicas, promovendo o acesso a Justi¢a e, consequentemente, a igualdade.”
(in “IV Diagnostico da Defensoria Publica no Brasil”, 2016, CEJUS — Centro de Estudos

Sobre o Sistema de Justiga, Secretaria de Reforma do Judiciario, Ministério da Justica

(Brasil)

149 “Mapa da Defensoria Publica no Brasil”, in www.mestradoprofissional.gov.br (consultado em 24.06.2017).

Pagina 178 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

Entre varias outras, um tal sistema teria a vantagem da previsibilidade or¢amental, na medida
em que as despesas inerentes ndo estariam dependentes do volume de processos alvo de
assisténcia judiciaria, mas das despesas fixas de funcionamento de um contingente

determinado de Defensores Publicos.

O rigor na seleccao e contratacao dos Defensores Publicos, seria, igualmente, uma garantia
de que a assisténcia judicidria ndo ¢ sinonimo de justica de menor qualidade ou de justiga
para pobres, garantindo aos mesmos um patrocinio de qualidade em todas as suas

necessidades de demanda judicial.

O actual figurino de assisténcia judiciaria em Cabo Verde, em que as nomeagdes incidem
quase exclusivamente sobre Advogados-Estagidrios, induz, por essa razao, um elemento de
perversdo e desfavorecimento social no Sistema Judicial, perpetuando o ciclo da
vulnerabilidade social, mercé da percepcao de que a assisténcia judiciaria serd, por definicao,

sinonimo de mandato forense menos qualificado.

Por outro lado, a carreira de Defensor Publico prefigurar-se-ia como mais uma alternativa
de carreira e realizagdo profissional dos muitos juristas que vao sendo, anualmente, langados
no mercado pelas varias Escolas de Direito existentes no pais, apds a aquisicdo de

competéncias adicionais indispensdveis a prestacdo de um servigo de qualidade aos utentes.

A recomendacao, a este nivel, ¢ a realizacdo de um estudo aprofundado desta experiéncia
brasileira e a avaliacao, em todas as suas vertentes, da possibilidade de adaptacao a realidade

cabo-verdiana.

Entretanto, enquanto ndo se fizer essa avaliacdo e a eventual alteragdo radical do paradigma
da assisténcia judicidria, urge introduzir factores de transparéncia e rigor no actual sistema,
quer a nivel do processo de avaliagao e decisdo dos pedidos de assisténcia (nos termos atras
recomendados), quer a nivel do processo de nomeacgdes e controlo financeiro da assisténcia

prestada.

E preciso garantir que ndo apenas Advogados-Estagiarios integrem a “bolsa” dos prestadores
da Assisténcia, assegurando que haja também Advogados com experiéncia disponiveis para
o efeito, em particular para processos mais complexos que exijam maior competéncia e
conhecimentos técnicos, dando, assim, efectiva tutela ao direito de acesso a Justica dos

cidaddos mais vulneraveis.

Para tal, devem ser criados incentivos a essa adesdo dos “veteranos” a Assisténcia

Judiciaria, nomeadamente através da concessao de beneficios fiscais aqueles que, em cada
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exercicio econdmico, cumprirem um determinado nivel de prestacdo de assisténcia

judiciaria, em termos a serem rigorosamente regulamentados pela lei.

Essa regulamentacdo passaria pela alteragdo a Lei n.° 35/111/88, de 18 de Junho, com a
introdugdo da previsdo da possibilidade de concessdo de beneficios fiscais nos termos

referidos e do Codigo de Beneficios Fiscais, com a introdugao dos beneficios especificos.

Tenha-se em atencdo que se trata de matérias (direito de acesso a Justica e beneficios fiscais)
da competéncia legislativa relativamente reservada da Assembleia Nacional, nos termos do

artigo 177°, n.° 1, alineas a) e h), da Constitui¢ao da Reputiblica de Cabo Verde.

Por outro lado, o processo de nomeagao de Advogados e o registo dos actos de assisténcia
judiciaria praticados deve ser revisto, no sentido da sua maior transparéncia, rigor e

objectividade.

Nesse sentido, recomenda-se a criagdo de uma plataforma electronica que, por um lado,
permita fazer as nomeacdes de forma automatica e transparente e, por outro, fazer o registo

imediato dos actos de assisténcia judiciaria praticados pelos Advogados nomeados.

A esse nivel, a experiéncia portuguesa nesse dominio deveria ser alvo de estudo para uma
eventual adaptacdo a realidade cabo-verdiana, face aos bons resultados que vem

apresentando, desde a sua introducao em 2008.

“(...) a transparéncia deste sistema radica no facto de o mesmo assentar numa tramita¢ao
eletronica do procedimento de nomeagdo do profissional forense e no registo eletronico
dos atos praticados, o que permite um controlo efetivo sobre a ocorréncia de eventuais
desvios as regras existentes desde o momento do pedido de prote¢do juridica até ao
momento de concessd@o do beneficio.

Para tanto, foi desenvolvido o Sistema de informagado nacional da Ordem dos Advogados
(SinOA), aplicagdo que gere todos os processos de nomeagdo dos advogados inscritos no
Sistema de Acesso ao Direito, e bem assim, as vicissitudes inerentes a nomeacdo de cada
advogado.

Faz-se notar que o sistema aplicacional estd desenvolvido de forma a garantir-se que
mesmo no dominio dos processos urgentes a tramita¢do dos processos de nomeagdo de
advogado se opera com base nesta plataforma, o que garante, também aqui, que se
mantém em pleno as preocupagoes de transparéncia e objetividade que justificaram a
concegdo deste modelo, em vigor desde setembro de 2008.

Sublinha-se que este sistema interage com todos os sistemas informaticos das entidades
envolvidas no acesso ao Direito: seguranga social, tribunais e servigo do Ministério da
Justica responsavel pelos pagamentos no dmbito do acesso ao direito.”

[Gongalves, Renato (Subdirector-geral da Politica de Justica, Ministério da Justica —
Portugal), “O Sistema de acesso ao Direito e aos Tribunais: Uma Porta para Justica”, in
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“Aproximar a Justica do
Cidaddo e o Cidaddo da
Justica passa por comunicar
melhor e fazer bom uso dos
instrumentos de Justica e,
simultaneamente, por
aumentar a  eficiéncia e
eficacia do sistema judicial,.
uma Justica que se torna mais
compreendida, é uma Justica
mais democratizada, fomenta o
exercicio da cidadania, e
diminui a conflitualidade”

In site Ministerio Justica de
Portugal — Programa Justi¢a+
Proxima

“Dossier FORUM Justi¢a e Cooperagao”, Conferéncia dos Ministros da Justica dos Paises
de Lingua Oficial Portuguesa, 1° Semestre de 2015, pag. 17.]

Recomenda-se, assim, a avaliacdo dessa boa experiéncia portuguesa, podendo a OACV
valer-se dos seus excelentes lagos de parceria e cooperagdo com a Ordem dos Advogados

Portugueses para desenvolver.um projecto nesse sentido.
5.2.8. Gestao'da comunicagdo no setor da justica

O poder publico € cada vez mais confrontado com a exigéncia, por parte da sociedade civil,
de uma melhor informacao que, para além de lhe dar a conhecer os seus direitos e como os
exercer, permita avaliar a gestdo e a prestagdo de contas das Instituicdes que representam
esse poder. A comunicagdo externa favorece a aproximagao entre o Estado e o cidadao,
promovendo o didlogo e a participagdo ativa, podendo influenciar as polticas publicas.
Independentemente do tipo de institui¢ao, a comunicacdo ¢ uma ferramenta estratégica que
quando devidamente organizada e gerida permite uma melhor gestdo dos fluxos
informacionais, evitando ruidos e distor¢ao da imagem e dos factos, ajudando os publicos
internos e externos a melhor avaliar o desempenho das instituigdes publicas, cujo objetivo
principal é prestar um servico de qualidade ao cidadao, respeitando os preceitos legais e os

direitos humanos.
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Numa sociedade aberta ¢ democratica, como € o caso de Cabo Verde, o Sistema da Justica
tem o dever de se tornar mais acessivel e mais proximo do cidaddo e, a utilizagdo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), cada vez mais acessiveis, devem ser

orientadas para esse objetivo por serem um importante instrumento de comunicagao.

Varios paises como os Estados Unidos da América, Reino Unido, Holanda, Portugal e Brasil
tém vindo a recorrer a estas ferramentas para criar formas eletronicas, aplicativos e linhas
telefonicas para disponibilizagdo de informacdo da e sobre a justiga, mas também, para
responder a questdes do Direito que preocupam os cidadaos. Alguns paises recorrem a
terminais informatizados de atendimento que fornecem esses servicos € que também

permitem que os cidaddos apresentem queixas e reclamagdes (Santos, 2005).

Em Cabo Verde, ndo obstante algumas instituicdes ja disponibilizarem sites e paginas no
Facebook, a comunicagdo que o cidaddo estabelece com a Justiga ainda se processa,

sobretudo, pelas vias tradicionais: deslocacgdo as Instituigdes ¢ contacto telefonico.

O cidadao normalmente contacta as instituicdes.da justica em reagao a uma necessidade de
apoio iminente e/ou para denunciar alguma infra¢ao a que foi sujeito (roubo, furto, agressao,
entre outros), pelo que ndo serd por acaso que a Policia Nacional, quer pela sua missao quer

pela sua proximidade, seja a instituicdo a que os.cidadios mais acedem.

Nao tendo sido possivel recorrer a uma informagdo sistematizada sobre as formas e
mecanismos disponibilizados para.a comunicagdo entre os cidaddos e as instituigdes da
justica, procuramos obter tal informagao através dos sites das diversas institui¢des e perceber

o nivel de interatividade do cidaddo com a instituigao.

Viarias Institui¢des que lidam com as questdes da Justica, da Seguranca, dos Direitos
Humanos e de questdes afins, disponibilizam informacao as populagdes através dos seus
sites, nos quais estdo indicados os contactos, normalmente, telefénicos. Para facilitar o apoio
e a denuncia em situacao de risco, o SOS Droga, SOS Crianga, SOS VBG disponibilizam a

populacdo, linhas telefonicas gratis.

Da analise efetuada por Instituigdo, contetudos e nivel de interatividade dos sites consultados,
tivemos evidéncias de que os Sites da Policia Nacional, Ministério Publico, Policia Judiciaria
e Provedor de Justica, disponibilizam informacdes ao cidadao que permitem ndo s6 perceber
a missdo destas instituicdes, as atividades desenvolvidas, legislacdo de interesse e meios
disponibilizados para que o cidaddo possa colocar questdes e fazer denuncias. No caso da

Policia Nacional e da Policia Judiciaria, estas Instituicdes fornecem conselhos de como o
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cidadao deve atuar na prevengao de, por exemplo: agressdes fisicas, furtos e roubos na rua e

nas habitacoes.

Para além dos Sites, as Institu¢des ainda possuem paginas no Facebook que para além de
permitirem acompanhar noticias sobre as institui¢des, possibilitam a interacdo com o
cidadao, pois tém um campo para criticas e outro para o envio de mensagens com a indicacao

do tempo normal de resposta as questdes/preocupagdes colocadas.

Paginas, tempo esperado de resposta s mensagens, e seguidores!>:

v' Ministério da Justica https:/facebook.com/oficialministeriojusticatrabalho/

responde num dia; € seguido por 968 pessoas

v Ministério Publico/PGR (https://facebook.com./PGR.CV/), responde em algumas

horas e ¢ seguido por 88 pessoas

v" Policia Judiciaria (http://www.facebook.com/Pol%C3%Adeia-Judici%C3%Aria-
de-Cabo-Verde-416625882033361/) - Permite que o cidaddo envie mensagens e faca

criticas - € seguido por 1110 pessoas. Possui uma linha gratis para contacto

v" Policia Nacional (https://www.facebook.com/Pol%C3%ADcia-Nacional-de-Cabo-
Verde-324490247933205/ , seguida por 2740 pessoas

N° de emergéncia para dentincias. Link a varios sites

v" Provedor de Justica (https://facebook.com/provedordejustica/) seguido por 608

pessoas - responde.numa hora

v" Ordem dos Advogados (https://www.facebook.com/OACV.CVY/), seguido por 1626

pessoas

v/ Casa do  Direito (https://facebook.com/Casa-do-Direito-Minist%C3A9rio-da-
Justi%C3A7a-183551108436964/) — sem qualquer Informagao.

As informagdes recolhidas permitem-nos verificar que as Instituigdes ligadas a Justica em
Cabo Verde reconhecem a necessidade de comunicar e interagir com a sociedade civil e que
o cidadao em caso de necessidade sabe que entidade contactar. E, contudo, necessaria uma

Comunicacdo para a Cidadania que permita uma maior proximidade do cidaddo a Justica

150 Dados do dia 17 de Junho de 2017
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para que seja ele também um agente que contribua para uma maior seguranga € justica no

pais.

A Informacao juridica ao cidaddo e a assessoria necessaria dirigida & comunicacdo social
devem ser devidamente planeadas para evitar uma intervengao excessiva que possa aumentar

o sentimento de inseguranca na populagao.
Com o objetivo de responder ao objetivo 16 da AT, recomendamos:

» Desenvolver um Plano de Comunicagdo para a divulgagdo integrada de
politicas e agdes de acordo com as capacidades efetivas de cada Institui¢ao;
1) posicionar o Ministério da Justica como o defensor das politicas publicas e
da consolidagdo do didlogo democratico como mecanismo de
desenvolvimento juridico, econdmico, politico e social do pais; ii) utilizar a
internet e outros meios para promover o reconhecimento do Sistema da
Justica através da divulgacao de Informagao de interesse para os diversos
publicos; iii) com base na interagdo com o publico desenvolver novas

estratégias e temas para a comunicagao;

» Desenvolver e implementar (ou incluir nas iniciativas eventualmente em
andamento — como o Sistema de Informacao da Justica), sistema integrado de
gestdo (rececdo, registo, monitorizagdo e informacao) de pedidos, queixas,

processos e relacionados, que permita informagdo automadtica as partes

intervenientes;
» Campanhas de
comunicagdo e Acessos de Marco a Maio de 2017
informacao dirigidas a ] o o
. Site Poliicia Policial 3.620
estes publicos-alvo, Site da Policia Judiciaria 2.380

Site Ministério Publico 1.999

utilizando-se  multiplos )
Site Ordem dos Advogados 396

canais e formatos, sobre

aspetos relevantes da

Justica (direitos e deveres, intervenientes do sistema e suas competéncias,
processos e procedimentos, penalizagdes, etc.) que inclua a sistematizacao de
Informacao dispersa sobre todas as entidades que podem facilitar o acesso do

cidadao a Justica e aos Meios de Resolugdo Alternativa de Litigios;
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» Otimizar a utilizacdo das redes sociais ¢ outras tecnologias de comunicagao
para facilitar o acesso e a interagdo da populacdo com as instituigoes
relevantes do setor da Justica (divulgagdo de informagdes, agendamento de
reunides, pedidos de  esclarecimentos, = acompanhamento  de

solicitagdes/processos, orientagao, etc.);

» Proceder a sondagens de opinido com o objetivo de reduzir incertezas e riscos

de as agdes de comunicagdes ndo estarem a atingir os objetivos.

5.2.9. Justica e Ambiente de Negocio

O perfil institucional e a estrutura administrativa caraterizados pelo excessivo formalismo
dos codigos de processo, pela deficiente formacdo de varios.quadros e funcionarios, a
lentiddo e burocratizagdo, assentados numa cultura juridica que recorre excessivamente a
argumentos processuais protelando decisdes sobre ‘@ mérito das questdes, condicionam o

desenvolvimento dos paises.

A morosidade e a lentidao dos sistemas judicidrios nao sdo questdes novas, o que tem vindo
a ser cada vez mais percecionado ¢ a ligacdo entre a Instituicao “Justica” e os seus impactos
no desenvolvimento econdémico dos paises. Advoga-se que as Instituicdes estdo entre os
principais determinantes do crescimento.econdmico € que paises com boas institui¢des sao
duas vezes mais eficientes e crescem trés vezes mais, em termos per capita, do que paises
pobres em “capital institucional”, Scully, 1988 apud (Castelar, 2009). Os sistemas juridico
e legal ocupam um papel de destaque entre as instituicdes que mais influenciam o
desempenho econémico das nacgdes por haver areas em que o direito € a economia interagem:
assessoria de economistas aos tribunais ¢ advogados em diversos tipos de litigios de
comércio nacional ¢ internacional, bem como em casos decorrentes da implementagdo da
politica:econdémica de uma maneira geral; a economia ajuda na compreensao dos incentivos
ao litigio, do comportamento das partes durante o proprio processo de litigio e dos custos
envolvidos; € o que mais nos interessa para o atual estudo, o papel que as instituigoes
judiciais possuem na determinacdo do ritmo e da forma do desenvolvimento econémico dos

paises.
Para tanto importa:
e Identificar os pontos fracos e os pontos fortes do sistema judicial e legal

¢ (Quais sdo os seus impactos nos negdcios?
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¢ Que alteracdes deveriam ser introduzidas para fomentar o crescimento econdomico,
nomeadamente ao nivel da informatizagdo e agilizacdo dos servicos de registo e

notariado?

Definir o que ¢ um bom sistema de justica € como este interfere no desenvolvimento da
economia, ndo ¢ tarefa facil. Parece-nos, contudo, que um sistema judicial que estimula as
pessoas/firmas a transacionarem, a desenvolverem negocios, conscientes que podem, caso
necessario, recorrer a Justica para obrigar o cumprimento dos contratos e para proteger os

seus direitos, ¢ certamente, um sistema que funciona bem.

Se um sistema judicial tem muitos litigios ndo estd a ser eficiente porque consome muitos
recursos (litigantes e do setor publico), porque as leis e os direitos ndo estdo bem definidos
ou respeitados e, provavelmente, também nao estd a desencorajar casos que podiam ser
resolvidos no ambito privado. Por outro lado, se houver poucos litigios pode ser um sinal de
que as firmas e os individuos nao confiam no judiciario para a protecao dos seus direitos, ou

porque os custos de recorrer a justi¢a sdo elevados, impedindo o acesso universal a justica.

Os fatores que promovem o desenvolvimento econdmico sao a tecnologia, o investimento e

eficiéncia e estes podem ser estimulados pelo sistema judicial.

O conhecimento tecnologico, mas também o de praticas adequadas de gestdo, marketing e
finangas ajudam no desenvolvimento dos mercados. A medida que o tamanho do mercado
aumenta, as empresas enfrentam uma maior competicado mas, por outro lado, também sao
capazes de auferir melhores resultados a partir de uma mesma inovagao. Estes dois efeitos

tendem a encorajar a inovacgao, seja pelo desenvolvimento, seja pela aquisi¢ao de tecnologia.

Uma outra maneira pela qual um bom sistema judiciario pode acelerar o crescimento ¢é
através ‘de estimulos a acumulacdo de fatores de producdo, garantindo os direitos de
propriedade, pois-quando ndo o faz, pode desencorajar a poupanga e estimular a evasdo

fiscal, reduzindo o volume de fundos disponiveis para financiar o investimento publico.

Os sistemas judiciais ndo promovem o crescimento ao estimularem um uso ineficiente de
recursos e de tecnologia, distanciando os paises das melhores praticas de producdo. Os altos
riscos e custos de transagdo ocasionados pelo mau funcionamento da justi¢a distorcem a
alocacao de recursos onerando a produgdo e o proprio consumo e inibindo as empresas de

desenvolverem certas atividades.
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No caso concreto de Cabo Verde, o deficiente funcionamento da Administragao Publica —
onde se insere o setor da Justica — tem sido apontado como um dos constrangimentos criticos

ao ambiente de negocios e a competitividade do pais.

O Ranking Doing Business 2017 do Banco Mundial coloca Cabo Verde na 129* posi¢ao
entre 190 paises avaliados, apresentando uma performance pouco favoravel em critérios que
dependem, de alguma forma, do funcionamento do setor da Justica (incluindo os Registos e

Notariado), como ilustrado no quadro abaixo

Tabela 3: Doing Business 2017 - posi¢do relativa de Cabo Verde em critérios selecionados

Cabo . New
Economy Mauritius Senegal
Verde Zealand
Ease of Doing Business Rank 129 49 1 147
Starting a Business - Rank 100 48 1 90
Starting a Business - Procedure (number) 8 5 1 4
Registering Property - Rank 73 98 1 142
Registering Property - Procedures (number) 6 4 2 5
Registering Property - Land dispute resolution index (0-8) 5 4 6 6
Protecting Minority Investors - Rank 162 32 1 137
Protecting Minority Investors - Strength of minority investor protection index (0-10) 3,7 6,5 8,3 4,2
Protecting Minority Investors - Ease of shareholder suits index (0-10) 6 9 9 6
Enforcing Contracts - Rank 43 34 13 144
Enforcing Contracts - Cost (% of claim) 19,8 25 27,2 36,4
Enforcing Contracts - Quality of judicial processes index (0-18) 8 12 11 6,5
Resolving Insolvency - Rank 169 39 34 101

Numa comparagdo com o Senegal (que pela posicao de vizinhanga ¢ uma concorrente de
Cabo Verde em diversos dominios), com as Mauricias (cuja estrutura econdémica ¢ mais
comparavel) e com a Nova.Zelandia (o melhor pais do mundo em termos de ambiente de
negdcios), conclui-se que, nos aspetos que dependem do setor da Justica, o pais precisa
melhorar substancialmente no que se refere a simplificagdo de procedimentos para arranque
de um negobcio, ao registo de propriedades, a prote¢ao de investidores minoritarios (incluindo
melhorar o processo de decisdo judicial de acdes interpostas nos Tribunais), a qualidade das

decisdes judiciais nas disputas sobre contratos.

Na mesma linha, o Ranking de Competitividade Global 2016/2017 do Féorum Econémico
Global coloca Cabo Verde na 110* posigdo entre 138 paises avaliados'>!, destacando a

ineficiéncia da administragdo publica como o 3° fator mais probleméatico ao ambiente de

151 Fonte: http://reports.weforum.org/global-competitiveness-index/country-profiles/#economy=CPV,
consultado em 22 de junho 2017.
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negocios. No critério “Institui¢ées piiblicas ”'*?, Cabo Verde aparece na 65* posi¢do, atras

de paises como Senegal (64%), Gambia (48*), Mauricias (37%) ou Botswana (35?).

No que se refere, concretamente, ao subcritério “Independéncia do poder judiciario”, Cabo
Verde esta na 53% posicao entre os 138 paises, atras de Lesoto (48?), Botswana (41%), Portugal
(40%), Mauricias (33%), Ruanda (25?%), entre outros. O pais melhor colocado neste subcritério

¢ a Finlandia, seguida da Nova Zelandia e da Noruega.

RANKING DE COMPETITIVIDADE GLOBAL 2016/2017
- Subcritério "Independéncia do poder judicidrio" -
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Figura 60: Ranking de independénciado poder judiciario (Fonte: WEF)

No que diz respeito ao subcritério “Eficiéncia do quadro legal na resolucdo de disputas”'>3,

Cabo Verde aparece numa posicao bastante desfavoravel (89%), em comparagdo com os
restantes paises analisados, assim como no subcritério “Eficiéncia do quadro legal em

questionar as decisoes do Estado ”?em que o pais surge na 76 posi¢io.

Os principais_constrangimentos ao ambiente de negdcios, associados ao funcionamento do

setor da Justiga em Cabo Verde, podem ser sintetizados nos seguintes pontos:

(1) A legislagao aplicavel — com especial énfase no Codigo das Empresas

9155

Comerciais, datada de 199 - revela-se ja pouco adequada face as dinamicas

no contexto ocorridas desde a sua aprovagdo, carecendo ja de uma atualizagdo e

152 Que avalia aspectos como direitos de propriedade, prote¢ido de propriedade intelectual, independéncia do
poder judiciario, eficiéncia do quadro legal na resolucdo de disputas, entre outros.

153 Este indicador mede o qudo eficientes sdo os sistemas juridicos e judiciais para as empresas em resolver
litigios

154 Este indicador mede, em cada pais, qudo facil é para as empresas privadas desafiar as agdes e / ou
regulamentos do governo através do sistema legal

135 Decreto-Lei n° 3/99 de 29 marco.

Pagina 188 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

(ii)

modernizagdo. Sobretudo nos aspetos relacionados com os contratos comerciais
(muitos tipos nao previstos actualmente, outros previstos a carecerem de
actualiza¢do), modalidades de cooperagdo entre empresas (consorcios,
agrupamentos complementares de empresas, etc.), dindmica da vida da empresa
(necessidades/obrigagdes de registo, por ex.), flexibilizacdo das formalidades
ligadas quer a constituicdo da empresa, quer a sua dinamica de funcionamento

institucional, governo das sociedades, etc.

O pais deu um passo enorme a nivel de formalizacdo de empresas,simplificando
os procedimentos de registos, através do servico “Empresa no Dia”, da.Casa do
Cidaddo, que permitia o registo de uma sociedade em 24hs'®. No. entanto,

constatam-se ainda as seguintes deficiéncias:

a. A integracdo de sistemas e base de dados entre a Casa do Cidadao, as
Conservatorias e Notariados ¢ outras instituicdes relevantes ¢ ainda muito
deficiente, dificultando ou impedindo que processos registados numa das
instituicdes seja automaticamente registada/considerada na outra, reduzindo
substancialmente o impacto efectivo sobre o ambiente de negdcios que se

pretendia inicialmente!'*’;

b. Constata-se ainda uma dualidade de plataformas e ndo uniformizagdo de
procedimentos de resposta.as necessidades das empresas no que se refere a

atos notariais e nas Conservatorias, no territorio nacional;

c. O quadro legal e regulamentar ndo acompanhou os avangos a nivel da
tecnologia, reduzindo o potencial impacto do servigo “Empresa no Dia” na

melhoria do ambiente de negdcios;

d. Namesma linha, a deficiente/insuficiente sistematizagdo ¢ uniformizagao de
procedimentos bem como o relativo baixo nivel de prontiddo a nivel de
atendimento no front office de institui¢des relevantes no territorio nacional
reduziu a confianga neste produto por parte das empresas, dificultou a
massificagdo do mesmo e reduziu o seu impacto potencial sobre o ambiente

de negocios.

136 A alteragdo nos procedimentos, entretanto, com a exigéncia de um termo de responsabilidade por parte de

um Contabilista certificado ¢ a necessidade agora de solicitacdo prévia de um Certifciado de Admissibilidade
da Firma, fizeram com que atualmente, na realidade o periodo passasse para no minimo 02 dias.

157 A titulo de exemplo, pode-se abrir uma empresa na Casa do Cidaddo com relativa facilidade, mas depois
ndo se consegue registar um ato societario da empresa na mesma entidade.
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(iii)

(iv)

(V)

(vi)

A complexidade do quadro legal e dos procedimentos aplicaveis a identificagao,
delimitagdo, transmissao e registo de propriedades imobiliarias, combinada com
as fragilidades em termos de arquivos/registos, constitui um grande
constrangimento ao ambiente de negocios e uma fonte relevante de inseguranca
juridica que conduz, por seu lado, a um desestimulo ao investimento privado

(nacional ou internacional)15 8

As divergéncias de interpretacao da Lei entre diferentes pontos de atendimento
de uma mesma institui¢ao (sobretudo a nivel das Conservatérias e Notariados)
penalizam a qualidade do atendimento as empresas, com impacto negativo a nivel

de custos, tempo gasto e perdas de oportunidades;

A qualidade de atendimento front office na maior parte. dos balcdes de
atendimento ao publico em geral e as empresas.em particular de instituigdes
como as Conservatorias e Notariado, Secretarias Judicias e do Ministério
Publico, etc., carece de melhorias sensiveis e de. mecanismos mais eficientes de
gestdo e avaliacdo de pessoas, para assegurar um nivel de servigo mais eficiente
e mais orientado para a satisfagdo das necessidades concretas de quem recorrer a
instituicao;

A morosidade processual — que incide sobretudo a nivel de processos civeis - e a
qualidade das decisoes dos Tribunais (influenciada muitas vezes pelo insuficiente
dominio da complexidade de determinadas matérias de foro empresarial), afeta
substancialmente o ambiente de negdcios através de diversos canais, destacando-

S¢:

a. Primeiro, o longo tempo normalmente consumido no processo de resolucao
de litigios, que ndo se coaduna com o dinamismo inerente aos negocios. Nao
raras vezes, esta morosidade afeta irremediavelmente o negocio das partes
envolvidas nas disputas, aumenta o risco percebido aos investimentos e reduz

a confianca nas instituicdes da Justica'®’;

158 Exemplo de noticias relacionadas: http://asemana.publ.cv/spip.php?article107142&ak=1;
http://asemana.sapo.cv/spip.php?article112663; http://www.asemana.publ.cv/spip.php?article113671;

http://asemana.sapo.cv/spip.php?article53425;

139 A titulo de exemplo, refere-se o seguinte trecho de um artido de opinido do Jurista Amadeu Oliveira,
publicado no jornal A Semana Online em janeiro de 2013: “(...) Quem quiser saber o que é a dor de injustica
que va perguntar aos investidores estrangeiros que viram o Tribunal do SAL arrestar-lhes o maior navio da
empresa, ja ld vai quase uma década, sem que nunca mais o Tribunal dignasse despachar o processo, até que
o barco ja se foi ao fundo (...)”. Fonte: http://asemana.sapo.cv/spip.php?article§3867
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b. Segundo, a morosidade da Justica na resolu¢ao de litigios associados a
execu¢ao de garantias leva a que os bancos elevem a sua perce¢do de risco
de crédito, transferindo esta para o processo de decisdo de crédito e de
determinagdo das taxas de juros (percecao de riscos mais elevada = juros mais

elevados);

c. Terceiro, a inseguranca juridica, para a qual contribui muitas vezes a
morosidade na resolucdo de litigios, constitui um fator de risco na avaliacao
de oportunidades de negocio e da atratividade de um-determinado

pais/regi¢ao ao investimento privado;

d. Quarto, a morosidade faz aumentar a perce¢ao da ineficacia/inutilidade do
sistema da Justica em resolver disputas, podendo levar a que os ofendidos ou
prejudicados tendem a procurar outras vias para obter o que considerarem

justica.

(vil)  Os mecanismos de resolu¢dao extra-judicial de litigios (como os Centros de
Arbitragem) tém sido ainda pouco utilizados pelas empresas e empresarios. As
principais causas prendem-se sobretudo com o quadro juridico que carecem de
melhorias, a deficiente divulgacdo dos mesmos, a deficiente conscientaliza¢ao
quando ao valor juridico.das suas decisdes, o reduzido nimero de Centros

existente, e os custos associados'®.

Num contexto em que a capacidade de investimento publico tende a diminuir
consideravelmente (por conta do ja elevado nivel de endividamente publico), o ritmo de
crescimento.da economia, de geracdo de empregos e de melhoria dos rendimentos das
familias vai depender, essencialmente, do investimento privado. Para o efeito, crucial se
torna melhorar o ambiente de negocios, a competitividade e atratividade de Cabo Verde ao
investimento privado nacional e internacional. E, neste desiderato, o bom funcionamento do
setor da Justica ¢ um factor critico, merecendo por isso, nesta perspetiva, uma especial

atencao.

160 A questdo coloca-se, sobretudo, ao nivel da divulgacdo desses meios alternativos de resolugdo de litigios.
Uma insuficiente apropriacdo do conceito e da filosofia por parte dos principais agentes potenciadores da sua
disseminagdo, como ¢ o caso dos Advogados. Quando um Advogado prepara um contrato para um cliente, se
incluir uma clausula de arbitragem no mesmo estara a dar um passo essencial nesse sentido. Ndo havendo
clausula nos contratos que imponha a arbitragem/conciliagdo as partes, sera depois, muito mais dificil
encaminhd-las nesse sentido. Acresce um factor cultural, as nossas popula¢des, empresarios incluidos, estdo
ainda muito apegados ao conceito da justica “togada”. A Justica feita por particulares ainda gera desconfiancga.
Desse ponto de vista, os Centros de Arbitragem das Camaras de Comércio tém ainda um longo caminho a
percorrer no sentido da sua credibilizagao.
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5.2.10. Servicos Prisionais

O Direito Penal atual tem procurado adotar posi¢des que promovam a aplicagdo de penas
com um carater mais ressocializador, na perspetiva de aquele que infringiu as normas e
condutas sociais ainda que deva ser julgado e condenado, retorne ao seio social reeducado.
Esta posi¢ao defende que a puni¢ao constitui-se como um processo de educar um individuo
(Gros, 2001). Contudo, a prisdo continua a ser vista como uma institui¢ao repressiva, que
ndo tem, na maioria das vezes, conseguido atingir o seu fim que ¢ a recuperagdo dos
condenados, contribuindo, outrossim, para que estes ao regressar a liberdade mantenham o
sentimento e a tendéncia de reincidirem na criminalidade. Diante dessa problematica,
defende-se que o encarceramento seja aplicado aos casos de extremanecessidade com base
no tipo de crime cometido e da perigosidade do seu ator para.a sociedade. Para substitui-la,
surgem varias alternativas penais como as penas restritivas de direitos, penas pecuniarias,
suspensdo condicional da pena e do processo, prisdo .domicilidria, trabalhos para a

comunidade, entre outras.

Ora, analisando genericamente os contéxtos prisionais, estes compreendem um numero
diversificado de individuos e grupos: reclusos, agentes prisionais, outros funcionarios e
técnicos que criam dindmicas proprias para além de receberem impactos de grupos externos:
familiares dos reclusos, instituigdes religiosas, educacionais € mesmo instituigdes criminais,
o0 que torna ainda mais complexo a gestao dos estabelecimentos prisionais e da prossecugao

dos seus objetivos:

Considerando que a miss@o dos estabelecimentos prisionais para além da punigdo deve ser,
a de um espaco de reeducagdo dos reclusos no qual sdo preparados para a reinser¢cao na
sociedade € para a ndo reincidéncia de crimes, ndo se pode deixar de considerar que
independentemente das condi¢des que possam existir nas cadeias, o contexto ditado pela
privagao de liberdade, ndo facilita a regeneracdo do recluso. As probabilidades da
regeneragdo ser conseguida sdo ainda menores quando essas condi¢des sdo precarias, oS
direitos do recluso ndo sdo respeitados e as politicas e programas de reinser¢do ndo sao
adequados. A esta situacdo, acresce o ambiente socioecondémico dos paises, cujo aumento
da incivilidade e complexidade da litigiosidade conferem a gestao prisional e a justi¢a no

seu todo, maiores desafios para a mitigagao desses fenomenos.
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No caso de Cabo Verde, as entrevistas efetuadas a Técnicos da Reinsercao Social, a Diretores
das Cadeias da Praia, Sdo Vicente e Sal, a trés Focus Group'® de Reclusos: dois da Cadeia
Central da Praia e um da Cadeia de Sao Vicente e os resultados do Inquérito ao Publico em
Geral, permitem-nos analisar a situacao dos Servigos Prisionais de Cabo Verde e identificar
0s principais constrangimentos a sua gestdo € ao cumprimento da sua missao que, enquanto
espago de cumprimento de penas ndo pode ter outro objetivo que ndo seja o da prevengao

(Roxin, 1997).

Cabo Verde que, em 2007, possuia 295 reclusos por cada 100.000 habitantes, um dos racios
mais elevados da Africa'®?, tem atualmente 302 reclusos por cada 100.000 habitantes .

Para além deste facto, a situacdo dos Estabelecimentos Prisionais € a seguinte:

> A nivel nacional, o nimero de reclusos ¢ de 1587'%* para uma capacidade instalada
de 1180 reclusos, ou seja, uma sobrelotagdo de 35%. Para asobrelotagdo contribuem:
o aumento da criminalidade primaria e da reincidente (medida através de processos
crime registados nas diversas instancias), mas também a necessidade de prevenir o
crime e de evitar a reincidéncia através de politicas e programas de reinser¢do que
vao desde a sentenga, até ao cumprimento da pena e regresso a sociedade, e da

melhoria das condi¢des socioecondémicas das populacdes;

» Os Estabelecimentos Prisionais, sao caraterizados pelo sobre
encarceramento/sobrelotacao. As duas Cadeias Centrais: a da Praia e a de Sao
Vicente que representam cerca de 90% do universo de reclusos, ultrapassam a
utilizagdo da sua capacidade instalada em 50% e 80%, respetivamente, o que no caso
da Praia.ndo permite a separagao de reclusos perigosos e separagao de jovens de 16
a 21 anes por tipo de crime. A Cadeia do Sal utiliza apenas metade da sua capacidade
instalada, mas para que possa albergar alguns reclusos de estabelecimentos
sobrelotados, necessita de obras, nomeadamente, muros de prote¢do. As cadeias do
Fogo e Santo Antao possuem atualmente, uma populagao de reclusos adequada a sua

capacidade;

» O funcionamento dos Servigos Prisionais em Cabo Verde enfrenta constrangimentos

acrescidos, nao s6 devido a insuficiéncia de infraestruturas (Praia e Mindelo), mas

161 Foram contatados 36 reclusos, divididos por 3 grupos de 12 reclusos cada. Na Praia foram ouvidos
reclusos primarios e reincidentes em sessdes separadas, ¢ em Sdo Vicente, um Gnico grupo composto por
reclusos, primarios ¢ reincidentes. As sessdes foram de, aproximadamente, 90 minutos cada.

162 UNODC 2007

163 Com base nos dados de “Cabo Verde Anuaério Estatistico”, INE 2015 e da populagdo atual de reclusos.
164 Dados referentes ao ano de 2016 facultados pelos Servigos de Reinsergdo
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também pela ndo existéncia dessas infraestruturas (casos das Ilhas da Boa Vista,
Maio, Brava e S.Nicolau) em que os detidos ficam nas esquadras, o que dificulta as
visitas dos familiares, o fornecimento de alimentacdo e a sua propria gestdo que ¢é

feita pelos Procuradores dessas Comarcas;

» A sobrelotagdo das cadeias pode ainda ser vista na perspetiva do sobre
encarceramento, para a qual contribuem, a morosidade na execugao e flexibilizacao
de penas e o recurso ndo sistematico a medidas alternativas, como sejam a prisao

domicilidria, a pulseira eletronica e os trabalhos a favor da comunidade;

» A nivel de seguranca, todas as cadeias, mas sobretudo, a da Praia e do Mindelo,
confrontam-se com a falta de Agentes Prisionais para responder as demandas dos
Servigos, o0 que traz alguns constrangimentos, ndo s6 na garantia. da seguranca dos
reclusos, mas também dos proprios guardas prisionais. A titulo de exemplo, na
Cadeira Central da Praia, o racio recluso/agente.¢ de 8,7, mas quando se leva em
consideragdo a questao dos turnos, o racio ascende para 1 agente por cada 87

reclusos;'%

» Na Cadeia Regional do Fogo, igualmente, o numero de Agentes Prisionais é
insuficiente, representando um . sério. desafio a seguranca e eficacia do

estabelecimento;

» Os guardas prisionais, pelas razoes apontadas, véem-se confrontados com a
necessidade de acumularem férias e de trabalharem mais horas sem qualquer tipo de
compensagao monetaria e ainda a serem restringidos de dispensas do trabalho, por

exemplo, para exames escolares;

» A atuacdo dos Agentes Prisionais nem sempre ¢ a mais adequada, havendo
necessidade de um maior controlo, um acompanhamento mais rigoroso € permanente
da gestao e seguranga interna, como forma de evitar ou prevenir vicios e habitos que
possam criar ambiente propicio a atos de corrup¢do dentro dos estabelecimentos

prisionais;

» A formagdo que era facultada aos Agentes pelas Forgas Armadas tinha um pendor

mais repressivo do que educativo o que se reflete na forma como tratam os reclusos.

165 Fonte: Entrevista com Diretor da Cadeia Central da Praia, 19/04/2017.
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Atualmente a formagao € ministrada pelos Diretores da Cadeia que procuram ter um

pendor mais humanista;

» A melhoria da habilitagdo académica e formacgdo profissional dos agentes tem
ajudado a melhorar o tratamento dado aos reclusos e o exercicio da agdo disciplinar

junto dos Agentes Prisionais tende a melhorar a situagao de atos nao licitos;

» Os reclusos sdo maioritariamente oriundos de familias monoparentais e de estratos
sociais mais baixos. No caso da Cadeia da Praia que representa 72% do universo de
reclusos, 48% ndo sabe ler nem escrever'®®. A percentagem de jovensde 16 a 21 anos
¢ muito significativa (32%) e destes um niimero significativo sdo toxicodependentes.
Comecam por cometer pequenos crimes mas com a passagem pela Cadeia acabam

por regressar por crimes mais graves;

» Alegadamente, as causas da reincidéncia sdo: a sentenca de privagdo de liberdade e
a reclusao, quanto poderia ter sido uma pena alternativa; nao haver um programa de
reinsercdo efetiva; o ambiente da cadeia propiciar a aprendizagem criminosa; oS
reclusos nao verem respeitados os seus direitos (defesa no julgamento, flexibilizagdo
das penas, execugdo de penas, nas regras de funcionamento da cadeia, serem, por
vezes, discriminados no acesso as formagdes existentes, entre outros) ¢ verem
reprimida a sua necessidade primaria a satisfacao sexual; a saida da prisao, ndo terem
apoio familiar, nem oportunidades de ocupagdo professional. Das atividades
ocupacionais desenvolvidas pela Cadeia, o aspeto que os reclusos mais valorizam
sdo os cultos religiosos, ainda que alguns reclamem pelo facto de ndo terem o culto

mugulmano;

» Para além dos.constrangimentos apontados, existem ainda insuficiéncias ao nivel das
condicdes sanitarias, que perigam a saude dos reclusos; do atendimento médico e
medicamentoso, nomeadamente a reclusos com problemas de tensdo alta,

perturbagdes mentais e diabetes;

» A avaliacdo feita por cidadidos que ja estiveram presos ou tém/tiveram familiares
presos, referem-se a muitos dos constrangimentos apontados. Os aspetos com
avalia¢do mais critica (isto €, que os inquiridos consideraram mau ou péssimo) sao a
alimentagdo (com 46% dos inquiridos a considerarem que ¢ péssima ou ma),

condicdes fisicas de alojamento (43%), protecdo de integridade fisica dos detidos

166 Fonte: Entrevista com o Diretor da Cadeira que teve lugar a 19 de Abril de 2017
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(30%), gestdo de visitas de familiares e amigos e cumprimento da Lei (ambos com

29%) e respeito aos direitos dos presos (27%).

Ainda que a questdo dos Servicos Prisionais ndo seja soluciondvel “em si “uma vez que faz
parte do problema maior que é o crime que, por sua vez, ¢ ele também um elemento de um
amplo problema que decorre de estruturas socioecondmicas e politicas (Thompson, 1991),
no caso concreto dos Servicos Prisionais de Cabo Verde caraterizados, pela
sobrelotagao/sobre encarceramento de reclusos, pela insuficiéncia de recursos (infrastuturas,
equipamentos, humanos e financeiros) que colocam sérios desafios ao funcionamento dos
Servigos Prisionais ¢ a Reinsercdo Social dos Reclusos, leva-nos a concluir que a
minimiza¢do dos problemas destes servicos passa pela prevencdo da criminalidade e pela

forte aposta na Reinser¢ao Social.

E porque nao podemos analisar a questdo Prisional sem a Reinsercao Social, analisamos a
seguir a situacdo dos Servigos de Reinsercdo Social no que respeita a acdo penal para,
posteriormente, fazermos as recomendagdes para o objetivo 14 da AT que abarca os
Estabelecimentos Prisionais e¢ a Reinsercdo Social na perspetiva da promogdo e

implementag¢do de um sistema alternativo.de execu¢ao.de penas.

Caixa 01

QUANTO CUSTA UM RECLUSO PARA O ESTADO?

Os registos contabilisticos existentes, quer a nivel da DGSPRS quer a nivel dos
estabelecimentos prisionais, ndo permitem conhecer, a rigor, quanto custa ao Estado
manter um recluso dentro das estruturas prisionais, por rubrica de despesa e por dia.
Primeiro, porque ndo existe uma contabilidade analitica montada, que permitisse
calcular e monitorizar este indicador — o que seria desejavel para a formulagdo de
politicas publicas mais eficientes neste dominio. Segundo, porque os estabelecimentos
prisionais (especialmente da Praia e do Fogo), tém fontes de receitas proprias,

nomeadamente a nivel de auto-produgdo de alimentos, dificeis de serem quantificados.

Com o apoio dos servigos administrativos da Cadeia Central da Praia, a equipa de

consultores conseguiu, porém, uma estimativa razoavelmente aproximada, que aponta
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que cada recluso custa diariamente, em média 357800 ao Estado, ou, se se quiser, o

equivalente a um saldario minimo mensal.

Tabela 4: Estimativa de despesas médias diarias, por recluso

Despesa média Despesa média

Despesa média

Rubrica de despesa mensal por diario por
mensal
recluso recluso
Despesas com pessoal 6520 000 ECV 5670 ECV 189 ECV
Alimentagao 4092 284 ECV 3559 ECV 119ECV
Energia 800 000 ECV 696 ECV 23 ECV
Agua 260 000 ECV 226 ECV 8 ECV
Medicamentos 250 000 ECV 217 ECV 7 ECV
Combustivel 206 284 ECV 179 ECV 6 ECV
Despesas de conservagao e reparagao 200 000 ECV 174 ECV 6 ECV
TOTAL 12 328 568 ECV 10720 ECV 357 ECV |

Fonte: Cdlculo dos consultores com apoio dos servigos administrativos da Cadeia Central da Praia

Note-se, contudo, que este calculo ndo inclui custos.como com a administracdo central
do setor da Justica nem custos economicos,-sociais e humanos que acabam por recair
sobre o Estado, decorrentes da a¢do criminal praticada. Receia-se, igualmente, que por
exemplo as despesas com alimentagdo estejam sub-valorizadas — especialmente em se
considerando que ja incluem uma estimativa do valor da produgdo propria de géneros
alimenticios dentro da propria cadeia. Efetivamente, a titulo de comparagado, as despesas
médias diarias de. alimenta¢do por recluso na Cadeia Regional do Sal sdo de
250800/dia'”, emboraem Sdo Vicente (com producdo interna mais reduzida), as

despesas de alimentagado de reclusos rondam os 100$00/dia, cada'®,

Esta estimativa é bastante util, entre outros, para se avaliar o nivel de eficiéncia na
alocagcdo de recursos, entre as dreas de prevengdo, reinser¢do social e servigos
prisionais. Efetivamente, considerando-se uma taxa média de reincidéncia de 25%,
considerando-se apenas as componentes de despesas variaveis que dependem do nuumero
de reclusos (alimentagcdo e medicamentos) e assumindo-se uma média de populagdo

prisional de 1.500 reclusos, constata-se que a_reincidéncia_criminal custa ao_Estado,

anualmente, cerca de 17.200 contos — apenas em servicos penitencidrios.

Estes dados demonstram claramente que uma maior aposta em politicas e programas de

prevengado da criminalidade e de reinser¢do social de reclusos seria altamente desejavel,

167 Fonte: DGSPRS
168 Fonte: Diregdo da Cadeia Regional de SV.
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ndo apenas no sentido mais amplo de redugdo da criminalidade e melhoria da paz social,
mas também num sentido mais strictu sensu de optimiza¢do de recursos do Estado. Por
exemplo, uma redugdo de 10 pontos percentuais na taxa de reincidéncia (de 25% para
15%), permitiria ao Estado poupar aproximadamente 07 mil contos/ano — apenas nas

despesas de alimentagdo e medicamentos.

5.2.11. Servicos de Reinsercao Social

Os Servigos de Reinser¢ao Social tém, de um modo geral, de lidar com uma populagdo
prisional particularmente dificil que acumula um conjunto de vicissitudes e condigdes menos
favoraveis, como familias desestruturadas e muito complexas, niveis educacionais e
econdmicos baixos, que concorrem para a sua marginalizagdo e exclusdo social, em que

sobressaem personalidades instaveis e sem qualquer projeto de vida futuro (da Silva, 2012).

Tendo em consideragdo as carateristicas comummente. encontradas numa populacao
prisional e considerando a realidade cabo-verdiana, parece-nos 6bvio que essa populacao
tenha necessidade de poder aceder a meios que facilitem a superacao dos possiveis impactos
da sua trajetoria, na sua vida social futura. Para além dos apoios que possam ser facultados
por membros da familia e por outros atores sociais, os Servi¢os de Reinser¢ao Social dentro
e fora dos Estabelecimentos Prisionais assumem um papel preponderante na recuperagao e
na reinser¢do dos individuos que fazem parte da populagao prisional, devendo o seu trabalho

de ressocializagdo iniciar-se numa.fase de pré-sentenca.

A missao de assegurar-a gestdo prisional e a reintegracao social em Cabo Verde cabe a
Direcdo Geral de Gestdo Prisional e Reintegragdo Social (DGGPRS), a qual tem como
competénciasra defini¢do e execugdo da politica do governo em matéria de reintegragdo
social dos jovens e adultos em cumprimento de sentencas penais € bem assim da execugdo

das medidas socio-educativas aplicadas pelo Tribunal.

O papel dos Servigos de Reinser¢ao Social tem, assim, uma grande relevancia quer na
assisténcia técnica na aplicag@o de penas, quer no acompanhamento, elaboragdo e execugao
de programas de reinser¢ao social de criangas, jovens e adultos que por razdes varias caiam

na malha da justica.

O fornecimento de informagdes sobre as condigdes pessoais, psicologicas e sociais de cada

arguido, aos Juizes, podera auxiliar nas decisdes judiciais sobre a melhor sentenca a aplicar,
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tendo em conta as consequéncias das decisdes tomadas na facilitagdo da reinser¢ao social do

arguido.

E nessa perspetiva que os Servigos de Reinsercio Social da Area Penal em Cabo Verde tém
equipas cujas competéncias sdo variadas: as que fazem o acolhimento e o acompanhamento
dos reclusos; equipas que elaboram estudos de caraterizagdo soécio familiar e que
acompanham reclusos em liberdade laboral e condicional; e equipas que acompanham as
penas e medidas alternativas a prisdo. Cabe as equipas de RS das Cadeias que fazem o
acompanhamento dos reclusos prestar assessoria técnica aos Tribunais, podendo essa
assessoria ser prestada em qualquer fase do processo judicial. No entanto, como:pode ser
visto no quadro abaixo, referente aos dados de 2016, os pedidos de documentos pelos
Tribunais para salvaguardar a correta determinagdo da san¢do a aplicar, apenas teve lugar

nas Ilhas de Sdo Vicente e de Santo Antdo.

Tabela 5:Pedidos de documentos pelos Tribunais aos Servigos de Reimnser¢do Social

Pedidos de relatorios e outros documentos na Fase pré-sentencial no dmbito penal

Documento Solicitado pelo Tribunal Praia |S.Vicente| Sal |[S.Antdo| Fogo
Relatorio Social para eventual suspensdo provisdria do processo 0 0 0 0 0
Relatdrio para suspensdo da pena 0 1 0 0 0
Relatdrio Social para determinagdo da sangdo 0 1 0 5 0
Informagdo Social 0 4 0 2 0
TOTAL 0 6 0 7 0

Fonte: Relatorio de Atividades dos Servicos de Reinsercdo Social e Medidas Socio-

Educativas (SRSMSE, 2016)

Estes dados revelam que héd necessidade de uma maior interligacdo entre os Tribunais e os
servigos de Reinser¢do Social (RS), para que, a semelhanca de Sdo Vicente e de Santo Antdo
se criem condigdes para que o programa de reinser¢ao possa iniciar-se na sentenga,
recorrendo-se a outras penas que nao a reclusao, o que, dependendo do crime cometido e das
carateristicas psicossocioldgicas do arguido, podera contribuir para uma menor reincidéncia

criminal.

Ultrapassada a fase da senteng¢a ¢ de acordo com o preceituado na legislacdo sobre a
flexibilizacdo de penas, cabe aos técnicos de RS, que acompanham e executam as medidas
de flexibilizagdo de penas, elaborar relatdrios que permitam aos Juizes avaliar a pertinéncia

da flexibilizagdo, ou ndo. Para o efeito, elaboram relatérios para: Licencas Precarias, com o

objetivo de dar a conhecer aos Juizes o comportamento do recluso ao longo do cumprimento

da pena e também de informagdes sobre o seu meio comunitario e familiar; Licencas para

Pagina 199 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

Liberdade laboral, ndo s6 para dar a conhecer a evolugdo do comportamento do recluso no

Estabelecimento Prisional, mas
WWW.GAZETADEALAGOAS.COM.BR

também, averiguar as condicdes
EDICAO DE 20 DE OUTUBRO DE 2013

do trabalho fora; e Licencas para CIDADES BLEINE OLIVEIRA — REPORTER

Liberdade Condicional. Neste Penas alternativas reduzem a reincidéncia. Juiz
. . diz que 90% dos condenados ndo voltam a praticar

€aso 0S8 relatdrios visam, crimesAtualmente, em Maceid, 1.690 pessoas

cumprem penas restritivas de direito, mais
conhecidas como penas alternativas. Criada para
punir crimes de baixo potencial ofensivo, a medida
¢ vista pela Justica como uma grande solugdo ndo

sobretudo, auxiliar os Juizes no

conhecimento da personalidade do

recluso e de como se enquadra no somente pela superlotagdo carceraria, mas,
principalmente, por reduzir a nives baixissimos os
seio familiar e social. casos de reincidéncia.Segundo o juiz Antonio José

Bittencourt Araujo, da 11* Vara Criminal da
Capital, responsavel pelo cumprimento das penas

A realidade tem, contudo, : ; N
alternativas, mais de 90% dos condenados néo

revelado que a nivel de execugio reincidem. “Os relatérios de acompanhamento sdo
muito positivos”, disse o magistrado sobre os

de penas tem havido muitos resultados da aplicagdo de penas restritivas de
. R direitos em Macei6.Mas ha outros requisitos. A
constrangimentos, 0 que, nao pena ¢ aplicada nos crimes culposos, se o réu ndo

for reincidente em crime doloso. Antes de decidir
pela pena alternativa, o magistrado avalia se “a
culpabilidade, a conduta social e a personalidade do

condenado, bem como o0s motivos e as

poucas vezes, e apesar do direito

do recluso ter a sua pena

flexibilizada, acaba por fazer com circunstancias” indicam que a substitui¢do da pena
sera suficiente. Para fazer cumprir a pena de

que este tenha de cumprir a prestagdo de servicos, a Justica alagoana dispde de
. . um cadastro com mais de 100 entidades, revela o
totalidade da pena devido ao facto juiz Antdnio Bittencourt. Antes de ser determinado

onde vai cumprir a determinagdo, o apenado ¢
analisados por assistentes sociais e psicologos que
encaminham laudo psicossocial ao magistrado e,
decidida a substitui¢do, fazem o acompanhamento

entidade que assuma tal fungdo até o total cumprimento da sentenga.

de ndo existir um Tribunal de

Execucdo de Penas ou outra

com a celeridade requerida.

Nao obstante os resultados do Inquérito a Populagdo em Geral ter, globalmente, dado nota
positiva aos Servigos de Reinser¢do Social, em que 3 em cada 4 dos inquiridos que tém ou
tiveram algum familiar preso consideram a avaliacdo boa, existem aspetos em que a
avaliacdo foi mais critica como: o apoio na facilitacdo de contactos com familiares (com
19% a considerarem o seu desempenho como péssimo ou mau), a promogao/facilitacao de
formagdes para geracdo de rendimento (18%), relacionamento com técnicos do servigo

(18%) e impacto das atividades realizadas na reinsercao dos ex-detidos na sociedade (17%).

Se ao nivel da opinido do publico em geral, de acordo com os resultados do Inquérito
aplicado, ndo ficou patente a necessidade de utilizacdo de Penas Alternativas, ao nivel dos

atuais reclusos, técnicos de Reinsercdo Social e outros atores do Sistema de Justica, ¢ uma
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preocupacao recorrente. Por outro lado, organizagdes internacionais, nomeadamente, as
Nagdes Unidas defendem as Penas Alternativas, enquanto medida humanizadora,
principalmente, no mundo atual caraterizado pelo aumento crescente da violéncia, a qual

Cabo Verde ndo é imune.

As Penas Alternativas podem trazer varios beneficios, de entre os quais: um tratamento mais
humano aos condenados, diminui¢do do estigma do condenado na sociedade, manutencao
do condenado na sua comunidade e, sobretudo, atuar de forma preventiva, acautelando o
aumento da reincidéncia e o aumento da criminalidade, para além, de diminuir.os custos do
Sistema Prisional, que no caso de Cabo Verde, ronda os 360$00/dia por recluso'®’, o que

representa um custo diario para o Sistema de aproximadamente, 580.000$00.

Considerando que nas prisdes podem conviver condenados de todo o tipo de crimes, dos
mais hediondos aos crimes de pequenos furtos, ndo fard sentido, manter nas prisdes
infratores que nao oferecam perigo concreto a sociedade, porque muitas vezes, os autores
desses pequenos furtos transformam-se em autores de erimes mais graves durante o periodo
do encarceramento, como tem acontecido, nomeadamente, com reclusos da faixa etaria dos

16 aos 21 anos em Cabo Verde.

Nao obstante os beneficios da aplicagdo de Penas Alternativas, estas comportam alguns
desafios que devem ser sanados, ou minimizados, antes da sua utilizagao sistematica para
que nao funcione com uma medida desestabilizadora e de crescente litigiosidade no seio da
sociedade cabo-verdiana. Deverd haver uma ampla divulgacdo das condi¢des em que tais
medidas podem ser aplicadas e dos seus beneficios para a Justica e para a Sociedade, para
evitar que a medida possa ser confundida com a impunidade e a ineficacia do Sistema da
Justica, ou mesmo, como a solucdo encontrada para resolver, apenas, o problema da

sobrelotacao dos Estabelecimentos Prisionais (Machado, 2005).

Para além da cautela e ponderacdo na utilizacdo sistematica das Penas Alternativas, ¢

importante analisar as possiveis desvantagens da sua aplicacdo, nomeadamente:

e O poder discricionario dos Juizes que, nao desvirtuando a competéncia e o trabalho
abnegado e honrado dos magistrados, pode levar, a que alguns Juizes usem esse

poder sem medir, adequadamente, as consequéncias da decisdo tomada;

e A vigilancia, o acompanhamento e a fiscalizagdo necessarios dos condenados, para

evitar, o ndo cumprimento da pena e a reincidéncia, e facilitar a reintegracdo na

169 Calculo estimado pelos Consultores a partir de informagdes avulsas facultadas.
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sociedade, o quer requer suficientes meios humanos com a qualificacdo e formagao

necessaria; e

e A necessidade de uma politica de preven¢ao, para evitar a adogdo de medidas de
repressdo que atrasem o processo de reinser¢cdo com as consequentes desvantagens

para a Justiga e para a Sociedade;

e Se o condenado ndo se consciencializar de que esta a cumprir uma pena, este nao

podera alcancar o objetivo da ressocializacao;

e A necessidade de consciencializar a populacdo que somente a repressdo nao

consegue conter o crime e que a politica criminal € responsabilidade de todos.

A adequada implementacao da aplicagdao de Penas Alternativas vai.ainda depender da acao
concertada de todo o Sistema da Justica, da coordenagdo, acompanhamento e avaliacao das
medidas e, naturalmente, da convergéncia de toda a sociedade cabo-verdiana na luta contra

a criminalidade e na humanizacdo do poder judiciario.

Caixa 02

- POLITICAS DE REINSERCAO SOCIAL NA NORUEGA'" —

O sistema penal noruegués ¢ considerado um caso bem-sucedido de reinsercao social,
apresentando o pais um dos indices mais baixos de reclusos por habitante - 75 reclusos

por 100.000 habitantes.

O objectivo principal do Servigo Correcional Noruegués ¢ de garantir um adequado
cumprimento de custodia e pena de prisdo com base na seguranga de todos os cidadaos.
Enfatiza a prevencdo da reincidéncia e, com base nos valores da transparéncia, respeito,
profissionalismo e compromisso, trabalha com o prisioneiro, através de iniciativas

proprias, para que este mude o comportamento criminoso.
O servigo assenta-se em 05 pilares:

Pilar 1. O principio da normalidade

170 Sintese elaborada para o presente estudo a pedido da equipa de consultores, pelo Dr. Miguel da Luz,
emigrante caboverdeano residente na Noruega, com uma vasta experiéncia no pais como gestor e consultor nas
areas de inser¢do social.
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A punig¢do ¢ uma restri¢ao da liberdade. Nenhum outro direito do individuo foi removido
pelo tribunal na condenagao. Portanto o condenado usufrui dos mesmos direitos que todos

os cidadaos na Noruega.
A vida dentro da prisdo assemelha-se tanto quanto possivel a vida fora da prisao.
Pilar 2. A importagdo de servi¢os

Os Servigos que favorecem a reintegragdo ¢ proporcionado pelos servigos municipais e

locais. As prisdes nao dispdem de pessoal proprio para servigos de saude, educacio ou
biblioteca. Estes sdo importados da comunidade local. O mesmo acontece com 0s servigos
religiosos. Estes servigos permitem a continuidade na prestagao de servigos - o prisioneiro
estabelece um contato com os servigos locais durante o tempo de prisdo. Aosairda prisao
j& tem estabelecido uma relagcdo com determinados servigos'e continuard a usufruir dos
mesmos. O envolvimento da comunidade com o sistema prisional contribui para uma
melhoria da imagem da prisdo e dos prisioneiros. A instituicao prisional ¢ integrada na

comunidade local e os presos sao cidadaos da comunidade.

Os servicos em questdo sdo financiados por outros organismos locais ou estatais e fazem

parte dos direitos que qualquer cidadao usufrui.
Pilar 3. A caminho da reintegragdo

De acordo com o principio da normalidade, a execucdo de uma sentenga tem como

objectivo a reintegragdo na sociedade. Portanto, a libertacdo ¢é feita gradualmente de

prisdes de alta seguranga para prisdes de mais baixa seguranga, através de centros de
reabilitacdo (em colaboragdo com os Servigos Municipais de Assuntos Sociais) € em

certos casos a parte final da sentenca ¢ executada fora da prisdo (por exemplo a trabalhar

numa empresa ou.a estudar) se as razdes de seguranca o permitirem. Faz-se ajustamentos

tendo em conta riscos, necessidades e recursos individuais dentro de um quadro previsivel

de seguranca.

Os Servigos penitenciarios t€ém uma extensa cooperagdo com empresas locais — privadas

¢ estatais para conseguir estagios e praticas de trabalho.
Pilar 4. O conteudo da sentenca

Os servicos penitenciarios tém a possibilidade de executar uma sentenga com métodos e
conteudo diferenciados: nivel de seguranga, cumprimento total ou parcial da pena dentro

ou fora do estalecimento prisional.
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Uma pena até quatro meses de prisao incondicional pode ser cumprida em casa com
monitoramento eletronico e uma pulseira de tornozelo. O prisioneiro devera estar ativo

durante o dia - através da escola, trabalho, etc. — voltando a casa a horas determinadas.
Pilar 5. A organizacio

Dado a geografia do pais e a baixa densidade populacional em combinag¢ao com a intengao
do prisioneiro cumprir a sentenca proximo do local de residéncia, o pais tem necessidade
de muitas prisdes. Prisdes de alta seguranca para alguns presos e uma boa reabilita¢do para

todos os reclusos.

A reinserc¢ao social dos ex-reclusos

As politicas e os instrumentos de reinser¢ao social dos ex-reclusos sdo os mesmos aplicados
a todos os cidaddos. Estdo consagrados na Lei de Servigos Sociais que ¢ tambem o
instrumento para a reinser¢ao no mercado de trabalho através da assisténcia social e
econdmica, escolarizacao, requalificacao etc. Essas medidas podem ser uma continuidade

dos trabalhos iniciados ainda na prisao.

A Lei dos Servigos de Saude e a Lei Laboral também contém elementos e medidas de

reinsercao.
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Figura 61: Tipo de crimes, Tipo e Duragdo das Penas em percentagem
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Caraterizacao dos Reclusos

= Toxicodependentes = Baixo nivel educagdo = Desemprego = Sem abrigo = Abaixo da linha de pobreza

Figura 62: Caraterizagdo dos Reelusos

Um aspeto importante ¢ a formacao que é dada aos Resporisaveis pela Seguranca nas prisoes.

Durante dois anos frequentam um curso académico onde sdo lecionadas as matérias:
Psicologia, Sociologia, Criminologia, Direiro, Servigos Sociais, Gestdo de Conflitos, Etica

e Direiros Humanos. O Salario ¢ garantido durante esse periodo.

Para a garantia da reintegracdo dos reclusos, hd o envolvimento/suporte de todo o elenco

governamental para que se assegure: lugar para viver aos sem-abrigo, formagao para os de

baixo nivel educational, emprego aos desempregados e servigos de saude.”

Ainda que ndo possamos deixar de levar em linha de conta o nivel de desenvolvimento dos
paises, a andlise do caso da Notruega, permite-nos confirmar que a nivel da tipologia do
crime, com excepg¢do do crime de trafico, e a nivel da caraterizacdo dos condenados, as duas
realidades (Cabo.Verde e Noruega) sio semelhantes. As grandes diferentes estdo nas
politicas. em relac¢do a aplicagdo da pena, com um forte pendor das penas alternativas e de

estratégias concertadas com vista a reinser¢ao social e diminuic¢do da reincidéncia.

Retomando a analise dos Servicos de Reinsercao Social em Cabo Verde, os quais sdo parte
importante na aplicacdo de Penas Alternativas, importa referir que os mesmos enfrentam

diversos desafios dos quais salientamos:

» Necessidade de um Plano Estratégico para a Reinser¢do Social com programas bem

definidos e a aloca¢@o dos recursos necessarios que permitam a aplicagdo de Penas
Alternativas como a prisdo domiciliaria, a pulseira eletronica e os servigos

comunitarios;
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Estabelecimento de mais parcerias com entidades que potenciem/facilitem o recurso

as Penas Alternativas, como o trabalho comunitario ou para instituigdes publicas;

Facultar beneficios fiscais a empresas e a outros parceiros que acolham condenados

a penas de trabalho comunitario e a ex-reclusos

Uma comunicagdo eficaz com as comunidades e parceiros para o apoio a reinser¢ao

dos ex-reclusos e para a prevencao do crime. As diversas Instituicdes que elaboram
progamas/anuncios sobre tematicas sociais devem concertar os conteidos com os

técnicos de RS no terreno;

A regulamentagdo e uniformizacdo de critérios para elaboracdo de relatorios de

avaliacdo da personalidade do recluso ou da sua capacidade de reinser¢do social para
efeitos da flexibilizacdo de penas. A avaliagdo ¢ feita de forma discriciondria,
havendo a necessidade de regulamentar os procedimentos que regem a atuacao e as
competéncias dos intervenientes do Conselho Técnico (CT) para evitar divergéncias
na forma como os relatdrios sdo elaborados e a sobreposicdo de fungdes entre os

membros do CT;

Ainda em relacdo a fexibilizagdo de penas ¢ importante que todos os intervenientes

na avaliacdo do recluso tenham o mesmo:entendimento sobre as componentes que

devem fazer parte da avaliacdo. Existem divergéncias entre os técnicos de RS, os

Diretores das Cadeias e os Chefes de Seguranga que devem ser sanadas para que haja
um parecer Unico sobre cada recluso que possa, efetivamente, auxiliar o Juiz na

tomada de decisio;

A manifesta insuficiéncia de recursos humanos nos Estabelecimentos Prisionais:

pessoal administrativo, guardas prisionais, técnicos de RS e técnicos de saude, nao
facilita o trabalho de equipa e a convergéncia dos objetivos de fornecer aos reclusos

ferramentas que lhes permitam a sua reintegragdo na sociedade;

A 1insuficiéncia de técnicos de RS para assegurar o acompanhamento de arguidos no

periodo de flexibilizagdo de penas, e apdés a saida da prisao ¢ também um

constrangimento a aplicacdo de Penas Alternativas;

O Centro Socioeducativo Orlando Pantera que acolhe criangas e jovens com idade
compreendida entre os 12 € os 16 anos que praticaram crimes, poder ndo satisfazer o
objetivo para que fora criado, porque as criangas € os jovens sao arrancados das suas

comunidades, ndo mantendo qualquer ligagdo com o seu habitat € com a sua familia
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e por outro porque as condigdes disponibilizadas pelo Centro, por serem muito
superiores as condi¢des do meio familiar de onde esses jovens sdo oriundos, poderem

constituir-se como um problema para a futura reintegragao social dos jovens.

Com base nas situagdes e desafios alencados, fazendo jus ao sentido Preventino da Pena ¢ a
promocao da cidadania, e com o proposito de responder ao Objetivo 14 da Assisténcia
Técnica e contribuir para a melhoria do Sistema Prisional e dos Servi¢os de Reinser¢do

Social, as nossas recomendacdes vao no sentido de:

Maximizar a eficacia e eficiéncia dos Servicos Prisionais no cumprimento da sua missao,

recomendando-se as iniciativas seguintes:

» Reforgar as competéncias da DGSPRS no que se refere: (i) a formulagao de propostas
de politicas para o sector, (ii) a gestdo estratégica, operacional e financeira dos
servigos prisionais e (iii) ao seguimento e monitorizacdo dos estabelecimentos

prisionais;

» Desenhar ¢ implementar um. Sistema Integrado de Informagdo dos Servigos
Prisionais (ou alargar o ambito do SIJ para cobrir esta dimensdo), devendo

incorporar, entre outras, as seguintes funcionalidades:

» Ficha de registo individual dos presos, para a inser¢do de dados e historico de factos

relevantes desde a entrada até a saida;

» Sistema de gestdao documental (inser¢do, tramitag¢do, consulta) das pecas relevantes

associadas aos:processos de cada preso;
» Sistema de gestao de visitas a presos;

» Gestao or¢amental/contabilistica ¢ patrimonial a nivel de cada estabelecimento

prisional, com funcionalidade de integracao global;
» Integragdo com outros sistemas relevantes.

» Reforgar o quadro de agentes prisionais para alinhar com os racios recomendados de
presos por agente, com especial atencao nas cadeias da Praia, Sdo Filipe e Ponta do

Sol;
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» Rever/adaptar as politicas e procedimentos de recrutamento e formagao de agentes

prisionais, incluindo reciclagem periddica/formagao continua;

» Rever/melhorar/sistematizar os procedimentos internos de gestdo prisional, com
énfase nas areas de rececao e segmentacao de presos, acesso a atividades recreativas,
acesso a educacao e atividades formativas, acesso a cuidados médicos/psicologicos,
acesso a servicos juridicos, gestao de visitas, gestao de atividades de reinser¢ado social
dentro dos estabelecimentos, procedimentos disciplinares, entre outros. Recomenda-
se, especificamente: (i) fazer um levantamento das praticas e procedimentos atuais
existentes em cada estabelecimento prisional, mapeando-se as boas praticas e as
areas de melhoria; (ii) fazer um levantamento das boas praticas e recomendagdes
internacionais para cada parametro; (iii) elaborar um “Regulamento Interno Geral de
Gestao dos Estabelecimentos Prisionais”; (iv) formar/informar os intervenientes

relevantes;

» Efetuar uma auditoria detalhada das condigoes fisicas, de seguranga, de satde e
saneamento em cada estabelecimento prisional e implementar plano corretivo das
anomalias e fragilidades detetadas. A auditoria podera ser feita com base em check-
list previamente elaborado por pessoal especializado, devendo-se assegurar que

reflete os padrdoes minimos recomendados;

» Defini¢do de objetivos de gestdo a nivel de cada estabelecimento prisional (com base
em indicadores relevantes, alinhados com o Programa do Governo para o Setor, os
ODS e outros compromissos assumidos pelo pais, por exemplo, em sede (i) a
formulacao 'de propostas de politicas para a area de reinsercdo social, (ii) ao
planeamento e .gestdo estratégica, operacional e financeira das atividades de
reinser¢do social (iii) ao seguimento e avaliagdo de impacto das atividades de

reinsergao social;

» Reforgar os mecanismos de inspegao, auditoria interna, prevengao e repressao de atos

ilicitos dentro dos estabelecimentos prisionais;

» Definir/reforgar sistema de inspe¢do e auditoria periddica aos estabelecimentos

prisionais por parte da DGSPRS;

» Rever/reforgar o sistema de avaliagdo de desempenho dos colaboradores afetos aos
servigos prisionais, para incorporar critérios como nivel de cumprimento de objetivos

estabelecidos, eficacia, eficiéncia, impacto, entre outros.
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Maximizar a eficacia e eficiéncia dos Servicos de Reinser¢ao Social no cumprimento

da sua missao, recomendando-se seguintes iniciativas:

Reforgar as competéncias da DGSPRS no que se refere: (i) a formulacao de propostas
de politicas para a area de reinsercao social, (ii) ao planeamento e gestdo estratégica,
operacional e financeira das atividades de reinsercao social (iii) ao seguimento e

avaliagcdo de impacto das atividades de reinsergao social;

Definir uma politica nacional robusta de reinser¢ao social e correspondente estratégia
de implementagdo, suportada em planos operacionais anuais coerentes (a nivel
central e a nivel de cada estabelecimento prisional), dotados<de recursos e com

mecanismos de seguimento da implementagao e avaliagdo de resultados.e impacto;

Revisitar as abordagens das atividades de reinser¢do‘social realizadas dentro dos
estabelecimentos prisionais — nomeadamente de educacao e formagao profissional,
tratamento a toxicodependéncia, atendimento psicologico, atividades desportivas,

recreativas e culturais, etc. - visando uma maior eficacia e impacto;

Promover a gestao eficiente e integrada de medidas de suavizacdo de pena, tendo

como objetivo central facilitar a reinsercao gradual dos presos na sociedade;

Desenhar e implementar Programa de (Re)inser¢ao Profissional de ex-Reclusos, com
o objetivo de aumentar suas probabilidades de emprego e geracdo de rendimentos.
Devera incluir, entre outras, as seguintes componentes: formacgao/capacitacao prévia,
base de dados integrada, programa de estagios, informacdo e sensibilizagdo de
potenciais empregadores (por exemplo, em parceria com as associagdes
empresariais), seguimento, monitorizacdo ¢ avaliacdo de impacto, mecanismos de

financiamento do Programa;

Criar um conjunto de beneficios para empresas e outras organizagdes que acolham
condenados a penas alternativas e/ou ex-reclusos, nomeadamente: beneficios fiscais

e beneficios em concursos para compras publicas;

Reformar o sistema de execugao de penas, implementando o Tribunal de Execugao
de Penas, ou Juizes de Execucao de Penas para reforgo da concessdao de medidas de
flexibilizagdo de penas; atualizar da Lei de execucdo de penas que data de 1988
criando condig¢des para o aumento da aplicagdo e execucado das Penas Alternativas a
prisdo; uniformizar os critérios e os procedimentos na emissao do Parecer para a

concessao de Liberdade Condicional e Laboral;
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Reforcar/implementar Programa de Acompanhamento Externo: (i) dos condenados
com Penas Alternativas a prisao efectiva; (ii) dos presos beneficiando de medidas de
flexibilizagdo da pena (licenca precaria, licenca laboral, etc...); (iii) dos familiares

dos presos antes da sua libertagdo; (iv) dos condenados em liberdade condicional;

Definicao de objetivos de gestao dos servigos de reinser¢do social a nivel central e a
nivel de cada estabelecimento prisional (com base em indicadores relevantes,
alinhados com o Programa do Governo para o Setor, os ODS e outros compromissos

assumidos pelo pais, por exemplo, em sede das Nagdes Unidas e CNDHC);

Rever/reforgar o sistema de avaliagao de desempenho dos colaboradores afetos aos
servigos de reinser¢do social para incorporar, entre outros, résultados a nivel de taxa

de reincidéncia;

Promover uma maior articulacdo e um didlogo permanente entre os servigos de
reinser¢do social e o poder judicial com o objetivo de aumentar a eficicia da

reinser¢ado social que deve estar subjacente a aplicacao de penas;

Revisitar as opg¢des adotadas para a reinsergdo social de criancas e jovens nas
Instituigdes socioeducativas que conduzam a manutencdo dessas criangas € jovens

nas suas ilhas e comunidades, permitindo-a convivéncia com os familiares.
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6. CAPITULO 6 — CONCLUSOES E RECOMENDACOES

6.1. Conclusoes

A andlise e interpretacao das informagdes recolhidas permite extrair as seguintes conclusdes:

1.

Nao obstante a importancia que os varios Governos tém atribuido ao Setor da
Justica e de formalmente assumirem, através dos Programas Governativos, a
Justica como um vetor importante, se ndo imprescindivel, para a garantia da paz e
justica social e para o desenvolvimento da economia nacional, as reformas levadas
a cabo e os significativos recursos alocados ao setor, ndo foram, ainda, suficientes
para inverter a morosidade e pendéncia que carateriza o Sistema de Justica em

Cabo Verde.

Ao nivel externo, indicadores relevantes do Sistema, avaliados segundo critérios
internacionais e quando comparados com outras realidades, revelam a necessidade
de melhorias significativas em diversas areas, nomeadamente: eficiéncia do quadro
legal na resolugdo de disputas; custo.do crime e violéncia para os negocios; racio
de homicidios por 100.000 habitantes; protecao de investidores e resolucao de
insolvéncia; risco referente ao fendémeno do branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo; vulnerabilidade em matéria de seguranga cibernética.

Quanto ao acesso a Justica por parte da populagdo, os dados empiricos obtidos
através da visde dos.proprios interessados, revelam que estes estdo globalmente
bem.informados quanto a como e a quem recorrer em caso de algum litigio ou
situagdo de inseguranga. Essa constatacdo deriva da proximidade fisica, sobretudo
da Policia Nacional, a instituigdo que estd mais proxima da populacao,
principalmente, nos meios urbanos. Em relagdo as outras instancias judiciais, o
acesso revela-se, de um modo geral aceitavel. Apesar dessa realidade, os residentes
nos meios rurais, tém maior dificuldade no acesso devido as distdncias que tém de

percorrer;

A morosidade e a pendéncia dos processos ¢-nos revelada pela frieza dos nimeros,

numa manifestacdo mais 6bvia do fenomeno da acumulacao de processos nos
Tribunais e Procuradorias da Republica, mercé da lentiddo no seu processamento
e da incapacidade do sistema em dar-lhes resposta e seguimento adequado. A nivel

das Procuradorias o volume de pendéncias registado no ano judicial 2015/2016
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ascende a 102.202 processos-crime, o que corresponde a um aumento de 6,3% em
relacdo ao ano judicial anterior. A Comarca da Praia (62%), Sdo Vicente e Sal
detém 78% dos processos-crime acumulados nas Procuradorias. Assim, grande
parte dos problemas da Justica passa pela resolugcdo da pendéncia processual na
Procuradoria da Praia, uma vez que o maior problema da pendéncia processual no

pais refere-se a pendéncia no Ministério Publico, na area criminal.

Ao nivel dos Tribunais existe uma tendéncia para uma maior gravidade da

pendéncia nos processos civeis, concentrando-se o essencial dessa pendéncia nos
Tribunais da Praia, S3o Vicente e Santa Cruz. Outro problema a nivel das
Instancias Judiciais € o peso das agdes executivas pendentes nas principais

comarcas do pais.

A capacidade de resposta do sistema praticamente ndo ultrapassa o volume dos

processos entrados em cada ano, o que nos leva a concluir que com os atuais
recursos, organizacao e produtividade do sistema nao sera possivel dar vazao a
quantidade de processos pendentes, havendo necessidade de serem tomadas

medidas extraordinarias e de fundo para a resolucao da pendéncia.

A procura por Justica em Cabo:Verde tem vindo a aumentar nos ultimos anos,

quer quando medido por indicadores de litigancia, quer quando avaliado pelo
numero de processos entrados no Ministério Publico ¢ nos Tribunais. A esse

proposito,

7.1.As andlises efetuadas sugerem que terd havido outros fatores — que ndo apenas o
aumento da criminalidade — a contribuir para o aumento da procura por justica e,
consequentemente, do numero de processos nas Procuradorias. A compreensao
plena deste fendmeno exigiria uma analise sociologica aprofundada, que nao esta

abrangida pelo escopo do presente estudo,

7.2.No entanto, entre as variaveis explicativas, destaca-se a mudanga do paradigma
da investigacao criminal em Cabo Verde a partir de 2005 e refor¢ado em 2008,
que consagrou o Ministério Publico como o titular absoluto da ag¢do penal e
detentor exclusivo da iniciativa de instrucdo e investigagdo criminal, com
consequéncias a nivel da obrigatoriedade de instru¢cdo de processos em relagao a

todas as noticias de crime que chegam as policias.
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7.3.0 aumento do aumento da procura pela Justica em Cabo Verde nos ultimos anos,
também tem sido por fatores externos ao proprio sistema (fatores culturais,
socioeconomicos, flutuagdo dos ciclos de negbcios) e por fatores internos do
sistema (custos e regras da sua alocagdo entre as partes, incentivos aos

advogados, mecanismos alternativos de resolug¢ao de conflitos).

8. Ao nivel da resolucdo do problema das pendéncias, a exiguidade do quadro de

Magistrados ndo permite, por exemplo, a constitui¢do de uma bolsa de Juizes que
viabilizaria a afetacdo e mobilidade de Juizes para acudirem a comarcas onde
circunstancialmente se verifique maior nimero de pendéncias, permitindo dar
vazdo aos processos acumulados, preferencialmente os mais antigos.e que tendem
a ser relegados para segundo plano, enquanto os juizes titulares se encarregariam
dos processos novos que fossem entrando, permitindo “atacar” a pendéncia pelos

dois lados, com 6bvias vantagens.

8.1.Essa mesma exiguidade ndo permite, igualmente, encarar a eventual necessidade
de se repensar e alterar a organiza¢do judiciaria do pais, nomeadamente no que
isso implica em termos de exigéneia de desdobramento em Juizos de alguns
Tribunais de competéncia genérica que, pelo nimero crescente de processos, ja
justificam essa medida, como ¢ o caso dos Tribunais das Comarcas de Boavista

e de Santa Cruz.

8.2.Necessidade de uma efetiva gestao de recursos humanos que contemple a gestao
previsional das necessidades a curto, médio e longo prazos de Magistrados
Judiciais e do Ministério Publico para os diversos niveis e categorias de
Tribunais, Procuradorias e do Servico de Inspe¢ao e programar, com a inerente
afetagdo dos recursos financeiros necessarios, o ingresso de novos efetivos ¢ a

progressao e promogao na carreira dos atuais.

8.3.A incontestavel insuficiéncia de oficiais de justica afetos aos Servigos do
Ministério Publico e de secretarias autonomas tem implicagdes diretas na
capacidade de resposta do Ministério Publico no cumprimento das suas
atribuigdes. Tal facto contribuiu diretamente e em grande medida para
morosidade, na medida em que as notificagdes de diligéncias processuais, de
despachos intercalares e finais, face ao volume de processos movimentados, sao

realizadas muitas vezes tardiamente aguardando meses e as vezes anos.
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8.4.A par do numero insuficiente de oficiais de justica, a sua deficiente formagdo e o

consequente impacto na qualidade (ou falta dela) da sua prestagao ¢ outra questao
que se afigura como central em toda a problematica da morosidade e pendéncia
processual. Verifica-se um défice de conhecimentos da pratica processual por
parte de grande parte dos oficiais de justica, por falta de formagao adequada dos

mesmeos.

8.5.Nao foi possivel, ainda, extrair a plenitude das vantagens da separagdo das
secretarias judiciais e do MP, sobretudo no caso do MP, tendo em conta a

escassez de funciondrios que se verifica na generalidade das secretarias.

9. No que tange a alocagdo de recursos, com exce¢dao das limitagdes a nivel de

recursos humanos nas areas referidas, os problemas mais criticos ndo se colocam,
assim, tanto a nivel de suficiéncia de recursos, mas mais a nivel da sua distribui¢ao
eficiente entre os diferentes intervenientes do setor € a:sua otimizagdo dentro de

cada um destes intervenientes.

9.1.No que diz respeito ao primeiro aspeto, a.analise dos Orcamentos de Estado dos
ultimos anos e das estatisticas de alocacdo de recursos humanos sugere uma
comparativamente maior concentragdo de recursos — para investimento e para
funcionamento - nas componentes.centrais da “cadeia de valor” do setor da
Justica (investigacao, instrucao, julgamento e execugdo de penas) do que a
montante (reducao dos fatores indutores de conflituosidade, prevengao, mediacao
e resolugdo extra-judicial de conflitos) e a jusante (reinser¢do social). Este
desequilibrio estrutural na alocagao de recursos acaba por contribuir também (i)
para um aumento do racio de transformacao de crimes em processos entrados nas
Procuradorias nos ultimos 15 anos, (ii) para o consequente aumento das
pendéncias judiciais, quer nas Procuradorias quer nos Tribunais, e (iii) para uma

taxa média de reincidéncia elevada.

9.2.No que se refere ao segundo aspeto (alocagao de recursos dentro de cada um dos
intervenientes), considera-se que na generalidade héa ainda espaco de melhoria
quer na otimizag¢do de cada tipologia de recursos (humanos, materiais, sistema de
informacao, quadro legal), quer na combinagdo desses recursos por forma a

aumentar a produtividade global em cada um dos intervenientes do sector.

10. A especializacdo de tarefas no setor da Justica pode ser analisada em duas

perspetivas: uma perspetiva “vertical” (ou de fases da administragdo da Justica) e
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uma perspetiva “horizontal” (ou de tipologia dos processos que demandam a
administracao da Justica). No que se refere a primeira perspetiva, a avaliacdo
global ¢ que as tarefas estdo suficientemente especializadas, do ponto de vista
legal, institucional, de responsabilidades e de recursos, entre as fases de: (i)
prevengdo/mitigacgdo de litigios (ex: Casas do Direito, Centros de Arbitragem,
entidades de intervencdo social genérica), (ii) entrada e rece¢do da
demanda/processo (Policia Nacional, Ministério Publico), (iii) investigacdo e
instrugdo dos processos (Ministério Publico, Policia Judiciaria, Policia Nacional),
(iv) julgamento (Tribunais de Comarca, Tribunais Fiscais e Aduaneiros, Tribunais
de Relagdo, Supremo Tribunal de Justiga, Tribunal Constitucional), (v).execugdo
da pena (Servigos Prisionais) e (vi) reinsercdo social (Servicos‘de Reinser¢ao
Social). O quadro legal/institucional que regula a intervengdo em cada uma dessas
fases esta suficientemente clarificado, as responsabilidades e competéncias estdo
definidas, os recursos sdao alocados mais. ou menos em conformidade com as

responsabilidades.

10.1. Quanto a tipologia de processos, a especializagdo ¢ insuficiente ao nivel de
instancias como: Ministério Publico, Policia Judicidria, Policia Nacional,
Tribunais, nos Servigos Prisionais ¢ Servicos de Reinsercao Social, ¢ a nivel de
determinadas Comarcas, nomeadamente: Praia ¢ Sdo Vicente. O baixo grau de
especializagdo tende a afetar negativamente a qualidade do servico, a celeridade
processual e, .em alguns casos até, eventuais conflitos de competéncias e

objetivos.

11. E consensual a necessidade de ampliar a rede de investigacao criminal nacional,

conferindo maiores competéncias e meios de investigacdo a Policia Nacional.

12. Reveste-se de grande relevancia o estabelecimento de protocolos técnicos formais
em matéria de investigagdo criminal, entre a PJ e a PN, para que haja
uniformizagao de procedimentos entre as duas policias evitando criar condi¢des de
contaminag¢do ou deterioracao da prova por ndo se terem adotado os procedimentos
adequados a sua preservacao. A mesma necessidade de coordenagdo se coloca a
nivel das chefias operacionais, uma vez que tem de haver partilha de informagoes
e concertagdo de estratégias e planos de investigacdo, evitando conflitos de

sobreposi¢do ou concorréncia de competéncias.

Pagina 215 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

13. Apesar das reformas havidas a nivel da legislacdo processual e relacionados, a

gestao de processos em todo o setor da Justiga em Cabo Verde padece ainda de
algumas insuficiéncias, que acabam por resultar em perdas de eficiéncia, ndo
otimizagdo de recursos, aumento de pendéncias, morosidade processual (no

Ministério Publico e na Magistratura Judicial), taxa elevada de reincidéncia.

13.1. As insuficiéncias registam-se ao nivel de: planeamento sectorial e
institucional; procedimentos administrativos e de gestao processual carecendo de
melhorias e de modernizacdo visando uma maior eficiéncia; a gestao financeira
nas entidades do setor da Justica tendem a basear-se mais na logica de gestao
or¢amentaria / de tesouraria do que numa otimizagdo e rentabilizacdo dos
recursos financeiros, para materializar uma determinada. visdo e alcangar
determinados objetivos; as politicas e procedimentos .de compras revelam
igualmente deficiéncias mais ou menos substanciais, variando conforme a
entidade; procedimentos de gestdo de mudancas de titulares de tarefas (em casos
de mobilidade, férias, licencas, auséncias, etc.), sdo inexistentes ou nao sao
suficientemente sistematizados e padronizados; o que tem implicagdes a nivel de
continuidade e eficiéncia na fluidez dos processos nessas situagoes;
procedimentos de gestdo de mudangas de titulares de tarefas (em casos de

mobilidade, férias, licencas, auséncias, etc.).

13.2. Dada a natureza do Sistema da Justica e a complexidade dos processos que o
integram, a introducao.das TIC foi percebida desde logo como uma oportunidade
para a melhoria da eficiéncia, da eficacia, da qualidade e da segurancga, e para a
reducao de custos, tanto para o Estado quanto para os utentes. Ainda que desde
2008 venha sendo desenvolvido o Sistema de Informagao da Justica (SIJ), com
os objetivos, entre outros, da desmaterializagdo e integragdo de processos € um
melhor aproveitamento das TIC para o funcionamento do setor, o sistema nao
esta ainda em funcionamento pleno, o grau de integragdo com outras instituicdes
(a montante e a jusante) ¢ reduzido, sendo o seu impacto efetivo ainda marginal,
no que se refere a celeridade, eficiéncia e produtividade dos Tribunais e das

Procuradorias.

13.3. A nao implementagao do SIJ tem contribuido para que a recolha e tratamento
de dados estatisticos, maioritariamente produzidos em papel ou no Excel, ainda

ndo permitirem o seguimento e a avaliagdo do setor da justiga.
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13.4. A introducao em muitos tribunais de meios electronicos de registo e gravacao

14.

15.

16.

17.

da prova tem produzido bons resultados em termos da aceleragdo da tramitagdo
processual. Verifica-se, no entanto, que ndo hd uma massificagdo da sua
utilizagdo, com problemas a nivel da formacao dos utentes, deficiente assisténcia
técnica a utilizagdo e resisténcias pessoais @ mudanga. Carece de disseminagao
por todo o territério nacional e extensdo ao MP para os actos de instrugao

processual.

A estrutura de incentivos dos prestadores de servico influencia o desempenho do
setor do lado da oferta em todo o sistema (incluindo-se Advogados). Da anélise de
duas tipologias de incentivos: (i) incentivos financeiros (remuneracoes,
complementos, prémios financeiros ou de outra natureza material), € (ii) incentivos
ndo financeiros (formagdes, viagens, status, notoriedade e poder, reconhecimento
publico), concluimos que a estrutura dos incentivos existente no sistema nao esta
suficientemente alinhada com a necessidade de promover e estimular, a um nivel
individual e coletivo, a produtividade, a eficiéncia, a qualidade e a celeridade de

processos no setor da Justica em Cabo Verde.

Analisado o Sistema Judiciario cabo-verdiano, parece existirem mecanismos
normativos suficientes para uma boa Governanga, contudo, em relagdo a outros
mecanismos - estratégia, processos de implementagao, competéncias de gestao,
seguimento, controlo das atividades e avaliagdo de desempenho -, parece-nos que
os existentes carecem de melhorias significativas, principalmente ao nivel dos

Conselhos Superiores da Magistratura Judicial e do Ministério Publico.

A reforma do sistema judicidrio empreendida em 2011 tem vindo a ser
implementada a nivel da super-estrutura institucional, embora com muitas lacunas
ainda. O problema reside no nivel da capacidade de gestdo estratégica e
operacional e da efectiva assuncdo, a esse nivel, da plenitude das suas fun¢des de

gestao das Magistraturas por parte dos Conselhos Superiores

O sistema de Inspegdo carece igualmente de melhorias substanciais. Quer em
termos de maior alocag¢do de recursos, quer no que diz respeito a metodologias,
processos € consequéncias das inspegdes. Por serem dois processos distintos
devem ter abordagens distinta, revelando-se necessaria a separacao da Inspecao

(aos Tribunais e Procuradorias, como um todo), da avaliagdo de desempenho
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18.

19.

individual (dos Juizes, Procuradores, Oficiais de Justiga, Técnicos, pessoal de

apoio geral, etc.).

As medidas de contingentacdo de processos por magistrados, em ambas as
Magistraturas, sdo julgadas necessarias e uteis como forma de estimular a
produtividade dos Magistrados e estabelecimento de um requisito minimo de

avaliacdo dos mesmos nesse quesito.

No entanto, as medidas concretas de contingentagdo, tal como tém vindo a ser
estabelecidas, em ambas as Magistraturas, ndo tém tido o impacto desejado, uma
véz que sdo medidas de caracter exclusivamente quantitativo, sem a necessaria

ponderacao qualitativa e material que seria desejavel.

19.1. Os sistemas de avaliagdo de desempenho carecem de melhorias substanciais,

quer a nivel da Magistratura Judicial, quer a nivel do Ministério Publico. O
ambito da avaliagdao ¢ limitado, os processos e metodelogias nem sempre sao
uniformes no espago € no tempo, os critérios sao ou subjetivos ou assentam numa
perspetiva de necessidades da instituicdao (processos) em vez de necessidades do
utente/consumidor dos servi¢os.da Justica (isto €, impacto). A percecdo das
consequéncias da avaliacdo por parte dos avaliados ¢ baixa (isto é, a avaliacao
nao estd solidamente correlacionada.a mecanismos de recompensa e penalizagao

claramente percebida).

19.2. Constata-se um aparente déficit de competéncias de gestdo, tanto a nivel dos

Conselhos Superiores quanto a nivel dos Tribunais e Procuradorias, prevalecendo

as competeéncias técnicas/juridicas por parte dos gestores destas entidades.

20. A gestao do pessoal e dos seus custos - que abarca questdes como a previsao das

21.

necessidades quantitativas e qualitativas do pessoal, recrutamento, processos de
avaliacdao do desempenho e do potencial, politicas de remuneragdes e beneficios,
para mencionar apenas alguns aspetos da Gestdo de Recursos Humanos -, ainda
nao ¢ efetiva contribuindo para a morosidade e pendéncia dos processos e para a

percecdo, nem sempre justificada, de que a justica ndo funciona.

Nao obstante a preocupacdao das diversas instdncias quanto a necessidade de
formagdo enquanto componente da gestdo e desenvolvimento dos recursos
humano, ¢ notoria a necessidade objetiva de formacdo em todos os setores da

Justica.
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22.

23.

24.

25.

26.

Apesar de se ter verificado a total inoperancia das Casas de Direito a nivel nacional,
num prenuncio da sua completa extingdo, a visdo bastante favoravel dos cidadaos
em geral contraria a visdo institucional e politica relativamente as mesmas. Na
perspetiva do cidaddo comum ao procurar os servigos de uma “Casa de Direito”,
procura obter uma mera consulta juridica e, quando a consegue, faz uma apreciagao
favoravel dessa instituicao, pois egoisticamente, vé a sua situagao individual
satisfeita. O Governo, por seu lado, analisa as “Casas de Direito”” numa perspetiva
global, particularmente no vertente acesso a justica, em contraponto aos,
normalmente escassos, meios financeiros, materiais ¢ humanos alocados as
mesmas. Ponderando os pros e os contras do atual figurino das “Casas de Direito”,
concluimos que a poupanga de meios financeiros resultantes da descontinuacao do
financiamento das Casas de Direito poderia ser reorientada, com mais
racionalidade, para o reforco do orcamento da assisténcia judicidria e
estabelecimento de eventuais contratos-programa com as diversas entidades ja

existentes.

As politicas e o sistema legal e operacional de assisténcia judicidria apresentam
limitagdes e fraquezas que poem em causa, por um lado, a sua sustentabilidade
financeira e, por outro, ‘@ qualidade da assisténcia prestada e o proprio direito

constitucional de acesso dos cidadaos a Justica.

O mecanismo de financiamento através de dotagdes do Or¢camento Geral do Estado
via Cofre Geral deJustica ndo da satisfacdo as reais necessidades de financiamento

do sistema.

O sistema de nomeacdes de Advogados para a prestacdo de assisténcia judiciaria
ndo garante a efectiva participagdo de Advogados experientes, acabando por recair
o essencial dessa tarefa aos Advogados-Estagidrios, dai resultando uma menor
qualidade do acesso a Justica por parte dos cidaddos beneficiarios dessa

assisténcia.

Mecanismo de comunicacdao do cidaddo com a Justica - Nao obstante, algumas

instituicdes ja disponibilizarem sites e paginas no Facebook, a comunicagdo que o
cidadao estabelece com a Justica ainda se processa, sobretudo, pelas vias
tradicionais: deslocacdo as Instituigdes e contacto telefonico. A comunicacao
existente ¢, essencialmente, reativa. O cidaddo contacta a Justica perante uma

necessidade de apoio iminente e/ou para denunciar alguma infracdo a que foi
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27.

28.

sujeito (roubo, furto, agressao, entre outros) € ndo como uma medida preventiva.
As Instituicdes ligadas a Justica reconhecem a necessidade de comunicar e
interagir com a sociedade civil; contudo, hé necessidade de uma Comunicagdo para
a Cidadania que permita uma maior proximidade do cidaddo a Justica para que seja

ele também um agente que contribua para uma maior seguranca € justica no pais.

No que se refere a relacao entre funcionamento da Justica, ambiente de negdcios e
dinamica econdémica, a valiagdo de Cabo Verde em diversos critérios neste
dominio demonstra que o pais precisa melhorar muito os processos que dependem
do funcionamento da Justica e que impactam o seu ambiente de negbcios, a
competitividade e atratividade ao investimento privado. Cabo Verde esta mais ou
menos no meio ou aproximando-se do fim da tabela, em rankings como
“Independéncia do poder judiciario” (53* posicao entre 138 paises avaliados),
“Eficiéncia do quadro legal na resolu¢do de disputas” (89%) ou “Eficiéncia do
quadro legal em questionar as decisoes do Estado ™ (76"). Os principais problemas
no campo de atuacao da Justica que afetam o ambiente de negocios prendem-se
com: (i) alguma obsolescéncia do quadro legal aplicavel, especialmente no que se
refere ao Codigo das Empresas Comerciais, datada de 1999; (ii) insuficiéncias a
nivel de produtos e servigos lancados pela Casa do Cidadao — como a “Empresa
No Dia” — que supostamente deveriam simplificar a criagao de empresas e facilitar
o registo de atos societdrios; (iii) a complexidade do quadro legal e dos
procedimentos aplicéveis @ identifica¢do, delimita¢do, transmissdo e registo de
propriedades imobilidrias, combinada com as fragilidades em termos de
arquivos/registos; (iv) a falta de harmonizacao da interpretacdo da Lei entre
diferentes pontos de atendimento de uma mesma instituicdo ou de instituigdes
diferentes; (v) a qualidade de atendimento front office na maior parte dos balcoes
de atendimento ao publico em geral e as empresas em particular, de instituicdes do
setor da Justica; (vi) a morosidade processual — que incide sobretudo a nivel de
processos civeis - e a qualidade das decisdes dos Tribunais (influenciada muitas
vezes pelo insuficiente dominio da complexidade de determinadas matérias de foro
empresarial); (vii) a pouca eficacia dos mecanismos de resolugao extra-judicial de

litigios (como os Centros de Arbitragem).

Ainda que a questdo dos Servigos Prisionais ndo seja soluciondvel “em si “uma

vez que faz parte do problema maior que € o crime que, por sua vez, ¢ ele também

Pagina 220 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

um elemento de um amplo problema que decorre de estruturas socioecondmicas e
politicas, (no caso concreto dos Servigos Prisionais de Cabo Verde caraterizados,
pela sobrelotagdo/sobre encarceramento de reclusos, pela insuficiéncia de recursos
(infrastuturas, equipamentos, humanos e financeiros) que colocam sérios desafios
ao funcionamento dos Servigos Prisionais e a Reinsercao Social dos Reclusos,
leva-nos a concluir que a minimizag¢ao dos problemas destes servigos passa pela

prevencao da criminalidade e pela forte aposta na Reinser¢do Social.

29. Estima-se que cada recluso custe ao Estado cerca de 357$00/dia~apenas com
servicos prisionais — o equivalente a um salario minimo mensal. A reincidéncia
criminal custa aos cofres publicos aproximadamente 17.200 contos apenas com
alimentagdo e medicamentos de reclusos reincidentes, o que demonstra a
necessidade de uma atencdo maior a politicas de prevengdo da criminalidade e
reinsercdo social de ex-reclusos. Estima-se que uma reducao de 10 pontos
percentuais na taxa de reincidéncia resultaria em poupancgas estimadas em 07 mil

contos/ano.

30. Em relacao aos Servigos de Reinser¢ao Social é necessario redirecionar a missao
destes servigos para a Reinser¢do Social anivel sistémico (populacdo detenda, ex-
detenda e populacao em geral) em que os Servicos Prisionais sdo parte integrante,
mas nao a mais relevante na perspetiva da mitigacao da criminalidade e de uma
efetiva reinser¢do social, ou seja, na perspetiva de ajudar a colmatar a
ressocializacao. de.todos aqueles que dela necessitem, de entre os quais, 0s

reclusos.

31. Penas alternativas: A adequada implementagdo da aplicacao de Penas Alternativas

podera reduzir a reincidéncia criminal, melhorar a ressocializagcdo dos condenados
e aliviar a sobrelotacdo dos estabelecimentos. Contudo, a aplicacdo de Penas
Alternativas vai depender da agdo concertada de todo o Sistema da Justiga, da
coordenagao, acompanhamento e avaliacdo das medidas e, naturalmente, da
convergéncia de toda a sociedade cabo-verdiana na luta contra a criminalidade e

na humanizacao do poder judiciério.

6.2. Recomendacoes

Face a essas conclusoes, a equipa recomenda:

Pagina 221 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

1.

Aprofundar a investigacdo e o conhecimento sistematizado sobre as determinantes
histdricas, socioldgicas, econdmicas, culturais, geograficas, etc., que influenciam os
niveis de conflituosidade/litigancia no pais em geral e em cada ilha em especifico,
bem como as decisdes dos cidadios quanto a decisdo e a forma de recorrer a Justica.
As seguintes iniciativas podem ser implementadas: a) desenhar e implementar bolsas
de investigagao nestes campos, em parcerias com as Instituicdes de Ensino Superior
do pais, eventualmente sob a coordenacao da Dire¢ao Geral de Politica Judiciaria, b)
Realizar estudos sistematicos periddicos sobre estas tematicas para se detetar

tendéncias e avaliar impacto de politicas publicas.

Promover o acesso mais facilitado a Justi¢a pelas populagdes rurais e pelas residentes
nas periferias dos centros urbanos, podendo-se implementar, designadamente, as
seguintes iniciativas: a) Desenhar e implementar politica e instrumentos de auditoria
fisica e de seguranca as instalagdes das entidades do setor da Justica, que incluam,
entre outros, a monitorizacdo periddica das condigdes de rececao de utentes
(acessibilidade, funcionalidade, conforto, seguranca, higiene e limpeza, entre
outros); b)Incluir nos critérios de avaliacdo de desempenho dos colaboradores de
front-office nas institui¢cdes relevantes do setor da Justica, critérios relacionados com
a qualidade e eficacia do atendimento, preferencialmente a partir de avaliagao feita

pelos proprios utentes.

Implementar e/ou reforcar a eficécia e eficiéncia dos meios alternativos de resolucao
de conflitos; a) rever o modelo de funcionamento dos Centros de Arbitragem (visdo,
principios subjacentes, competéncias legais, processos e procedimentos, forma de

financiamento) e b) alargar o nimero para assegurar uma melhor cobertura territorial.

Considerando que as funcdes das Casas de Direito podem ser exercidas, com
vantagem, por outras entidades, nomeadamente a Ordem dos Advogados, o ICIEG,
a propria Policia Nacional e organizagdes da sociedade civil, em parceria com as
Camaras Municipais, com o devido acompanhamento e enquadramento institucional
e utilizacdo dos mecanismos da mediagdo previstos na respetiva lei, € que a poupanca
de meios financeiros resultantes da descontinuacdo do financiamento das Casas de
Direito pode ser reorientada, com mais racionalidade, para refor¢o do or¢amento da
assisténcia judicidria e estabelecimento de eventuais contratos-programa com as

diversas entidades atras referidas, recomenda-se, a efetiva extingdo das Casas de
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Direito e a sua substituigdo por um reforco dos meios e da rede de assisténcia
judiciaria.

Acgdo permanente, consistente e concertada de promogao da arbitragem e demais
meios alternativos de resolugao de litigios a nivel nacional, em parceria e concertagao

entre o Ministério da Justica e as Camaras de Comércio e outras organizagdes da

sociedade civil;

5.1. Alteragao e modernizacdo da LAV nos aspectos que se tém revelado mais

problematicos;

5.2. Apoio as iniciativas privadas de arbitragem institucionalizada preferencialmente

a investimento em projectos publicos;

5.3. Accdo junto aos principais “stakeholders” para maior. consciéncia dos beneficios

da arbitragem: empresarios, Advogados...

5.4. Encorajar a inclusdao de clausulas arbitrais “normalizadas” nos contratos

privados

5.5. Ratificar as Convengdes internacionais mais importantes em matéria de

arbitragem, nomeadamente, a de Nova York de 1987.

5.6. Do ponto de vista da sua utilizagdo como meio de dar combate as chamadas
“bagatelas juridicas” que deverdo ser resolvidos em antecamara do sistema
judicial e’ com meios menos onerosos € mais acessiveis aos cidadaos,

recomenda-se a consideracdo da experiéncia portuguesa dos “Julgados de Paz”

5.7. Pela particular relevancia atribuida a mediacdo na composi¢do dos litigios,
aliada a vantagem representada pela possibilidade de um julgamento célere, na
sequéncia de um processo muito simplificado, seguro e pouco custoso para as
partes, caso ndo haja acordo de mediagdo, pelos bons resultados que tem
apresentado em Portugal, recomendamos a implementagao desta experiéncia em

Cabo Verde, com as devidas adaptacdes a realidade local.

Tendo em conta que, conforme acima referido, os TdR do presente Estudo assumem,
como dado adquirido, a necessidade de existéncia e instalagdo dos TPC,
recomendamos que sejam seguidas as recomendagdes ja constantes do Estudo de

2002, em matéria de competéncia civel, ampliando o leque de matérias dessa
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10.

11.

12.

13.

competéncia, elevando o valor das causas para o valor da algcada dos tribunais de

primeira instancia e mantendo-se a tramitagao processual prevista actualmente na lei.

No que respeita & competéncia criminal, tendo em conta os objectivos preconizados
para os TPC nessa matéria, entende-se que serd adequado fixar a respectiva
competéncia relativamente aos crimes que, nos termos do CPP, na redaccao do
Decreto-Legislativo n® 5/2015, de 11 de Novembro, se aplica o tipo de processo
sumario, conforme disposto nos artigos 412° e seguintes do referido Diploma, o que

se recomenda.

Recomenda-se, igualmente, a instalacao, para ja, de TPC apenas na Comarca da
Praia, por ser aquela onde, pelo movimento processual existente, o que faz com que
tenha um peso determinante na pendéncia processual a nivel nacional, tendo em
conta as limitacdes de recursos humanos disponiveis, essa instincia poderd fazer
mais diferenca em termos de redugdo da pendénecia processual civil e criminal, bem

como no combate a pequena criminalidade.

A nivel da assisténcia judicidria, uma proposta vai no sentido da constituicao de um
Fundo para a Assisténcia Judicidria, o qual seria alimentado, além das dotacdes
normais e regulares do Or¢amento Geral do Estado, por uma parte das verbas das
custas judiciais e outras taxas e emolumentos do sector da Justi¢a (notariais e de
registo, por exemplo), dos valores apreendidos e declarados perdidos a favor do

Estado na sequéncia de processos criminais, para além de outras dotagdes.

Recomenda-se, igualmente a realizacdo de um estudo aprofundado da experiéncia
brasileira da “Defensoria Publica” e a avaliacdo, em todas as suas vertentes, da

possibilidade de adaptacdo a realidade cabo-verdiana.

Visando a melhoria da qualidade da Assisténcia Judiciaria, devem ser criados
incentivos a adesdo dos Advogados “veteranos” a mesma, nomeadamente através da
concessao de beneficios fiscais aqueles que, em cada exercicio econdmico,
cumprirem um determinado nivel de prestacao de assisténcia judiciaria, em termos a

serem rigorosamente regulamentados pela lei.

Essa regulamentacdo passaria pela alteragdo da Lei n.° 35/I11/88, de 18 de Junho e do

Cdédigo de Beneficios Fiscais.

Ainda a nivel da assisténcia judiciaria, recomenda-se a criacao de uma plataforma

electronica que, por um lado, permita fazer as nomeacdes de forma automatica e
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

transparente e, por outro, fazer o registo imediato dos actos de assisténcia judiciaria

praticados pelos Advogados nomeados.

Recomenda-se a avaliagdio da boa experi€ncia portuguesa nessa matéria da
plataforma online de gestdo da assisténcia judicidria, podendo a OACV valer-se dos
seus excelentes lagos de parceria e cooperagdao com a Ordem dos Advogados

Portugueses para desenvolver um projecto nesse sentido.

Em articulagdo com o CSMP e o CSMJ, elaborar e implementar um Plano
Extraordinario para Reducdo das Pendéncias Judiciais, envolvendo as dareas
seguintes: a) Refor¢o do quadro de Procuradores nas Comarcas mais criticas, através
do recrutamento ou outros meios legalmente possiveis; b) Implementar programa de
mobilidade temporaria de Procuradores; ¢) Rever o mecanismo de contingéncia para
as Procuradorias; entre outras medidas de ajuste, detalhar as metas em termos
percentuais quanto a tipologia dos processos, ajustar as metas em fun¢do da natureza

e especificidades da Comarca, entre outros;

Sistematizar procedimentos e desenhar e implementar plataforma de
“jurisprudéncia”, orientagdes e boas praticas a nivel do Ministério Publico, utilizando
novas tecnologias de comunicagdo e partilha (ex: intranet, apps, grupos fechados nas

redes sociais, area reservada nos sites do MJ, etc.);

Concluir a implementagao de facto do Sistema de Informacao da Justica para uma
maior celeridade na tramitagdo processual e maior seguranga/eficiéncia na gestao
documental; expandir o.sistema, a montante, para incorporar a integragdo com
sistemas de informagao da Policia Nacional, horizontalmente, com outras entidades
relevantes (como RNI, por exemplo), e a jusante, para a sua integracdo com oS

servigos de gestdo prisional e reinser¢ao social.

Reforgar/melhorar a eficiéncia a nivel da investigacdo (rever/melhorar
procedimentos de delegacao célere de competéncias a PJ e a PN, reforcar as
competéncias de investigacao da PJ e da PN em todos os tipos de crimes, trabalhar a
melhoria da integracdo de dados SIJ/PJ/PN/RNI, etc., melhorar processos de

cooperagdo interinstitucional sistematizada).

Introduzir incentivos ao mecanismo de notificacao electronica de actos processuais
civis ja previsto na lei, nomeadamente, a nivel da redugdo de custas judiciais para a

parte que fizer essa opg¢ao no processo.Garantir que esse mecanisSmo passe a ser a
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

regra, a partir da implementagao do Sistema de Informagao da Justica para o Processo
Civil.

Rever as politicas e os instrumentos de definicdo de objetivos e avaliagdo de
desempenho para todos os colaboradores do Ministério Publico (Procuradores,

Secretarias), devendo os critérios de avaliacdo incluirem indicadores de eficacia,

eficiéncia, qualidade e impacto;

Rever o mecanismo de contingéncia para os Tribunais; entre outras medidas de
ajuste, detalhar as metas em termos percentuais quanto a tipologia dos processos,
ajustar as metas em funcao da natureza e especificidades da Comarca, entre outros,
em suma, passar de uma contingentagdo meramente quantitativa para uma

qualitativa;.

Sistematizar procedimentos e desenhar e 1mplementar plataforma de
“jurisprudéncia”, orientacdes e boas praticas a nivel dos Tribunais, utilizando novas
tecnologias de comunicacao e partilha (ex: intranet, apps, grupos fechados nas redes

sociais, area reservada nos sites do MJ, etc.);

Identificar os constrangimentos que impedem uma maior utilizagdo da
videoconferéncia nos julgamentos ¢ estabelecer procedimentos para maximizar o seu

uso nos Tribunais;

Rever as politicas e os instrumentos de definicdo de objetivos e avaliacdo de
desempenho para todos. os colaboradores dos Tribunais (Juizes, Secretarias),
devendo os critérios de avaliacdo incluirem indicadores de eficacia, eficiéncia,

qualidade e impacto.

A.nivel das Secretarias (do Ministério Publico e dos Tribunais): Avaliar as
necessidades objetivas e rebalancear a distribuicdo de colaboradores entre as

Secretarias do Ministério Publico e dos Tribunais.

Identificar as oportunidades de partilha de recursos entre as duas Secretarias e definir

regulamentos para o efeito, visando maior otimizagao e eficiéncia.

Melhorar os processos de planeamento e gestdo orgamental, com um maior
envolvimento das Secretarias; implementar sistema de relatérios periddicos de

execugao or¢gamentaria, partilhados com todos os intervenientes relevantes.

Pagina 226 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Rever os procedimentos de compras de bens e servigos por parte das Secretarias, no
sentido de descentralizacdo e maior autonomizagcao das mesmas, combinada com
acoes de formacao e capacitagdo em gestdo de compras, € maior rigor no controlo

or¢amental e nas auditorias.

Para além da formagao mencionada, recomenda-se que as formacdes sobre gestao de
processos e tramitagao processual deve ter um pendor mais pratico e ser ministrada

por Oficiais de Justica mais experientes.

Sistematizar procedimentos e desenhar e implementar plataforma de

(15 . A 1,9 : ~ B r . g
‘Jurisprudéncia”, orientagdes e boas praticas a nivel das Secretarias, utilizando novas

tecnologias de comunicacao e partilha (ex: intranet, apps, grupos fechados nas redes

sociais, area reservada nos sites do MJ, etc.).

Conceber e implementar politicas de HSSE (Saude, Seguranga, Prote¢do de Pessoas
e Bens e Meio Ambiente) e de Manutengdo_de Infraestruturas e Equipamentos nos
Tribunais e Procuradorias: visdo, principios de gestdo, procedimentos-padrdo,
regulamentos, planos de inspecdo e auditoria, 'sistemas de seguimento das

recomendacdes, etc.).

Maximizar a utilizacdo das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo para

acelerar e tornar mais eficiente 0s tramites processuais nas Secretarias;

Rever as politicas e os instrumentos de definicdo de objetivos e avaliacdo de
desempenho para todos os colaboradores das Secretarias, devendo os critérios de

avaliacdo incluirem indicadores de eficacia, eficiéncia, qualidade e impacto.

Recomenda-se, a alteragao da legislacao sobre investigagdo criminal, no sentido de
se atribuir maiores competéncias a PN, para a investigacao de qualquer tipo de crime,

sobretudo nas zonas onde nao existe presenca efetiva da PJ.

34.1. No entanto, essa ampliagdo de competéncias tem de ser acompanhada,
necessariamente, da criacado de condigdes a nivel da PN para receber esse
acréscimo de responsabilidades, para além da criacao de estruturas e protocolos

de coordenagdo e concertacao com a PJ.

34.2. Recomenda-se, assim, a criagdo de um gabinete nacional de coordenagdo de
investigacdo criminal, envolvendo a PJ, a PN, o MP e, eventualmente, pelo
menos quando estiverem em causa matérias englobadas nas suas competéncias

especificas, os outros 6rgdos de policia criminal qualificados como tal pela lei.

Pagina 227 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE - 2017

34.3. Recomenda-se um grande enfoque na formagao dos efetivos, quer da PJ quer
da PN, na matéria tedrica e pratica da instrugao processual, melhorando, assim,
a sua performance nessa matéria, com ganhos evidentes em termos de celeridade

e qualidade processual.

34.4. Finalmente, no que se refere ao refor¢o das competéncias de investigagao
criminal da PN, torna-se necessario um reforco dos seus efectivos, pois, toda a
estrutura dessa policia esta, essencialmente, vocacionada para a ordem e
seguranga publica, sendo, por isso, necessario um incremento de meios humanos
para se poder dar resposta adequada a esse acréscimo de responsabilidades na

area da investigagao criminal.

35. Ainda em matéria de investigacdo criminal, verifica-se uma necessidade de
investimento acrescido nos meios humanos e materiais da PJ, porquanto se tem
constatado um desinvestimento nessa policia. nos  ultimos cinco anos, com

consequéncias significativas em termos de capacidade e prontiddo operacional.

36. Atengdo especial devera ser concedida a integracdo dos sistemas de informagdo da
PJ com bases de dados de outras instituicdes, nomeadamente, das Alfindegas e da
Direcao Geral dos Registos, Notariado e.Identificacdo (DGRNI), o que permitird um
muito maior volume, eficacia e relevancia da informacao disponivel para cruzamento
de dados, com consequéncias muito positivas para o sucesso da investigacao

criminal.

37. A estrutura de incentivos existente no sistema nao esta suficientemente alinhada com
a necessidade de promover e estimular, a um nivel individual, a produtividade, a
eficiéncia, a qualidade e a celeridade de processos no setor da Justica em Cabo Verde.
Pelo que se recomenda: rever os sistemas de comparticipacdo de colaboradores do
setor nas taxas e custas para incorporar no seu calculo, entre outros, critérios
associados a produtividade, eficiéncia, qualidade e celeridade — na perspetiva do

utente.

38. O sistema de Inspecdo carece de melhorias substanciais quer em termos de maior
alocagdo de recursos, quer no que diz respeito a metodologias, processos e
consequéncias das inspegdes. Para além das melhorias referidas, recomenda-se a
separacao da inspecao (aos Tribunais e Procuradorias, como um todo), da avaliacao

de desempenho individual (dos Juizes, Procuradores, Oficiais de Justi¢a, Técnicos,
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39.

40.

41.

42.

43.

pessoal de apoio geral, etc.). Sdo dois processos de natureza diferente e que

requerem, portanto, abordagens diferentes.

Os sistemas de avaliacdo de desempenho carecem de melhorias substanciais, quer a
nivel da Magistratura Judicial, quer a nivel do Ministério Publico. Porque ndo hd uma
previsibilidade e periodicidade definida, os intervalos de avaliagao tendem a ser
demasiadamente espacados no tempo, a percecao das consequéncias da avaliacao ¢
baixa ndo sendo, portanto, correlacionada a qualquer mecanismo de recompensa e/ou
penalizagdo. Assim, recomenda-se uma profunda reestrutura¢ao desses sistemas para
que possam atingir os objetivos da avaliagdo enquanto promotora do

desenvolvimento pessoal e da meritocracia.

Dotar os Servigos de Inspegao das duas Magistraturas, de um corpo de Inspetores e
de funcionarios previstos na lei, bem como dos meios materiais necessarios para

cumprimento cabal da sua missao.

Recomenda-se a tomada de medidas extraordinarias, para fazer face a situagdo na
Inspecdo do Ministério Publico e da Magistratura. Judicial, em cuja carreira se
verifica a indisponibilidade de Procuradores-Adjuntos, Procuradores de Circulo,
Procuradores de 1* Classe, Juizes Conselheiros, Desembargadores e Juizes de 1*
Classe para integrar os quadros da Inspecdo, revendo a legislagdo atualmente
aplicavel, permitindo: a) Promog¢des extraordindrias de Magistrados atualmente na
carreira; b) Recrutamento de novos Magistrados, permitindo a progressdo dos atuais
efetivos; ¢) Diminuir.o nivel de exigéncia dos requisitos para a nomeagdo dos
Inspetores Superiores, os quais poderiam ser Desembargadores e Procuradores de
Circulo; d) Permitir o acesso de Juizes e Procuradores de 1? Classe aos Tribunais da
Relagdo, permitindo libertar Desembargadores e Procuradores de Circulo para os

Servicos de Inspecao.

Recomenda-se a adocdo de mecanismos de seguimento permanente das
recomendacdes emanadas de cada inspecao, para se acompanhar e aquilatar a sua
aplicagdo, evitando a situacao de essa verificagdo apenas ser feita apenas na inspe¢ao

seguinte.

A avaliagdo de que um Magistrado nao pode ser “Suficiente”, pelo que esta
classificagdo deve ser entendida como um sinal de alerta para a necessidade de um
processo de melhoria do Magistrado que o devera levar ao patamar de “Bom”,

considerado o nivel de desempenho minimo exigivel.
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44. Recomenda-se, assim, que seja revista a legislagdo, no sentido de a suspensdo de
fungdes e consequente instauracdo de processo disciplinar ao Magistrado para
aquilatar da sua eventual inaptiddo para o exercicio do cargo ser aplicavel também

aquele que tiver a avaliacdo de “Suficiente” em duas inspecdes/avaliacdes seguidas.

45. Recomenda-se, igualmente, que seja feita uma revisao da metodologia das inspecoes,
de forma a, nomeadamente: a) Haver uma separacdo clara entre a inspegdo ao
Magistrado e a inspecao ao servico, em todas as vertentes do funcionamento deste;
b) Que permita uma efetiva inspe¢do as Secretarias e aos respetivos funcionarios, de
um ponto de vista da sua eficicia, da correcdo de procedimentos em matéria
processual e de gestdo e da respetiva produtividade; c) Avaliar e recomendar as
necessidades especificas de formacgao que se verificam quer.a nivel dos Magistrados,

quer dos funcionarios.

46. Recomenda-se a revisao dos critérios de definigdo da contingentacao processual,
introduzindo elementos qualitativos, nomeadamente, em termos do tipo de processo,
levando em considera¢do, igualmente, a complexidade dos processos, o tribunal e as

caracteristicas da comarca.

47. Constata-se um aparente déficit de competéncias de gestdo tanto a nivel dos
Conselhos Superiores quanto a nivel dos Tribunais e Procuradorias, prevalecendo as
competéncias técnicas/juridicas por parte dos gestores destas entidades. Recomenda-
se que a par da formagcdo em Gestdo e Organizagdo que possa ser facultada aos
Membros ~dos Conselhos Superiores enquanto decisores da Governanga e
supervisores:das politicas e estratégias por eles definidos, a execucdo da gestdo de
tais politicas e estratégias deve caber a técnicos com competéncias de Gestao e
Organizacdo que estejam, ou que venham a estar, adstritos, as diversas areas

funcionais do Sistema Judiciario (Conselhos, Tribunais, Procuradorias).

A necessidade de identificar formas de promocdo da carreira focada no mérito efetivo, leva-

nos as seguintes recomendagdes:

48. Disseminagdo continuada dos elementos intrinsecos do Sistema de Justiga: a visdo,

a missdo e os valores por toda a estrutura;

49. Intensificar a comunicacao institucional, nomeadamente através das Tecnologias de

Informag¢ao e Comunicacao;
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

Baseado nos elementos intrinsecos da organizagdo, definir as atividades a

desenvolver a curto, médio e longo prazo e os recursos necessarios;
Garantir a alocagdo dos recursos necessarios ao desenvolvimento das atividades;

Proceder a defini¢do de metas e objetivos, simples, mensuraveis e realizaveis, a
atingir pelo Sistema de Justica no seu todo. As metas e objetivos devem ter uma
componente coletiva e uma componente individual, ou seja, os resultados alcangados
serdo medidos pelos resultados obtidos por uma unidade, e pelos resultados de cada

elemento dessa unidade, promovendo o trabalho de equipa e a coesao do grupo.

Comunicar claramente as metas e os objetivos por toda a estrutura organizativa do

Sistema de Justica;

Criar recompensas e incentivos com base nos resultados alcancados. A superacao

continuada dos resultados devera dar lugar a promocgao na carreira,

Distribuir responsabilidades — defini¢ao clara de quem faz o qué e de quem ¢

responsabilizado pelos resultados;

Implementar processos de coordenacde mais eficazes: énfase nos processos, na
auséncia de desperdicios; preocupag¢do com os fins a atingir; preocupagdo com 0s

resultados; escolha dos objetivos mais apropriados;

Implementar processos de recrutamento/sele¢do com base nas capacidades e
competéncias ‘€.da quantidade de pessoas e categorias necessarias para o

desenvolvimento do Sistema de Justiga;

Implementar um Sistema de avaliagdo de desempenho que possua componentes
quantitativas (com base nas metas e objetivos definidos) e qualitativas (iniciativa,
colaboragdo, disponibilidade, entre outras); e que permita uma discussao dos factos

entre avaliador e o avaliado;

Definir uma periodicidade de avaliacdo que permita a corre¢ao dos desvios em tempo

oportuno;

Com base na avaliagdo de desempenho e da identificagdo das necessidades de

formacao, planificar os programas de formagao;

Criar mecanismos de avaliagdo dos impactos da formacdo na melhoria do

desempenho de cada colaborador e no Sistema no seu todo.
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62. Para que a politica de formacao possa responder ao objetivo de adaptacao do pessoal

63.

as mudangas das estruturas e as condigdes de trabalho que decorrem das mudangas
do contexto econdmico, social e tecnologico, e, permitir inovagdes € o0
desenvolvimento pessoal e do Sistema de Justi¢a, as nossas recomendagdes vao no
sentido de: a) Estipular as prioridades de formacao, os objetivos de cada formacao,
os conteudos, a duracdo, o calendario, o or¢amento, os beneficiarios de cada
formagao e forma de avaliacdo das agdes de formacao; b) Elaborar um Plano de
Formagao de médio/longo prazo com base nas decisdes de politica de formagdo
definida para o setor e das necessidades identificadas e priorizadas; c)
Operacionalizar as formagdes através de acordos de cooperagdo internacional e
cooperagdo/parceria nacional. A nivel nacional para ‘além do recurso,
nomeadamente, a Escola da Policia Nacional, ao IEFP, ao ICIEG, a0 CNDHC, dever-
se-a firmar acordos/parcerias com as Institui¢des do Ensino Superior para criagao e
ministragdo de cursos de curta duracao adaptados as necessidades; d) Equacionar a
possibilidade de criagdo de um Centro. de Formagdo de Magistrados e outros
servidores da Justica; e) Criar mecanismos de avaliagdo dos impactos da formacao
na melhoria de desempenho; f). Criar incentivos ao autodesenvolvimento,
disponibilizando livros, revistas técnicas. e cientificas e cursos online as diversas

estruturas do Sistema da Justica.

No que tange ao Sistemas de Informacio de Gestdo do Setor da Justica recomenda-

se que seja garantida a manutencao de uma equipa para liderar a gestdo da mudanga:
a) Elaboracdo de um cronograma de implementacdo do SIJ em todas as suas
valéncias; b) Plano de seguimento e avaliacdo da implementagdo; c) Promogao da
correcao atempada dos desvios; d) Levantamento de todas as razdes que impedem a
utilizacdo do SIJ; e) Apetrechamento de infraestruturas e equipamentos adequados
em todas as ilhas; f) Atribuicao da responsabilidade de manutencao de todo o SIJ a
nivel de hardware e software as equipas técnicas cabo-verdianas que respondem
também, pelas alteragdes/valéncias técnicas que tenham que ser introduzidas no SIJ
na decorréncia de alteragdes legislativas ou necessidades sentidas pelos diversos
utilizadores; g) Formar outras equipas técnicas para fazer face a futuras necessidades
(prestacao de servigos a outras Comarcas que ndo s6 na Praia e Sdo Vicente); h)
Elabora¢dao de um plano de comunicacdo para sensibiliza¢do dos utilizadores das
vantagens da utiliza¢ao do SIJ; i) Elaboragao e execugdo de Planos de Formacgao que

garantam a literacia informatica e o dominio das potencialidades do SIJ pelos seus
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utilizadores; j) Disponibilizagao de manuais de utilizagdo do Sistema; 1) Criagao de
incentivos a adesao ao SIJ, através da integragdo deste quesito na avaliagdo de
desempenho/inspecdo e m) Intensificar a informatizacdo e o uso das Tecnologias de

Informacgao em todo o Sistema de Justica.

Respondendo ao objetivo 16 da Assisténcia Técnica, que respeita aos mecanismos e formas

de comunicacao entre os cidadaos ¢ as Instituicoes da Justi¢a, recomendamos:

64. Desenvolvimento de um Plano de Comunicag¢do para a divulgacdo integrada de
politicas e ac¢des de acordo com as capacidades efetivas de cada Instituigdo; a) que
posicione o Ministério da Justica como o defensor das politicas ptiblicas e da
consolidacdo do didlogo democratico como mecanismo de desenvolvimento juridico,
economico, politico e social do pais; b) Utilizagdo da internet e outros meios para
promover o reconhecimento do Sistema da Justica através da divulgagdo de
Informacdo de interesse para os diversos publicos; c) desenvolvimento de novas
estratégias e temas de comunicag¢do, com base na interacdo com o publico; d)
desenvolver e implementar (ou incluir nas iniciativas eventualmente em andamento
— como o Sistema de Informagao da Justi¢a), sistema integrado de gestdo (recegao,
registo, monitorizagdo e informag¢ao) de pedidos, queixas, processos e relacionados,
que permita informacao automatica as partes intervenientes; €) promover campanhas
de comunicagdo e informagao. dirigidas a diversos publicos-alvo, utilizando
multiplos canais e formatos, sobre aspetos relevantes da Justica (direitos e deveres,
intervenientes do sistema e suas competéncias, processos e procedimentos,
penalizagdes, etc.) que inclua a sistematizacao de Informagao dispersa sobre todas as
entidades que podem facilitar o acesso do cidadao a Justiga e aos Meios de Resolugao
Alternativa de Litigios; f) otimizar a utilizacdo das redes sociais e outras tecnologias
de comunicagao para facilitar o acesso e a interagdo da populagdo com as instituigdes
relevantes do setor da Justica (divulgagdo de informagdes, agendamento de reunides,
pedidos de esclarecimentos, acompanhamento de solicitagdes/processos, orientagao,
etc.) e, g) proceder a sondagens de opinido com o objetivo de reduzir incertezas e

riscos de as agdes de comunicagdes ndo estarem a atingir os objetivos.
65. No que respeita a “Justica e Ambiente de Negocios”, recomenda-se, especificamente:

a) Modernizagdo do Codigo de Empresas Comerciais e do Codigo de

Registo Comercial;

b) Extensdo do cadastro predial a todo o territorio nacional;
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c) Aperfeicoar o quadro legal e o sistema de constituicio de
sociedades comerciais através da Casa do Cidadao (“Empresa no
Dia”), nomeadamente, melhorando o “interface” entre este ¢ as

Conservatorias de Registo Comercial;

d) Uniformizagdo de procedimentos, em geral, entre a Casa do

Cidadao, as Conservatorias e Cartorios Notariais;

e) Uniformizacdo de procedimentos entre as diversas Conservatorias

e Cartorios Notariais a nivel nacional;

f) Regulamentacdo de leis que dependem dos respectivos

regulamentos para poderem ser efectivamente aplicadas;

g) Melhoria do nivel e qualidade do atendimento no “front office” das

diversas institui¢cdes ligadas a Justica;

h) Promog¢ao dos meios alternativos. de.resolucao de litigios como
forma privilegiada de dirimir os litigios na area economica e

empresarial.

Com o objetivo de maximizar a eficacia e eficiéncia dos Servigos Prisionais no cumprimento

da sua missdo, recomendam-se as iniciativas seguintes:

66. Reforcar as competéncias da DGSPRS no que se refere: (i) a formulagdo de propostas

67.

de politicas para o sector, (ii) a gestdo estratégica, operacional e financeira dos
servigos prisionais e (iii) ao seguimento e monitorizacdo dos estabelecimentos

prisionais;

Desenhar e implementar um Sistema Integrado de Informacdo dos Servigos
Prisionais (ou alargar o ambito do SIJ para cobrir esta dimensdo), devendo
incorporar, entre outras, as seguintes funcionalidades: Ficha de registo individual dos
presos, para a insercao de dados e histérico de factos relevantes desde a entrada até
a saida; Sistema de gestdo documental (inser¢do, tramitacdo, consulta) das pecas
relevantes associadas aos processos de cada preso; Sistema de gestdo de visitas a
presos; Gestdo or¢amental/contabilistica e patrimonial a nivel de cada
estabelecimento prisional, com funcionalidade de integragao global; Integracao com

outros sistemas relevantes;
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68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

Reforcar o quadro de agentes prisionais para alinhar com os racios recomendados de
presos por agente, com especial atencao nas cadeias da Praia, Sdo Filipe e Ponta do

Sol;

Rever/adaptar as politicas e procedimentos de recrutamento e formagao de agentes

prisionais, incluindo reciclagem peridédica/formagao continua;

Rever/melhorar/sistematizar os procedimentos internos de gestdo prisional, com
€nfase nas areas de rececao e segmentacao de presos, acesso a atividades recreativas,
acesso a educagdo e atividades formativas, acesso a cuidados médicos/psicoldgicos,
acesso a servicos juridicos, gestdo de visitas, gestdo de atividadesde reinsercao.social
dentro dos estabelecimentos, procedimentos disciplinares, entre outros. Recomenda-
se, especificamente: (i) fazer um levantamento das praticas e procedimentos atuais
existentes em cada estabelecimento prisional, mapeando-se as boas praticas e as
areas de melhoria; (ii) fazer um levantamento das boas praticas e recomendagdes
internacionais para cada parametro; (ii1) elaborar um “Regulamento Interno Geral de
Gestao dos Estabelecimentos Prisionais”; (iv) formar/informar os intervenientes

relevantes;

Efetuar uma auditoria detalhada das condigOes fisicas, de seguranga, de saude e
saneamento em cada estabelecimento prisional e implementar plano corretivo das
anomalias e fragilidades detetadas. A auditoria podera ser feita com base em check-
list previamente elaborado por pessoal especializado, devendo-se assegurar que

reflete os padrdes minimos recomendados;

Definir objetivos de gestdo a nivel de cada estabelecimento prisional (com base em
indicadores relevantes, alinhados com o Programa do Governo para o Setor, os ODS
e outros compromissos assumidos pelo pais, por exemplo, em sede (i) a formulagao
de propostas de politicas para a area de reinser¢ao social, (ii) ao planeamento e gestdo
estratégica, operacional e financeira das atividades de reinser¢ao social (iii) ao

seguimento ¢ avaliacao de impacto das atividades de reinsercao social;

Reforgar os mecanismos de inspe¢ao, auditoria interna, prevengao e repressao de atos

ilicitos dentro dos estabelecimentos prisionais;

Definir/reforcar sistema de inspecdo e auditoria periddica aos estabelecimentos

prisionais por parte da DGSPRS;
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75.

Rever/reforgar o sistema de avaliagao de desempenho dos colaboradores afetos aos
servigos prisionais, para incorporar critérios como nivel de cumprimento de objetivos

estabelecidos, eficacia, eficiéncia, impacto, entre outros.

Maximizar a eficacia e eficiéncia dos Servigos de Reinser¢do Social no cumprimento da sua

missdo, recomendando-se seguintes iniciativas:

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

Reforcar as competéncias da DGSPRS no que se refere: (i) a formulagao de propostas
de politicas para a area de reinsercao social, (ii) ao planeamento e gestdo estratégica,
operacional e financeira das atividades de reinser¢ao social (iii) ao seguimento e

avaliagcdo de impacto das atividades de reinsergao social;

Definir uma politica nacional robusta de reinser¢ao social e correspondente estratégia
de implementagdo, suportada em planos operacionais anuais.coerentes (a nivel
central e a nivel de cada estabelecimento prisional), dotados:de recursos € com

mecanismos de seguimento da implementacao e avaliagao de resultados e impacto;

Revisitar as abordagens das atividades de reinsercdo. social realizadas dentro dos
estabelecimentos prisionais, nomeadamente de educacdo e formagdo profissional,
tratamento a toxicodependéncia, atendimento psicoldgico, atividades desportivas,

recreativas e culturais, etc. - visando uma:maior eficicia e impacto;

Promover a gestao eficiente e integrada de medidas de suavizagdo de pena, tendo

como objetivo central facilitar a reinser¢ao gradual dos presos na sociedade;

Desenhar e implementar Programa de (Re)inser¢ao Profissional de ex-Reclusos, com
o objetivo de-aumentar suas probabilidades de emprego e geracdo de rendimentos.
Devera incluir, entre outras, as seguintes componentes: formagao/capacitacao prévia,
base de dados integrada, programa de estagios, informagdo e sensibilizacao de
potenciais - empregadores (por exemplo, em parceria com as associagdes
empresariais), seguimento, monitorizacdo e avaliagdo de impacto, mecanismos de

financiamento do Programa;

Criar um conjunto de beneficios para empresas e outras organizagdes que acolham
condenados a penas alternativas e/ou ex-reclusos, nomeadamente: beneficios fiscais

e beneficios em concursos para compras publicas;

Reformar o sistema de execugdo de penas, implementando o Tribunal de Execugao
de Penas, ou Juizes de Execucdo de Penas para reforgo da concessao de medidas de

flexibilizagdo de penas; atualizar da Lei de execugdo de penas que data de 1988
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83.

84.

8s.

criando condigdes para o aumento da aplicacdo e execugao das Penas Alternativas a
prisdo; uniformizar os critérios e os procedimentos na emissao do Parecer para a

concessao de Liberdade Condicional e Laboral;

Reforcar/implementar Programa de Acompanhamento Externo: (i) dos condenados
com Penas Alternativas a prisao efetiva; (i1) dos presos beneficiando de medidas de
flexibilizagcdo da pena (licenga precaria, licenca laboral, etc...); (iii) dos familiares

dos presos antes da sua libertagdo; (iv) dos condenados em liberdade condicional;

Promover uma maior articulacdo e um didlogo permanente entre 0s servicos de
reinsercdo social e o poder judicial com o objetivo de aumentar a eficacia da

reinser¢do social que deve estar subjacente a aplicacao de penas;

Revisitar as opg¢des adotadas para a reinsercdo social de criancas e jovens nas
Institui¢des socioeducativas que conduzam a manutencao dessas criangas € jovens

nas suas ilhas e comunidades, permitindo a convivéncia com os familiares.
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7. ANEXOS:

7.1. Anexo 01 - Mapa de competéncias das principais instituicoes do Setor da Justica

1. ACESSO a JUSTICA

1.1.Casas de Direito Objetivos: As Casas do Direito sdo vocacionadas para.promover o acesso a justiga e ao direito, garantindo,
nomeadamente, a informac¢do e consulta juridica, estimulando o desenvolvimento da cidadania e a participagdo
civica dos cidaddos, divulgando os meios judiciais e extrajudiciais existentes para a resolucao de conflitos.

Fonte: Decreto-lei n°62/2005 de 10 de outubro; Casa do Direito, Abre essa porta!

1.2.Policia Nacional Missao da PN, de acordo com a LeiOrganica da Policia Nacional (LOPN):

v Defender a legalidade democrética, prevenir a criminalidade e garantir a seguranga interna, a tranquilidade
publica e o exercicio dos direitos; liberdades e garantias dos cidadaos;

v' Manter e restabelecer a seguranga dos cidaddos e da propriedade publica ou privada, prevenindo ou
reprimindo os atos ilicitos contra eles cometidos;

v Coadjuvar as autoridades judiciarias na investigacao, realizando as a¢des que lhe sdo ordenadas como 6rgéo

de policia criminal;

Velar pelo cumprimento das leis e disposigdes em geral, designadamente as referentes a viagao terrestre e

aos transportes rodoviarios;

Combater as‘infragoes fiscais ¢ aduaneiras;

Controlar as fronteiras aéreas e maritimas;

Defender e preservar a floresta nacional;

(\

ANRAVENEN

Assegurar o cumprimento das leis e regulamentos maritimos em articulagdo com outras forgas e servigos
competentes;
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v" Tem ainda por fung¢do o controlo das fronteiras terrestres e ‘maritimas, incluindo a entrada e saida do
territorio nacional, a defesa e preservagao da floresta nacional e o combate as infracgoes fiscais e aduaneiras.

Competéncias gerais da PN:

v’ Garantir a manutengdo da ordem, seguranga e tranquilidade ptblicas;

Proteger as pessoas e os seus bens;

Prevenir e combater a criminalidade e os demais atos contrarios a lei e aos regulamentos;

Prevenir a criminalidade organizada e o terrorismo, em coordenacdo com as demais forgas e servigos de

ASENEN

seguranca;
Prevenir e combater o trafico de pessoas e emigracdo clandestina;

Adotar as medidas de prevencao e repressao dos atos ilicitos contra a aviagao civil;

Prosseguir as atribuigdes que lhe forem cometidas por lei em matéria de processo penal;

Exercer, nos termos darlei, as competéncias especificas que lhe sdo conferidas quanto a realizacdo de
diligéncias de investigagdo criminal e cooperar com os demais 6rgaos de policia criminal;

Colher as noticias dos crimes, investigar os seus agentes nos limites das suas competéncias especificas,
impedir as consequéncias dos erimes e praticar as diligéncias e os atos cautelares necessarios para assegurar
os meios de prova, bem como apreender os objetos provenientes ou relacionados com a pratica de factos

ASRNENRN

(\

puniveis nos termos da lei do processo penal;
Fiscalizar e regular o transito rodoviario;
Fiscalizar as atividades sujeitas a licenciamento administrativo;

ASAN

v Garantir a execugdo de atos administrativos emanados da autoridade competente que visem impedir o
incumprimento da lei ou a sua violagdo continuada;

V' Prestar ajuda as populagdes e socorro aos sinistrados, designadamente em caso de emergéncia, ¢ apoiar em
especial os grupos de risco, bem como qualquer outra colaborac¢do que legitimamente lhe for solicitada;

v Cooperar com outras entidades que prossigam idénticos fins;

v Prevenir e combater as infragdes fiscais e aduaneiras,
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Vigiar e fiscalizar o territdrio aduaneiro;

Colaborar com a Administragao Fiscal no combate a fraude e evasio fiscais;
Controlar as fronteiras aéreas e maritimas, atuando como policia maritima e aérea;
Defender e conservar o meio ambiente, os recursos naturais e a floresta nacional;
Contribuir para a formagao e informagao em matéria de seguranca dos cidadaos;
v" O mais que, no ambito das suas fung¢des lhe sejam atribuidas por lei.

ASANENENEN

Competéncias exclusivas da PN

v Assegurar o controlo e fiscalizagdo da importagao, fabrico, armazenamento, comercializagdo, a posse, a
detengdo, o uso e o transporte de armas, muni¢des € substancias explosivas e equiparadas que ndo pertencam
as Forgas Armadas e demais forgas e servicosde seguranca;

v Organizar e manter atualizado o registo dos atos previstos na alinea anterior ¢ garantir o cumprimento das
respetivas medidas de prevengao e.controlo;

v' Garantir a seguranga pessoal dos titulares dos 6rgaos de soberania e de outras altas entidades nacionais ou
estrangeiras, bem-.como de outros cidadaos quando sujeitos a situagdo de ameaga relevante.

Limite de Competéncia da PN

v" A PN nio pode dirimir conflitos de natureza privada, devendo limitar a sua agdo, ainda que requisitada, a
manuten¢do da ordem publica.

Fonte: Lei Organica da Policia Nacional; www.policianacional.cv

v Promover a divulgagdo dos direitos, liberdades e garantias fundamentais dos cidaddos, o seu conteudo e
significado, bem como a finalidade da Provedoria de Justica, seus meios de a¢do ¢ a forma de recorrer aos
Seus servicos;

v’ Fazer recomendagdes aos Orgdos competentes com vista a reparagdo dos atos administrativos ilegais ou
injustos e a melhoria dos servigos de administragao;

v Propor aos 0rgdos competentes as solugdes que entender mais adequadas a defesa dos interesses

1.3.Provedoria de Justica
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v’ legitimos dos cidaddos e ao aperfeicoamento da agdo administrativa, em colabora¢do com os Orgdos
competentes;

v Apontar deficiéncias aos diplomas legislativos, formulando recomendagdes para a sua melhor interpretagio,
alteracdo ou mesmo revoga¢do, indicando sugestdes para a elaboracdo de nova legislagdo, caso assim
entender;

v' Intervir, nos termos da lei aplicavel, na tutela dos interesses coletivos ou difusos, sempre que estiver em
causa entidades publicas;

v Emitir parecer, mediante solicitagdo da Assembleia Nacional, sobre qualquer assunto relacionado com a sua
atividade.

Fonte: Lei 29/2003, de 04 de agosto; www.provedordejustica.cv.

1.41CCA Missdo: promover a prote¢do equilibrada e a igualdade social entre as classes mais vulneraveis, nomeadamente
criancas e adolescentes e suas respetivas familias, através da definicdo e implementagdo de politicas sociais
publicas, visando a protecdo de criangas e adolescentes, contra situagdes de risco pessoal e social que, de alguma
forma, possam por em perigoo seu desenvolvimento integral.

1.5.ICIEG O ICIEG funciona como um espago de integra¢do e articulacdo horizontal das medidas sectoriais do Governo
relativas a problematicas da igualdade de género e do reforco da capacidade das mulheres, coordenando as politicas
publicas e contribuindo para a defini¢do da estratégia governamentais.

Tem como objetivos fundamentais promover politicas que contribuem para a igualdade de direitos entre homem e
a mulher e, a integrag@o efetiva e visivel da mulher em todos os dominios da vida social, econémica e politica do
pais, e para tal, a instituicao tem as seguintes metas especificas:

v" Fomentar a criagdo de condi¢des € mecanismos facilitadores que assegurem a sua aplicagio;
v Criar espagos de didlogo, cooperagdo e concertagdo com associagdes e organizagdes da sociedade civil
representativas das mulheres, com vista a procura de consensos nacionais sobre as questdes de fundo da
_problematica do género e ao desenvolvimento de iniciativas ou articuladas da promocao feminina;
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v’ Zelar para que os direitos de cidadania da mulher e do homem sejam respeitados tanto qui no pais, como la
fora, nos paises de acolhimento;

v Apresentar propostas ao Governo de medidas que facilitem a adequagdo das disposi¢des legais relativas a
igualdade de direitos e oportunidades;

v' Tomar posi¢do relativamente a questdes que afetam a igualdade de direitos e oportunidades, a situagio das
mulheres e a concilia¢do das suas responsabilidades familiares e profissionais;

Fonte. Conhecendo o ICIEG — Instituto Cabo-verdiano da Igualdade e Equidade . de Género; wwwe.icieg.cv.

1.6.Comissdo Nacional de | Missdo: A CNDHC tem por missdo contribuir para a promocao ¢ refor¢o do respeito pelos Direitos Humanos ¢ a
D. Humanos e | densificacdo da Cidadania, bem como funcionar como uma instancia de vigilancia, alerta precoce, consultoria,
Cidadania monitoramento e investigacdo em matéria de Direitos Humanos e Direito Internacional Humanitario.

Fonte: Decreto-Lei n° 38/2004, de 11 de outubro (www.cndhciorg).

2. TRATAMENTO/INVESTIGACAO/INSTRUCAO

v’ Assumir, nos casos previstos na lei, a.defesa dos direitos dos cidaddos e interesses coletivos difusos;

v' Representar os incapazes, 0s incertos € 0s ausentes em parte incertas;

v" Representar o Estado e as:Autarquias Locais;

v" Exercer a a¢do penal orientada pelos principios da imparcialidade e da legalidade;

v" Dirigir a investiga¢do criminal, ainda quando realizada por outras entidades;

v Participarna execugdo da politica criminal definida pelos 6rgdos de soberania;

v’ Promover e realizar agdes de prevengdo criminal;

v" Exercer o patrimdnio oficioso dos trabalhadores e suas familias na defesa dos seus direitos de caracter laboral;

v' Defender a independéncia dos tribunais, na area das suas atribuigdes, € velar para que a fungéo jurisdicional se
exerca em conformidade com a Constitui¢do e as leis;

v' Fiscalizar a constitucionalidade nos termos da Constitui¢do e da lei;

v' Intervirnos processos de faléncia e de insolvéncia e em todos os que envolvam interesse ptblico;

v' Exercer fungdes consultivas, nos termos da presente lei;

v’ Fiscalizar a atividade processual dos 6rgdos de policia criminal;

v' Fiscalizar os servigos prisionais;

2.1.Ministério Publico
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v" Recorrer sempre que a decisio seja efeito de conluio das partes no sentido de defraudar a lei ou tenha sido
proferida com violagao de lei expressa;
v' Exercer as demais fungdes conferidas por lei.

A competéncia relativa a constitucionalidade inclui a obrigatoriedade de recurso nos casos e termos da lei da
organizag¢do, funcionamento e processo no Tribunal Constitucional.

No exercicio das suas fungdes, o Ministério Publico € coadjuvado por funcionarios de justiga e por 6rgdos de policia
criminal e dispde de servicos de consultadoria e assessoria.

Fonte: Lei n° 89/VII/2011, www.ministeriopublico.cv.

22 CSMJ v Nomear, colocar, transferir, proceder ao desenvolvimento da carreira, apreciar. o mérito profissional, exercer

a acdo disciplinar e, em geral, praticar todos os atos de idéntica natureza respeitantes a magistrados judiciais,

Nomear o Inspetor Superior Judicial € os demais Inspetores Judiciais e superintender no Servigo de Inspegao

Judicial;

Proceder a nomeacao do'Secretario do CSMJ;

Gerir os recursos financeiros e materiais dos tribunais;

Superintender no funcionamento das secretarias judiciais;

Nomear, colocar, transferir, proceder ao desenvolvimento na carreira relativamente aos oficiais de justica e

demais funciondrios das secretarias judiciais;

Apreciar o mérito profissional e exercer a agao disciplinar sobre os oficiais de justica e demais funciondrios

das secretarias judiciais, sem prejuizo a competéncia atribuida aos juizes;

Aprovar o plano anual de inspegdes;

Ordenar inspecdes, sindicincias e inquéritos aos servigos judiciais;

Aprovar o plano anual de inspegao;

Promover a formagdo e aperfeicoamento profissional dos magistrados judiciais e dos funciondrios das

secretarias judiciais, e elaborar o correspondente plano de formacao;

Designar os juizes substitutos, sob proposta dos titulares, nos termos da lei;

Processar e julgar as suspei¢des opostas a qualquer dos seus membros em processos da sua competéncia;

v"“Emitir parecer, quando solicitado, sobre projetos de diplomas legais relativos a organizagao judicidria; ao
estatuto dos magistrados judiciais e, em geral, sobre matérias relativas a administragdo da justica;

AN AN AN NI NN AN
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Estudar, e propor ao Governo, através do Ministro da Justica, providéncias legislativas com vista a eficiéncia
ao aperfeigoamento das institui¢des judiciarias e sobre o Estatuto dos Magistrados;

Elaborar e aprovar o regulamento interno do Conselho;

Elaborar e aprovar o regulamento interno do Conselho;

Elaborar e aprovar os projetos de orgamento anual do CSMJ;

Aprovar os projetos de orgamento anual dos tribunais judiciais;

Afetar juizes aos juizos em funcdo da quantidade de processos distribuidos aos tribunais; com vista a uma
melhor operacionalidade dos servigos;

Estabelecer prioridades no processamento de causas que se encontrem pendentes nos tribunais por periodo
considerado excessivo, sem prejuizo dos restantes processos de caracter urgente e salvaguardado o principio
da independéncia do tribunal e dos seus juizes;

v' Exercer as demais fungdes previstas no presente Estatuto ou conferidas por lei;

SRR NN NN

\

Fonte: Lei n° 90/VII/2011, de 14 de fevereiro; www.ministeriopublico.cv.

v' Coadjuvar as autoridades judiciarias na.investigacao;

v" Desenvolver e promover as agdes de prevengdo e investigagdo da sua competéncia ou que lhe sejam cometidas
pela autoridade judiciaria competente;

v Investigagdo dos crimes'cuja competéncia reservada lhe é conferida pela presente lei ¢ dos crimes cuja
investigagdo lhe seja cometida pela autoridade judiciaria competente para a Dire¢do do processo;

v' Assegurar a ligagdo dos 0rgdos e autoridades de policia criminal e de outros servigos publicos nacionais com as
organizagdes internacionais de cooperagdo de policia criminal, designadamente a INTERPOL;

v' Assegurar.os recursos nos dominios da centralizagdo, tratamento, anélise e difusdo, a nivel nacional, da
informagdo relativa a criminalidade participada e conhecida, da pericia técnico-cientifica e adequada as
atribuicdes de prevencdo e investigacdo criminais, necessdrios a atividade e que apoiem a acdo dos demais
orgaos de policia criminal;

v" Centralizar as informagdes em matéria de prevengdo criminal e combate a criminalidade organizada e dos crimes
sobre estupefacientes e substancias psicotropicas;

v' Assegurar o recebimento e tratamento das comunicagdes relativas a lavagem de capitais e a financiamento do
terrorismo, nos termos das convengdes internacionais a que Cabo Verde esta vinculado;

2.3.Policia Judiciaria
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Competéncia reservada da Policia Judiciaria, a investigacao e pratica dos respetivos atos processuais dos seguintes
crimes:

v" Homicidio doloso bem como ofensas a integridade fisica dolosas de que venha a resultar na morte do

ofendido, quando o agente do respetivo facto delituoso ndo seja conhecido;

Contra a autodeterminagao sexual, puniveis com pena cujo limite maximo seja superior a trés anos de prisao;

Incéndio, explosdo, exposi¢do de pessoas a substancias radioativas e libertagdo de gases toxicos ou

asfixiantes, desde que, em qualquer caso, o fato seja imputavel a titulo de dolo;

Poluigdo com perigo efetivo para a vida e perigo grave para a integridade fisica de outrem;

Injuria, ameaga, coagdo, devassa da vida privada, quando cometidos através do telefone ou outras formas

analogas;

v' Furto ou roubo, cometidos em edificios ou servigos publicos, instituicdes de crédito, institui¢des

parabancdrias e institui¢des financeiras internacionais;

Furto, roubo e uso ndo autorizado de veiculo, quando cometidos por desconhecidos;

Furto, roubo, dano, contrafacdo ou recetacao de coisa movel que tenha valor cientifico, artistico ou historico

ou para o patrimonio cultural que se encontre em colegdes publicas ou privadas ou em local acessivel ao

publico, que possua elevada significacdo no desenvolvimento tecnologico ou econdomico ou que, pela sua

natureza, seja substancia altamente perigosa;

Burla e outras fraudes quando cometidas de forma organizada ou com recurso a tecnologia informatica;

Infidelidade; adulteragdo de contas e inventario, publicitagdo de falsidade sobre situacdo e sociedade pacto

contra interesses societarios;

Falsificagdo de' documentos nos termos, dos artigos 232° a 234° do Codigo Penal;

Falsificacdo de moeda, titulos de crédito, valores selados, titulos publicos, de selos, cunhos, pesos e medidas,

outros valores equiparados e de respetiva pesagem,;

v Contra a comunidade internacional; atentado contra entidades estrangeiras, ultraje de simbolos estrangeiros,
incitamento a guerra e ao genocidio, recrutamento de mercenarios e organizagdo para discriminagao;

v Desvio ou tomada de navio ou acronave, atentado contra a seguranga dos transportes, comunicagdes € outros

servicos essenciais;

Violacao de regras de constru¢do e danos em instalagdes;

Organizacdo e associagdes criminosas;
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v" De detengdo de engenho, ou substincia explosivos, inflamaveis, incendiarios ou asfixiantes, fora das
condi¢cdes ou em violagdo das prescrigdes da autoridade competente, fabrico, comercializacdo, deten¢ao ou
deposito de armas e munig¢des de guerra, bem como os crimes cometidos com essas armas;

v" Contra a Soberania ¢ a Independéncia Nacional; t) Infidelidade diplomatica; u) Rebelido, coagdo e
terrorismo, nos termos dos artigos 313°, 314° e 315°do.Codigo Penal;

v Relativos a estupefacientes e substancias psicotropicas;

v Lavagem de dinheiro e de outros produtos ou bens;

V' Sequestro, extorsdo e chantagem.

Fonte: www.pj.gov.cv

v Apoiar o Ministro da Justi¢a na formulagdo e concretiza¢do de politicas relativas a identificagdo civil e
criminal, aos registos e ao notariado, bem como a execucao das medidas delas decorrentes;

v Assegurar a diregdo, orientagdo, coordenagdo, controlo técnico, avaliagdo e o funcionamento dos servigos
dos registos, notariado e identificacdo civil e criminal;

v" Promover estudos na area dos registos, notariado e identificagio, em articulagdo com a DGPOG e demais
estruturas competentes, destinados a racionaliza¢do e modernizagao dos servigos;

v Conhecer, nos termos da lei, dos recursos hierarquicos interpostos de decisdes dos Conservadores, Notarios
e funcionarios responsavel a nivel nacional para a Identificacdo Civil e Criminal, relativos a atos e processos
por eles praticados no exercicio das respetivas fungdes;

v" Promover a recolha, tratamento e a divulgagdo da documentagao e da informagao técnico juridica relevantes
para os'servicos dos registos, notariado, identificacdo civil e nacionalidade;

v Uniformizar procedimentos e esclarecer duvidas suscitadas pelos respetivos servigos com relagdo a
interpretacao e aplicagdo das leis e regulamentos em vigor incluidos no ambito das suas competéncias;

v Centralizar,organizar e remeter mensalmente 8 DGPOG, os dados estatisticos relativos aos servigos sob a
sua dependéncia;

v" Apresentar diretamente ao Ministro da Justiga propostas de mobilidade do pessoal do quadro privativo dos

Registos, do Notariado e de Identificacdo (RNI) e proceder, nos mesmos termos, a sua execugao, mediante

prévia articulacdo administrativa e financeira a DGPOG e com demais entidades que couber;

Assegurar o planeamento da formacao, qualifica¢do e capacitacao de quadros de nivel superior;

Promover as condi¢des para o desenvolvimento do sistema dos RNI;

2.4 RNI

NN
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Articular-se com as Casas do Cidadao, sem prejuizo das autonomias destas;

Organizar e manter atualizada uma base de dados dos RNI;

Promover a coordenacao de todas as atividades de investigagao cientifica e tecnoldgica no pais, em matéria

de registos, notariado e identificacao;

v Elaborar e manter atualizado o inventario do potencial cientifico e tecnoldgico nacional, em matéria de
registos, notariado e identificacao;

v' Elaborar estudos e propor politicas de desenvolvimento, formagio e gestdo de recursos humanos de nivel

superior, em articulagdo com os demais servigos e organismos vocacionados, em matéria de registos,

notariado ¢ identificagdo;

Mobilizar financiamentos para os programas de desenvolvimento dos RNI;

Coordenar a execug¢do da politica; em matéria.de registos, notariado e identificacao;

Exercer outras fungdes que lhe sejam determinadas por lei ou superiormente.

ANRNEN

ASRNEN

Fonte: Decreto-Lei n° 25/2013, de 02 de julho.

2.5. Ordem dos | Sao atribuigdoes da OACV:
Advogados v

Defender a Constituicao, o Estado de direito democratico, os direitos, liberdades e garantias dos cidadaos e

a justica social;

v Pugnarpela boa aplicagdo das leis, pela rapida administragdo da justiga e pelo aperfeicoamento das leis e
regulamentos, da cultura e institui¢des juridicas;

v Colaborar na execugdo de politicas publicas que interessem diretamente a profissdo de advogado ou a
administracao da Justica;

v’ Contribuir para assegurar o acesso ao direito e a justica, nos termos da Constitui¢do e das Leis, organizar,

com_ o financiamento do Estado, o patrocinio judiciario e participar na organizagao da consulta e informacao

juridica aos cidadaos;

Assegurar o direito de defesa nos termos da Constituicao;

Atribuir o titulo profissional de advogado e de advogado estagiario, nos termos da lei, bem como

regulamentar o exercicio da respetiva profissao;

v Assegurar a representacdo, a defesa dos interesses, direito, prerrogativas e imunidades, o estagio, exame e

selecdo e a disciplina dos advogados e advogados estagidrios;

<<
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v' Zelar pela fungido social, dignidade e prestigio da profissio de advogado, promovendo a formagdo,
atualizacdo e aperfeicoamento técnico-profissional permanentes dos advogados e advogados estagiarios e o
respeito escrupuloso pelos valores e principios deontoldgicos da profissao;

v Promover e reforgar a solidariedade entre os advogados;

v Contribuir para o intercdmbio, a colabora¢do e a cooperacdo com instituigdes congéneres, nacionais,
estrangeiras ou internacionais;

v Exercer as demais fung¢des que lhe sejam conferi das pelo:presente Estatuto ou por lei ou que se mostrem
necessarias ou convenientes a prossecu¢ao-eficiente das demais atribuigdes.

Fonte: http://www.caboverde.oa.pt/

3. JULGAMENTO

3.1.Tribunais de Primeira | Os tribunais de comarca tém competéncia genérica plena em relagdo as matérias de natureza civel e criminal e ainda
Instancia em relagdo a quaisquer outras ndo abrangidas na competéncia de outros tribunais ou atribuidos a outra jurisdigao.

Fonte: Lei n°88/VII/2011, de 14 de fevereiro.

v" Julgar os recursos das decisdes proferidas pelos tribunais judiciais, nos termos da lei;

v" Julgar os recursos das decisdes proferidas pelos tribunais administrativos, pelos tribunais fiscais e aduaneiros e
pelo tribunal militar de instancia, nos termos das respetivas leis do processo;

v' Julgar as ag0es civeis ou administrativas propostas contra juizes de direito, juizes militares de primeira instincia
e procuradores da republica, por causa do exercicio das suas fung¢des;

v Julgar processos por crimes cometidos pelos magistrados e juizes militares referidos na alinea anterior e recursos
em matéria contraordenacionais a eles respeitantes;

v" Julgar os processos judiciais de cooperagdo judicidria internacional em matéria penal,

v Julgar os processos os processos de revisdo e confirmagéo de sentenga estrangeira, sem prejuizo da competéncia
legalmente atribuida a outros tribunais;

v Julgar, por intermédio do relator, os termos dos recursos que lhe estejam cometidos pela lei do processo;

v’ Praticar, nos termos da lei do processo, os atos jurisdicionais relativos a instrugdo criminal; a audiéncia
contraditoria preliminar e proferir despacho de prontncia ou ndo proniincia nos processos referidos na alinea

d);

3.2.Tribunais de Relagao
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v' Exercer as demais competéncias conferidas por lei.
Fonte: Lei n°88/VII/2011, de 14 de fevereiro.

33 Tribunal  Fiscal e v" Julgar de agdes e recursos contenciosos emergentes de relagdes juridicas fiscais ou aduaneiras;

v' Julgar crimes em matéria fiscal aduaneira, bem como de outras infragdes criminais de natureza econdmica ou
financeira atribuidas por lei;

v' Julgar recursos em matéria de contraordenagdes fiscais, aduaneiras, comerciais ou outras econdmicas ou
financeiras.

Fonte: Lei n°88/VII/2011, de 14 de fevereiro.

Aduaneiro

v" O STJ funciona, nos termos da presente lei e das leis do processo, como tribunal de revista.

4. Tri 1 . ) . : . . ~
3-4.Supremo Tribunal de v" O STJ funciona ainda como tribunal de recurso.das decisdes dos Tribunais da Relagdo, quando estes

Justica
¢ conhegam
v' das causas em primeira instancia.
v O STIJ funciona como tribunal de primeira instdncia nos casos previstos na lei.
Fonte: Lei n°88/VII/2011, de 14 de fevereiro.
3.5.Tribunal Competéncias em matéria de constitucionalidade e da legalidade:
Constitucional v A fiscalizagdo preventiva relativamente a qualquer norma constante de tratado ou acordo internacional

submetido ao Presidente da Republica para ratificagao;

v' A fiscalizaglo preventiva abstrata da constitucionalidade relativa a qualquer norma constante de ato
legislativo que tenha sido enviado ao Presidente da Republica para promulgacao;

v’ ‘A fiscalizag@o sucessiva abstrata e fiscaliza¢do concreta da constitucionalidade das normas e resolugdes de

conteudo.normativo ou individual e concreto;

A fiscalizagdo preventiva da constitucionalidade e da legalidade das propostas de referendo;

A fiscalizagdo sucessiva abstrata da legalidade das resolu¢des de conteido normativo ou individual e

concreto;

¥ A fiscalizagdo sucessiva abstrata da legalidade dos decretos-lei de defini¢do dos regimes especiais das leis
da Assembleia Nacional que contenham um regime geral;

<S
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Competéncia relativa ao Presidente da Republica:

v’ Verificar a morte e declarar a sua incapacidade fisica ou psiquica permanente para o exercicio das suas
fungoes;

v" Declarar os impedimentos temporarios e as incompatibilidades relativas ao exercicio das suas fungdes;

v’ Declarar perda do seu mandato, por auséncia do pais, sem a comunica¢do ou autorizagdo parlamentar ou
por abandono das suas fungdes;

v Declarar perda do seu mandato em caso de condenagéo, ¢o trinsito em julgado, por crise cometido no
exercicio das suas funcgdes.

Competéncia relativa ao contencioso da perda de mandato dos Deputados a Assembleia Nacional

v" Compete ao Tribunal Constitucional julgar.os recursos relativos a perda de mandato dos Deputados a
Assembleia Nacional.

Competéncia relativa a processos eleitorais

v Receber e admitir as candidaturas para Presidente da republica;

v Apreciar a desisténecia de candidatura, verificar a morte e declarar a incapacidade para o exercicio da fungéo
presidencial de qualquer candidato a Presidente da Republica para o efeito da chamada de outros candidatos
ou de reabertura do processo eleitoral, conforma couber;

v' Julgar os recursos em-matéria de contencioso de apresenta¢do de candidaturas e de contencioso eleitoral
relativamente as elei¢des realizadas nos termos do Codigo Eleitoral;

v' Julgar esrecursos contenciosos interpostos de atos administrativos praticados pela Comissdo Nacional de
Elei¢des ou por outros 6rgaos da administragdo eleitoral;

v" Julgar os recursos relativos as eleigdes realizadas na Assembleia Nacional e nas Assembleias Municipais.

Competéncia relativa a organizagdes politico-partidarias

v’ Aceitar a inscri¢do de partidos politicos e anotag¢do de coligagdes em registo proprio existente no Tribunal
e receber em depdsito o ato de constitui¢do das associagdes politicas;
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v Apreciar a legalidade das denominagdes siglas e simbolos dos partidos politicos e das coligagdes de partidos,
ainda que constituidas apenas para fins eleitorais, bem como apreciar a.sua identidade ou semelhanga com
as de outros partidos ou coligagdes;

v Proceder aos averbamentos referentes a partidos politicos, coligagdes de partidos e de associagdes politicas
exigidos por lei;

v' Julgar as agdes de impugnagio de elei¢des e de deliberagdes de orgéos de partidos politicos que, nos termos
da lei, sejam recorriveis;

v" Ordenar a extingdo de partidos, de coligacdes de partidos.e de associagdes politicas nos termos da lei.

Competéncia relativa a referendos nacionais e locais

v" Compete ao Tribunal Constitucional verificar previamente a constitucionalidade e¢ a legalidade das
propostas de referendo nacional€ local, incluindo a apreciagdo dos requisitos relativos ao respetivo universo
eleitoral, e o mais que, relativamente a realizacdo desses referendos, lhe for cometido pela Constitui¢do e
pela lei.

Competéncia relativa a declaragdes de titulares de cargos politicos e equiparados

v" Compete ao Tribunal Constitucional receber as declaragdes de patriménio e rendimentos, bem como as
declaragdes de incompatibilidades e impedimentos dos titulares de cargos politicos e equiparados, e tomar
as decisdes previstas nas respetivas leis.

Outras competéncias especificas do Tribunal Constitucional

v Apreciar e decidir os recursos de amparo constitucional e de habeas data, nos termos da lei;
v’ Apreciar e decidir os conflitos de jurisdi¢do entre as instincias superiores da administracdo da justiga ou
entre estas e os demais 6rgaos de soberania, ou exclusivamente entre estes ultimos.

Fonte: Lei n° 56/V1/2005, de 28 de fevereiro.
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4. EXECUCAO DA PENA

4.1.Dire¢cdo de Servicos | A DGSPRS ¢ servigo do Ministério da Justiga responsavel pela promogao da definicdo e pela execucao da

Prisionais I L. . ~ . . ) .
politica do Governo em matéria de reintegracao social dosjovens e adultos em cumprimento de sentengas penais

e, bem assim, da execucdo das medidas socio educativas aplicadas pelos tribunais aos menores de idade
compreendida entre os doze e os dezasseis anos.

Constitui, igualmente, incumbéncia da DGPRS agestao do sistema prisional, assegurando a administracdo
dos estabelecimentos prisionais e a execu¢do das sentencas penais de condena¢do em penas e medidas de

seguranca privativas de liberdade, em condi¢des de vida compativeis com a dignidade humana e da preservagao da
seguranga, da paz e da tranquilidade da comunidade.

Fonte: Decreto-Lei n° 25/2013, de 02 degulho.

5. REINSERCAO SOCIAL

5.1.Diregdo S. Reinsercao | O Servi¢o de Reintegragdo:Social € Execugdo de Medidas Socio Educativas (SEMSE) tem por missdo a execugao

Social de medidas reintegracdo social e socioeducativas aplicadas pelos tribunais aos menores, de idade compreendida
entre os doze e os dezasseis anos em cumprimento de penas privativas de liberdade, aplicadas em processo penal
incumbindo-lhe, designadamente:

v Definir, executar, acompanhar ¢ avaliar, em articulagio com outros servigos competentes, estratégias,
provisao dos meios e atividades relativos a medidas tutelares socio educativa que em concreto tenham sido
aplicadas pelos tribunais aos menores;

v’ Prestar assessoria técnica aos tribunais de execugdo das penas, no dmbito das atribui¢des que prossegue;

v“Efetuar estudos e investigagdes referentes ao tratamento e reintegragdo social de reclusos, inimputaveis
perigosos e de jovens internados em estabelecimento prisional e propor as correspondentes medidas;

v" Desenvolver programas de reintegragdo social que impliquem o envolvimento da familia, da comunidade,
dos municipios, organizagdes ndo-governamentais, empresas e entidades com escopo ou propensao para a
realizagdo de fins de solidariedade social;
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v" Desenvolver programas de formagdo profissional e de emprego em concertagdio com o0s servigos
competentes do departamento governamental responsavel pela areada formacgao profissional e emprego;
Propor a cria¢do e coordenar e superintender na gestao dos centros socioeducativos;

Prestar assisténcia técnica aos centros socioeducativos, tendo em wvista assegurar a ligacdo dos menores

sujeitos a medidas tutelares socio educativas de internamento e a ligagdo deles com o meio social,

especialmente com as familias a escolas e os estabelecimentos de ensino profissional, de forma a facilitar a

sua reintegracao social;

v" Promover o planecamento da formagdo, qualificagdo e capacitacdo do quadro do pessoal pertencente aos
centros socioeducativos, especialmentedos que a dire¢do do estabelecimento e o acompanhamento socio
educativo tutelar dos menores ai colocados;

v Programar as necessidades de instalagdes dos centros socio - educativos e colaborar com a DGPOG no
planeamento e na execucdo das‘respetivas obras de construgdo, remodelacdo e conservagao;

v" Programar e promover o fornecimento e a manutengdo do mobilidrio e do equipamento e dos bens
destinados ao desempenho das atribuigdes que por lei ou por decisdo das autoridades judiciais competentes
sejam incumbidos aos centros socioeducativos;

v" Recolher, tratar e divulgar os dados estatisticos respeitantes as medidas tutelares socio educativas aplicadas
aos menores € aos centros socio — educativos em articulagado com a DGPOG;

v Promover as medidas necessarias da seguranga dos centros socio — educativos, designadamente dos menores
nele submetidos a medida tutelar socio educativo de internamento;

v’ Assessorar e apoiar tecnicamente as autoridades judiciais, no exercicio das suas atribui¢des na organizacdo
dos processos enatomada de decisdes em matéria tutelar socioeducativa; e

v" Exercer outras fungdes que lhe sejam cometidas por lei ou determinadas superiormente.

Fonte: Decreto-Lei n° 25/2013, de 02 de julho.

NN
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7.2. Anexo 02 - Quadros estatisticos

Tabela 6: Estatisticas de crime em Cabo Verde 2013-2015 (Fonte: MAI)

Criminalidade 2013 Criminalidade 2014 Criminalidade 2015 Récios
. Crimes Crimes
Crimes por Crimes por crimes conta conta &
Concelhos C.Contra  C.Contra 1.000 C.Contra  C.Contra 1.000 C.Contra  C.Contra TOTAL por pessoas, por patrimonio, Pop.u i
Pessoas  Patrimodnio fotal habitantes  Pessoas  Patriménio total habitantes  Pessoas  Patrimoénio fotal ha;i.tO:notes 1.000 por 1.000 estimada
(2013) (2014) (2015) habitantes habitantes
(2015) (2015)

Paul 179 87 266 43,6 135 61 196 32,1 95 58 153 25,1 15,6 9,5 6099
Ribeira Grande (SA) 334 167 501 29,4 307 163 470 27,6 228 131 359 21,1 13,4 7,7 17 017
Porto Novo 290 299 589 3328 359 275 634 36,4 318 239 557 32,0 18,2 13,7 17431
Sdo Vicente 1544 1479 3023 373 1773 1645 3418 42,2 1798 2100 3898 48,1 22,2 25,9 81014
Ribeira Brava 204 90 294 40,9 175 118 293 40,8 138 95 233 324 19,2 13,2 7182
Tarrafal (SN) 85 52 137 26,1 157 63 220 42,0 112 64 176 33,6 214 12,2 5242
Sal 956 720 1676 49,7 948 801 1749 51,8 861 785 1646 48,8 25,5 233 33747
Boavista 315 174 489 33,8 274 117 391 27,1 231 168 399 27,6 16,0 11,6 14 451
Maio 213 141 354 50,7 202 141 343 49,1 168 77 245 35,1 24,1 11,0 6980
Praia 3965 4248 8213 54,2 3897 4394 8291 54,7 4514 5855 10369 68,5 29,8 38,7 151436
Ribeira Grande (ST) 103 83 186 22,1 89 78 167 19,8 80 80 160 19,0 9,5 9,5 8415
S3o Domingos 323 282 605 43,1 394 288 682 48,6 314 243 557 39,7 22,4 17,3 14 037
S30 Lourengo dos Orgaos 55 33 88 12,3 111 52 163 22,9 148 50 198 27,8 20,8 7,0 7127
Sao Salvador do Mundo 215 48 263 30,4 218 69 287 33,2 125 70 195 22,5 14,4 8,1 8652
Santa Catarina (ST) 886 599 1485 329 815 592 1407 31,2 729 679 1408 31,2 16,2 15,0 45123
Tarrafal (ST) 331 273 604 33,0 348 258 606 33,1 387 259 646 353 21,1 14,1 18314
Sdo Miguel 183 74 257 17,5 153 77 230 15,7 216 176 392 26,7 14,7 12,0 14671
Santa Cruz 883 544 1427 54,1 1019 477 1496 56,8 1191 622 1813 68,8 45,2 23,6 26 360
Sao Filipe (Fogo) 936 492 1428 67,4 855 496 1351 63,7 901 421 1322 62,4 42,5 19,9 21194
Santa Catarina (Fogo) 113 77 190 36,0 84 68 152 28,8 108 59 167 316 20,5 11,2 5279
Mosteiros 454 178 632 67,5 394 170 564 60,2 371 198 569 60,8 39,6 21,1 9364
Brava 192 92 284 49,8 193 89 282 49,5 265 99 364 63,9 46,5 17,4 5698

Cabo Verde 12759 10 232 22991 43,8 12 900 10492 23392 44,6 13 298 12528 25 826 49,2 25,3 239 524 833
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Tabela 7: Evolugdo de crimes registados na Policia Judicidria, por tipo (Fonte: Policia Judicidria)

Crimes Sexuais 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Crime de trafico de estupef. e criminalidade organizada | 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Abuso Sexual 74 57 102 60 45 59 Droga 162 131 199 136 123 76
Agressao Sexual 143 95 112 101 115 121 Organizagdo criminosa 1 1 0 1 0 0
Tentativa de abuso sexual 5 2 10 2 0 0 Fabrico de armas proibidas 0 1 0 0 0 0
Tentativa de agressdo sexual 63 27 0 22 10 5 Detengdo ilegal de armas 4 7 10 21 21 15
Assédio sexual 5 0 0 3 1 0 Comercializagdo de armas 0 0 0 0 0 0
Outros crimes 0 5 22 32 0 0 Lavagem de capitais 0 13 4 12 7 12
Total 290 186 246 220 171 185 Outros crimes 0 35 55 114 0 0
Total 167 188 268 284 151 103
Crimes contra o patrimdnio 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Furto 0 1214 885 899 833 1597 Crimes contra vida e pessoas 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Roubo 1149 3480 3228 3203 2155 4644 Homicidios e tentativas de Homicidio 117 100 98 147 143 119
Dano qualificado 3235 4 5 6 2 3 Ofensa simples a integridade fisica 215 81 93 90 146 78
Furto qualificado 2 37 35 133 54 123 Amedgas 244 100 108 69 75 70
Dano 16 152 117 94 172 160 Abuso de armas 0 0 93 10 8 7
Outros crimes 0 201 320 186 0 0 Outros crimes 0 141 122 133 0 0
Total 4402 5088 4590 4521 3216 6527 Total 576 422 514 449 372 274
Criminalidade Econémica e Financeira | 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Falsificagdo 59 86 76 135 150 64
Burla 136 162 128 226 148 173
Passagem M/falsa 229 109 46 49 46 14
Peculato 7 3 6 4 3 1
Corupgdao 2 4 2 2 9 2
Outros crimes 0 159 84 236 0 0
Total 433 523 342 653 356 254
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Tabela 8: Evolugdo de crimes registados na Policia Judicidria, por Departamento (Fonte: Policia Judicidria)

Evolugdo dos crimes registados na PJ d nivel nacional (2001/14

Ano | DCIC (Praia) D\'If::n(ts:)" DICS (Sal) Total

2001 1696 938 120 2754
2002 2294 1402 290 3986
2003 2067 1713 372 4152
2004 2231 1611 332 4174
2005 2659 1644 525 43828
2006 3540 1466 351 5357
2007 3216 1615 780 5611
2008 3630 1 896 1062 6 588
2009 3485 1697 786 5968
2010 2808 1396 807 5011
2011 3325 2214 1169 6708
2012 4053 1371 1019 6443
2013 3428 1978 699 6 105
2014 4279 1312 800 6 391
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Tabela 9: Evolugdo de crimes resolvidos pela Policia Nacional, por Departamento (Fonte: Policia Judicidria)

Evolugdo de processo resolvidos a nivel nacional entre (2001/14)

Ano (:rcali(;) D\I;i:cI:In(tS:)o DICS (Sal) Total

2001 219 236 46 501
2002 872 323 115 1310
2003 686 476 120 1282
2004 780 483 116 1379
2005 492 363 152 1007
2006 6572 626 205 7 403
2007 1477 716 172 2 365
2008 1591 795 456 2842
2009 1406 482 436 2324
2010 701 268 209 1178
2011 369 441 261 1071
2012 432 879 538 1849
2013 557 277 829 1663
2014 576 642 615 1833
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Tabela 10: Evolugdo de detengdes feitas pela Policia Judicidria (Fonte: Policia Judicidria)

Evolugdo dos detidos por nacionalidades a nivel nacional 2012 2013| 2014 2015 2016 Evolugio das detengdes efetuadas 2012 2013| 2014 2015 2016
Cabo Verde 260 306 277 151 199 DCIC - Praia 169 179 126 99 116
DIC - Mindelo 77 106 136 40 42
5 DIC - Sal 31 55 43 26 48
NO - Boa Vista 1849 3 0 11 26
Total 277 343 305 165 232

Senegal
Guiné-Bissau 4 12 3
Bolivia 1

S3o0 Tomé e Principe 4 3

Espanha

Pl |dls

Rep. Checa

Nigéria 14 15 13
Ghana

Quénia

Holanda

Alemanha

Peru

[ T T T T T (O
=

Coreia

Gambia

Angola
Mali
Portugal

[ T T T

Suécia 1
Cuba 1
Russia 1
Brasil 10,

Venezuela 1]

Serraleoa

Italia
Total 277 343 302 176 232
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Tabela 11: Tramitagdo de processos na Policia Judicidria (Fonte: Policia Judicidria)

Policia Judicidria: Entradas de Processos delegados e averiguagées sumdrias por Departamentos (2012/16)

Fluxos Entrados 2012 2013 2014 2015 2016 Var Var Var Var Var
2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015 | 2016/2012

Processos Delegados 6443 6 105 6391 4775 7 866 -5% 5% -25% 65% 22%
Averiaguagbes sumarias 20 28 44 30 32 40% 57% -32% 7% 60%)|
Oficios Precatérios 26 20 14 28 18 -23% -30% 100% -36% -31%|
Cartas Rogatorias 2 5 8 0 150% 60% -100% -100%
Ocorréncias Diversas 5 7 5 0 40% -29% -100% -100%
Processos Disciplinares 4 7 1 0 6 75% -86% -100% 50%
Processos de Averiagagoes 0 1 0 11 -100%

Total 6 500 6173 6463 4833 7933 -5% 5% -25% 64% 22%
Policia Judicidria: Saidass de Processos delegados e averiguagdes sumdrias por Departamentos (2012/16)

Fluxos Saidos 2012 2013 2014 2015 2016 Var Var Var Var Var
2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015 | 2016/2012

Processos Delegados 1849 1663 1530 12 817 -10% -100% 738% 593%
Averiaguagbes sumarias 0 3 4 7 -100% 75%)
Oficios Precatérios 15 12 13 10 -20% -100% -23% -33%|
Cartas Rogatorias 4 1 0 0 -75% -100% -100%
Ocorréncias Diversas 3 5 0 0 67% -100% -100%
Processos Disciplinares 0 0 0 0
Processos de Averiagacoes 0 0 0 0

Total 1871 1684 0 1547 12 834 -10% -100% 730% 586%
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Tabela 12: Evolugdo de proc. resolvidos para acusagdo, arquivamento e remetidos pela Policia Judicidria (Fonte: Policia Judicidria)

Anos DCIC - Praia DIC - Mindelo DIC - Sal GLOBAL
Acusagdo | Arquivo | Remetido| TOTAL Acusagdo | Arquivo | Remetido| TOTAL Acusagdo | Arquivo | Remetido| TOTAL Acusacdo | Arquivo | Remetido| TOTAL

2001 178 16 25 219 204 18 14 236 39 3 4 46 421 37 43 501
2002 676 43 153 872 257 20 46 323 68 47 0 115 1001 110 199 1310
2003 465 66 155 686 341 21 114 476 0 806 87 269 1162
2004 656 31 93 780 306 10 167 483 108 5 3 116 1070 46 263 1379
2005 320 102 70 492 292 6 65 363 134 4 14 152 746 112 149 1007
2006 477 5 886 209 6572 293 263 70 626 0 770 6149 279 7 198
2007 796 619 62 1477 251 423 42 716 0 1047 1042 104 2193
2008 880 656 55 1591 299 478 18 795 379 77 0 456 1558 1211 73 2 842
2009 897 474 35 1406 349 129 4 482 281 156 0 437 1527 759 39 2 325
2010 534 154 13 701 226 15 27 268 171 38 0 209 931 207 40 1178
2011 267 95 7 369 224 207 10 441 198 52 11 261 689 354 28 1071
2012 307 119 16 442 260 612 7 879 205 303 30 538 772 1034 53 1859
2013 437 106 14 557 209 49 19 277 178 638 13 829 824 793 46 1663
2014 526 41 9 576 333 247 62 642 122 488 5 615 981 776 76 1833
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Tabela 13: Periodo: 01/08/15 a 31/07/16 - Movimentos de Processos no Ministério Publico (da drea criminal) — Fonte: CSMP

Comarca T’::;:;T;o Entrados Acusados Arquivados Remetidos Tr:gilst/a:l;s

Ribeira Grande 1212 352 65 291 3 1205
Porto Novo 894 447 256 251 0 834
Paul 130 138 35 94 0 129]
Sao Vicente 9259 4741 830 3698 3 9471
Sao Nicolau 695 341 125 625 0 286
Sal 6 894 2106 578 1434 1 6 987
Boa Vista 1627 472 34 374 0 1691
Maio 198 223 44 203 0 174
Praia 56 725 15201 14123 7053 45 63 705
Sao Domingos 1097 316 81 165 2 1165
Santa Cruz 3870 1746 549 865 1 4201
Santa Catarina 4394 971 275 1437 7 3646
Tarrafal 4191 938 159 683 7 4270
Sao Filipe 4078 1000 443 995 0 3640
Mosteiros 800 432 194 321 0 717
Brava 81 223 44 203 0 71

Cabo Verde 96 145 29756 4891 18 739 69| 102 202
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Tabela 14: Periodo: 01/08/15 & 31/07/16 - Movimentos de Processos no Ministério Publico (crimes VBG) — Fonte: CSMP

Comarca T’::;:;T;o Entrados Acusados Arquivados Remetidos Tr:gilst/a:l;s

Ribeira Grande 168 47 10 14 0 191
Porto Novo 86 73 106 11 0 42
Paul 13 9 7 4 0 11
Sao Vicente 628 349 85 195 1 696
Sao Nicolau 61 33 32 59 0 3
Sal 142 309 209 42 0 200
Boa Vista 155 83 2 8 0 228
Maio 11 13 5 8 0 11
Praia 4743 1400 135 448 1 5559
Sao Domingos 84 43 33 15 0 79|
Santa Cruz 57 145 97 49 1 56|
Santa Catarina 545 37 34 149 0 399|
Tarrafal 558 114 5 33 0 634
Sao Filipe 300 171 118 123 0 230
Mosteiros 53 59 44 8 0 60
Brava 11 40 17 15 0 19|

Cabo Verde 7615 2925 939 1181 2 8418
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Tabela 15: Evolugdo de entrada de processos no Ministério Publico (Fonte: CSMP e cdlculos prdprios)

L. Racio Racio Racio
Variagao
Comarca Populagao| Entrados | Entrados | Entrados 2015/16 - Entrados por|Entrados por|Entrados por
(2015) | 2013/2014 | 2014/2015 | 2015/2016 2013/14 1.000 hab 1.000 hab 1.000 hab
(2013/2014) | (2014/2015) | (2015/2016)

Praia 159 851 10938 14 029 15201 39% 68,4 87,8 95,1
Sal 33747 2289 2083 2106 -8% 67,8 61,7 62,4
Sdo Vicente 81014 3796 3268 4741 25% 46,9 40,3 58,5
Brava 5698 168 313 332 98% 29,5 54,9 58,3
Mosteiros 9364 476 420 432 -9% 50,8 449 46,1
Cabo Verde 524 833 17 667 20113 22812 29% 33,7 38,3 43,5
Santa Cruz 42 139 1461 1703 1746 20% 34,7 40,4 41,4
Sdo Filipe (Fogo) 26 473 1062 930 1000 -6% 40,1 35,1 37,8
Boavista 14451 567 489 472 -17% 39,2 33,8 32,7
Maio 6980 334 275 223 -33% 47,9 39,4 31,9
Tarrafal (ST) 32985 222 1638 938 323% 6,7 49,7 28,4
Sdo Nicolau 12 424 551 419 341 -38% 44,3 33,7 27,4
Porto Novo 17431 438 550 447 2% 25,1 31,6 25,6
Paul 6 099 173 142 138 -20% 28,4 23,3 22,6
Sao Domingos 14 037 462 360 316 -32% 32,9 25,6 22,5
Santa Catarina (ST) 45123 1202 860 971 -19% 26,6 19,1 21,5
Ribeira Grande (SA) 17.017 464 401 352 -24% 27,3 23,6 20,7
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Tabela 16: Quadro de pessoal do Ministério Publico 2015/2016 (Fonte: CSMP)

Oficial de Apoio

Comarcas Magistrados Sec. Judicial Escrivao Ajud. Escrivao A .
Diligéncia Operacional

PGR

CSMP

Servigo de Inspecao
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Ribeira Grande
Porto Novo
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Tabela 17: Quadro de Magistrados da Magistratura Judicial (Fonte: CSMJ, Relatdrio sobre Estado da Justica 2015/2016

1. Magistrados Judiciais Juizes Conselheiros 10 Juizes de Comissdo de servigo
Em fungGes Juizes Desembargadores 6 Juizes.conselheiros
STJ 6 Juizes de Direito 39 Juizes desembargadores 5
Tribunais de Comarca 33 Juizes Adjuntos 2 Total
Tribunais Fiscais e Aduaneiros 2
Assistentes 7 Servigos de Inspe¢ao Licebca de longa duragdo
Total 48 Juiz Conselheiro 1 Licenga sem vencimento 1
Juiz Desembargador 1 Exoneragdo 1
Juiz Adjunto 1
2. Oficiais de Justica (carreira) 2. Oficiais deJustica (contratados) Comissao de servigo
Secretdrios judiciais 10 Secretdrios judiciais 0 Escrivaes de direito 2
Escrivdes dedireito 44 Escrivdes de direito
Ajudantes de escrivdao 60 Ajudantes de escrivdao 0
Oficiais de diligéncias 55 Oficiais dediligéncias 36
Total 169 Total 39
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Tabela 18: Movimento Processual nos Tribunais de Comarca 2015/2016 — Area Criminal (Fonte: CSMJ)

12 JCrime Praia 842 465 1307 477 12 489 818 102,6% 36,5%
22 JCrime Praia 222 517 739 484 5 489 250 93,6% 65,5%
32 JCrime Praia 343 349 692 372 0 372 320 106,6% 53,8%
42 JCrime Praia 26 529 555 490 33 523 32 92,6% 88,3%
12 JCrime S.Vicente 358 523 881 470 26 496 385 89,9% 53,3%
29 JCrime S.Vicente 216 538 754 597 40 637 117 111,0% 79,2%
JCrime Santa Catarina 158 344 502 270 16 286 216 78,5% 53,8%
Santa Cruz 636 467 1103 385 0 385 718 82,4% 34,9%
JCrime S.Filipe 240 504 744 531 7 538 206 105,4% 71,4%
Ribeira Grande 173 130 303 119 0 119 184 91,5% 39,3%
JCrime Sal 149 459 608 525 0 525 83 114,4% 86,3%
Tarrafal 107 250 357 270 0 270 87 108,0% 75,6%
Sao Domingos 87 127 214 72 3 75 139 56,7% 33,6%
Maio 16 76 92 85 0 85 7 111,8% 92,4%
Mosteiros 53 173 226 195 0 195 31 112,7% 86,3%
Brava 26 184 210 164 0 164 46 89,1% 78,1%
Porto Novo 42 207 249 191 0 191 58 92,3% 76,7%
Paul 100 80 180 165 4 169 11 206,3% 91,7%
S.Nicolau 26 108 134 117 0 117 17 108,3% 87,3%
Boa Vista 76 111 187 95 3 98 89 85,6% 50,8%
Total 3896 6141 10037 6074 149 6223 3814 98,9% 60,5%
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Tabela 19: Movimento Processual nos Tribunais de Comarca 2015/2016 — Area Civel (Fonte: CSMJ)

12 JCrime Praia 333 264 597 230 0 230 367 87,1% 38,5%
22 ]JCrime Praia 616 228 844 198 5 203 641 86,8% 23,5%
32 JCrime Praia 508 289 797 231 0 231 566 79,9% 29,0%
42 JCrime Praia 396 264 660 287 4 291 369 108,7% 43,5%
J. de F e Menores 862 671 1533 719 3 722 811 107,2% 46,9%
J.de Trabalho 756 473 1229 462 2 464 765 97,7% 37,6%
12 JCrime S.Vicente 653 301 954 392 0 392 562 130,2% 41,1%
22])Crime S.Vicente 768 265 1033 329 2 331 702 124,2% 31,8%
JCrime Santa Catarina 283 333 616 360 9 369 247 108,1% 58,4%
Santa Cruz 569 84 653 199 0 199 454 236,9% 30,5%
JCrime S.Filipe 624 465 1089 453 0 453 636 97,4% 41,6%
Ribeira Grande 279 96 375 99 0 99 276 103,1% 26,4%
JCrime Sal 575 448 1023 566 1 567 456 126,3% 55,3%
Tarrafal 420 172 592 193 0 193 399 112,2% 32,6%
S3o0 Domingos 74 63 137 53 0 53 84 84,1% 38,7%
Maio 73 70 143 113 0 113 30 161,4% 79,0%
Mosteiros 78 129 207 130 0 130 77 100,8% 62,8%
Brava 284 54 338 196 0 196 142 363,0% 58,0%
Porto Novo 112 117 229 117 0 117 112 100,0% 51,1%
Paul 42 44 86 62 0 62 24 140,9% 72,1%
S.Nicolau 78 89 167 88 1 89 78 98,9% 52,7%
Boa Vista 206 195 401 145 0 145 256 74,4% 36,2%
Total 8589 5114 13703 5622 27 5649 8054 109,9% 41,0%
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Tabela 20: Movimento Processual nos Tribunais de Comarca 2015/2016 — TOTAL (Fonte: CSMJ)

Praia 4904 4049 8953 3950 64 4014 4939 97,6% 44,1%
S.Vicente 1995 1627 3622 1788 68 1856 1766 109,9% 49,4%
Santa Cruz 1205 551 1756 584 0 584 1172 106,0% 33,3%
S.Filipe 864 969 1833 984 7 991 842 101,5% 53,7%
Sal 724 907 1631 1091 1 1092 539 120,3% 66,9%
Tarrafal 527 422 949 463 0 463 486 109,7% 48,8%
Santa Catarina 441 677 1118 630 25 655 463 93,1% 56,4%
Ribeira Grande 452 226 678 218 0 218 460 96,5% 32,2%
Boa Vista 282 306 588 240 3 243 345 78,4% 40,8%
S3o0 Domingos 161 190 351 125 3 128 223 65,8% 35,6%
Brava 310 238 548 360 0 360 188 151,3% 65,7%
Porto Novo 154 324 478 308 0 308 170 95,1% 64,4%
Mosteiros 131 302 433 325 0 325 108 107,6% 75,1%
S.Nicolau 104 197 301 205 1 206 95 104,1% 68,1%
Maio 89 146 235 198 0 198 37 135,6% 84,3%
Paul 142 124 266 227 4 231 35 183,1% 85,3%
Total 12485 11255 23740 11696 176 11872 11868 103,9 49,3%
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Tabela 21: Movimento Processual no Supremo Tribunal de Justica 2015/2016 — TOTAL (Fonte: CSMJ)

Civeis 679 230 909 229 229 680
Crimes 345 231 576 80 80 496
Contencioso Administrativo 215 55 270 57 57 213
Diversos 25 8 33 19 19 14
Inc. de suspeigao 3 7 5
Recurso derevisdao 4 3
Pedido de Escusa 5 6 6 1
Habeas Corpus 0 23 23 23 23 0
Fiscalidade Preventiva 0 0
Fiscalidade Abstrata 7 7 0
Fiscalidade Concreta 11 11 11 11 0
Recursos de Amparo 9 9 9 9 0
Total 1303 553 1856 417 27 444 1412
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7.3. Anexo 03 - Questionario utilizado no inquérito a populacio

1. Caracterizacao da amostra

1.1.1dade:
1.2.Sexo:

e Masculino
e Feminino
1.3.Estado Civil:

Solteiro
Casado
Divorciado
Unido de Facto
1.4.Municipio onde nasceu:

1.5.Municipio onde reside:

1.6.Local de residéncia habitual:

e Rural
e Urbano
1.7.Ha quantos anos reside no municipio

1.8. Nivel de escolaridade:

e NUNCA FREQUENTOU

e PRE-ESCOLAR

e ALFABETIZACAO

e ENSINO BASICO .

e SECUNDARIO

e CURSOMEDIO

e BACHAREL OU SUPERIOR
1.9.Situagao laboral

e Desempregado

e Trabalhador de administracdo publica

e Trabalhador do sector empresarial privado

e Trabalhador do sector empresarial do Estado

e Trab. POR CONTA PROPRIA COM PESSOAL AO SERVICO
e Trab. POR CONTA PROPRIA SEM PESSOAL AO SERVICO

e Trabalhador familiar sem remuneracao
e Trabalhador em casa de familia
e Membro de cooperativa de produtores
e Outra Situacao
1.10.Se trabalha, em qué ramo de atividade (CAE)
o () Agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca

e | Industrias extractivas
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o 2 Industrias Transformadoras
e 3 Electricidade, gas, vapor, dgua quente e fria e ar frio
e 4 Captagdo, tratamento e distribui¢do de dgua, saneamento, ges
o 5 Construcdo
e 6 Comeércio por grosso e a retalho; repara¢do de veiculos autom
e 7 Transportes e armazenagem
e 8§ Alojamento e restauragdo (restaurante e similares)
e 9 Actividade de informag¢do e de comunicagdo
o [0 Actividades financeiras e de seguros
e |1 Actividades imobilidrias
o |2 Actividades de consultoria, cientificas, técnicas e similare
o 3 Actividades administrativas e dos servigos de apoio
e |4 Administra¢do publica e defesa, seguranga social obrigatori
e |5 Educacdo
e |6 Sauide humana e acgdo social
e |7 Actividades artisticas, de espectdculos, desportivas e recre
e |8 OQOutras actividades de servigos
o |9 Actividades das familias empregadoras de pessoal doméstico e
e Produgdo de bens, servigos pelas familias para o uso proprio
1.11.Namero de pessoas no agregado familiar
1.12.Rendimento médio mensal do agregado familiar
e <20.000%00
o >=20.000800 e < 50.000800
o >=50.000300 e <100.000300
e >=]00.000300 e <150.000$00
o >=]150.000300
1.13.J4 teve de recorrer a justi¢a?
o Sim
e Nao
1.14.Se sim; ha quanto tempo?
1.15.Que tipo de processo?
o Civel
o Criminal
o . Administrativo
o Fiscal
e Laboral
e Qutro (especificar)
1.16.Ja foi condenado em algum processo judicial criminal nos ultimos 10 anos?
o Sim
e Ndo
1.17.Se sim, qual foi a pena?
e Prisdo efectiva 2 quanto tempo? (Escala: inf 03 anos, sup 03 anos)
o Multa
e Qutra (especificar)
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1.18.Se prisdo efectiva, quanto tempo?
o Inferior ou igual a 03 anos
e Superior a 03 anos
1.19.Teve ou tem familiares presos?
o Sim
e Nao
1.20.Se sim, qual o grau de parentesco?

1.21.Se sim, em prisdo:
e Preventiva
o FEfetiva

2. Acesso a justica

2.1.A partir do local da sua residéncia, se tiver que caminhar, quanto tempo levaria

para chegar até os seguintes servicos:

Menos de

Servigos 10

Policia Nacional

10-30mn  30mn-1hr Vaisde
mn 1hr

Policia Judiciaria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Insténcia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo Verde

2.2.Quantas vezes jarecorreu, por sua propria iniciativa, as seguintes entidades:

Nenhuma

Servigos
vez

Policia Nacional

1-2 vezes

Mais de 5
vezes

3-5 vezes

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Instdncia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo Verde
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2.3.Quanto lhe custou, no total, ter recorrido as entidades abaixo?

Menos de 1.000$00-

Servigos

10.000$000 Mais de

Policia Nacional

1.000500 10.000500

-50.000500  50.000500

Policia Judiciaria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Instdncia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo Verde

2.4. Face ao resultado obtido, considera que o valor pago foi:

Muito elevado
Elevado
Razoavel / Justo
Baixo

Muito baixo

3. Desempenho do Sistema da Justica

3.1.Quando recorreu as.entidades abaixo, o seu problema foi resolvido ou nao?

Resolvido

Servigos Resolvido

Nao resolvido

Policia Nacional

parcialmente

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Instdncia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo Verde
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3.2.Se o seu problema foi resolvido, na sua opinido como avalia a solug¢do/decisao?

Servigos Boa Razoavel Ma
Policia Nacional

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Insténcia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem
Ordem dos Advogados de Cabo Verde

3.3.De uma forma geral, qual ¢ a sua percegdo sobre o tempo deresposta das entidades
abaixo?

Muito Muito
rapido

Servigos Demorado  Razoavel Rapido
demorado

Policia Nacional

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Insténcia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde

3.4.E no seu caso-especifico, qual a avaliagao que faz do tempo de resposta das
entidades abaixo (isto €, caso ja tenha recorrido a alguma delas).
Muito Muito

i D R avel Rapi ..
Servigos demorado emorado azoave apido T

Policia Nacional

Policia Judiciaria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Insténcia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde
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3.5.Caso ja tenha recorrido a algum dos Tribunais abaixo, quanto tempo levou até ter
uma decisao final?

Menosde1l Entrelano Entre 3 anos Mais de 5
ano e 3 anos a5 anos anos

Servigos

Tribunal de Primeira Instdncia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

3.6.De forma geral, o atendimento na rece¢do/no balcdo, que recebeu nas entidades
abaixo foi:

. . . . Muito
Satisfatori  Insatisfat

Servigos Excelente Bom insatisfato

o orio

rio
Policia Nacional

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Insténcia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde

3.7.No caso de ter,escolhido as op¢des insatisfatorio ou muito insatisfatério, indique
quais foram as razoes:
e Tempo de espera,.
e Atitude incorreta por parte dos funcionarios
e Informagdes deficientes
e Qutras (indique quais)
e Condi¢des do espaco
e Outro (especificar)

3.8.Qual o seu grau de confianga nas entidades abaixo?

Nao confio
muito

Servigos Nao confio

Policia Nacional

Policia Judicidria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Instdncia
Tribunal Fiscal e Aduaneiro
Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Pagina 275 de 294



ESTUDO SOBRE ESTADO DA JUSTICA EM CABO VERDE — 2017

Servigos

Confio Mais ou - . N3o confio
N3o confio

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde

muito menos muito

Servigos Prisionais

Servigos de Reinsergdo Social

3.9.Se ja foi condenado em algum processo (ou teve algum familiar condenado),
considera que o desempenho das entidades abaixo foi...

Servigos

Muito

Bom Razoavel Mau
bom

Policia Nacional

Policia Judiciaria

Policia Municipal

Tribunal de Primeira Instdncia

Tribunal Fiscal e Aduaneiro

Supremo Tribunal

Casa do Direito

Centro de Arbitragem

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde

Servigos Prisionais

Servigos de Reinsergdo Social

3.10.Se ja esteve preso (ou teve algum familiar preso), como avalia os servigos
prisionais (cadeias) nos.seguintes aspetos:

Servigos

Muito ) Muito
Bom Razoavel \ED
bom mau

Cumprimento da Lei

Respeito aos Direitos dos Presos

Condigdes fisicas de alojamento

Alimentagéo

Gestdo de visitas de familiares e
amigos

Aplicagdo de medidas disciplinares

Protegdio da integridade fisica

Acesso a cuidados de satde

Acesso a formagdo ou outras
atividades de reinser¢do

Acesso a instdncias judiciais
enquanto este preso (Advogados,
Tribunais, Procuradoria, Provedor
de Justica, etc.)
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3.11. Se ja esteve preso (ou teve algum familiar preso), como avalia os servicos de
reinsercao social nos seguintes aspetos:

Servigos Razoavel

Relacionamento com técnicos do
Servigo

Competéncia dos técnicos do
Servigco

Atividades realizadas pelo servigo
de reinsergdo
Promocgdo/facilitagéo de
formacgdbes para geragdo de
rendimento

Apoio na facilitagéo de contactos
com familiares

Impacto das atividades realizadas
pelo servico de reinser¢do na sua
reinser¢do na sociedade

4. Percecao geral sobre a Justica

4.1.Em caso de algum litigio ousituacdo de inseguranca / de necessidade de proteger um
direito seu, sabe como proceder ¢ a quem deve recorrer?

e Sim
e Nio
4.2. Sabe como contactar as entidades competentes (n°s de telefone ou outros?)
e Sim
e Nio

4.3.Como avalia globalmente o sector de justica?
e Muitobom
e Bom

Satisfatorio
o  Insatisfatorio
e Muito insatisfatéorio

4.4 Na sua perspetiva o que deve ser feito para melhorar o sistema de justica? Indique
trés aspetos prioritarios.
1)
2)
3)
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7.4. Anexo 04 - Relatorio do inquérito a populacio em geral

(Anexo separado)
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7.5. Anexo 05 — Questionario utilizado no inquérito aos atores do sistema

1. Caracterizacio da amostra

1.1. Idade:
1.2.Sexo:

e Masculino

e Feminino

1.3.Formagao académica:

DOUTORAMENTO
POS-GRADUACAO/MESTRADO
LICENCIATURA

CURSO MEDIO

ENSINO SECUNDARIO

ENSINO BASICO

1.4.Categoria profissional atual

L.5.
1.6.

Advogado

Magistrado Judicial

Magistrado do Ministério Publico

Oficial de Justica

Quadro da Policia Judiciaria

Quadro dos Servigos Prisionais ¢ de Reinser¢ao Social

Quadro dos Servigos.Centrais do Ministério da Justi¢a e do Trabalho
Outro (especificar)

Hé quantos anos exerce esta categoria profissional
Municipio onde trabalha:

R?* Grande SA
Paul

Porto Novo
Sao Vicente
R? Brava
Tarrafal SN
Sal

Boavista
Maio

Tarrafal ST
Santa Catarina ST
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e Santa Cruz

e Praia

e S3o Domingos

e S3o Miguel

e S3o Salvador do Mundo
e Sio Lourenco dos Orgéos
e R*(Grande ST

e Mosteiros

e Sao Filipe

e Santa Catarina FG

e Brava

2. Politicas publicas para o setor da Justica em Cabo Verde

2.1.Concorda ou discorda das afirmagdes abaixo?

Discordo \E]
Concordo fortemente

Questoes Concordo Discordo o

fortemente .
sel

Nos ultimos 10 anos, os
sucessivos governos tém tido
uma visdo clara para o setor da
justica em Cabo Verde

As prioridades definidas pelos
sucessivos governos nos ultimos
10 anos tém sido de acordo com
as reais necessidades do setor da
justica

Os recursos financeiros alocados
tém sido coerentes com as
prioridades definidas para o
setor da justica

Os recursos humanos alocados
tém sido adequados as
prioridades definidas para o
sector da justica

Os recursos humanos alocados
tém sido suficientes para dar
resposta as necessidades do
sector da justica

A formacgdo dos recursos
humanos alocados tem sido
adequada as necessidades do
sector da justica

O investimento em estruturas
fisicas (edificios) tem sido
adequado as necessidades do
sector da justica
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Mais ou Discordo [\VE

Concordo menos Discordo fortemente o

sei

o) ncor:
Questoes fortemente Concordo

O investimento em tecnologias
de informagdo e comunicagdo
tem sido adequado as
necessidades do sector da Justica
As politicas para o sector
prisional e reinsergdo social tém
sido adequadas as necessidades
desse sector

Os investimentos no sector
prisional e reinser¢do social tém
sido adequados as necessidades
desse sector

Os investimentos na Policia
Judicidria tém sido adequados as
necessidades do sector

Os investimentos na Policia
Nacional tém sido adequados as
necessidades do sector

2.2.IMPACTO - Desde 2010 foram introduzidas um conjunto de reformas no sistema
da justica em Cabo Verde. Como considera que evoluiram os seguintes aspectos,
nos ultimos 05 anos:

Melhor Melhor Ficou Piorou Piorou Nao

ou ouum na um muito  sabe/N.

muito pouco mesma  pouco R.

O nivel de paz social
O sentimento de seguranga por parte dos
cidaddos
O nivel de facilidade de acesso dos
cidaddos a justica
O custo de acesso dos cidaddos a justica
A qualidade e eficiéncia da Assisténcia
Judicidria gratuita a cidaddos sem recursos
A'eficiéncia e o desempenho global dos
Advogados
O tempo de resposta das Procuradorias
O tempo de instrugdo dos processos nas
Procuradorias
A eficiéncia de funcionamento das
secretarias do Ministério Publico
(Procuradorias)
O tempo de resposta dos Tribunais de
Primeira Instdncia
A qualidade das decisées nos Tribunais de
Primeira Instdncia
A eficiéncia de funcionamento das
secretarias dos Tribunais
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Melhor Melhor Ficou Piorou Piorou Nao

ou ou um na um muito  sabe/N.

muito pouco mesma  pouco R.

O tempo de resposta dos Tribunais de
Relacdo

O tempo de resposta do Supremo Tribunal
de Justica

A eficdcia dos servigos prisionais no
cumprimento da sua missdo

A eficdcia dos servicos de reinsercdo social

3. Avaliacao da situacao da Justica em Cabo Verde

3.1.Neste momento, como avalia, globalmente. o desempenho.dos servicos abaixo?

Servigos Bom Razoavel Mau

Policia Nacional

Policia Judicidria

Policia Municipal

Procuradorias de Comarca

Servigos de Secretaria do Ministério
Publico (Procuradorias)

Servicos de Secretaria dos Tribunais
Tribunais de Primeira Instdncia
Tribunal Fiscal e Aduaneiro
Tribunal de Relagdo de Barlavento
Tribunal de Relag¢do de Sotavento
Supremo Tribunal de Justica (STJ)
Tribunal Constitucional

Conselho Superior de Magistratura
Judicial (Juizes)

ConselhoSuperior do Ministério
Publico (Procuradores)

Servigo de Inspe¢do da
Magistratura Judicial

Servigo de Inspegdo do Ministério
Publico

Casas do Direito

Centros de Arbitragem das Cdmaras
de Comércio

Ordem dos Advogados de Cabo
Verde

Servigos Prisionais

Servigos de Reinsergdo Social
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3.2.Neste momento, como avalia os seguintes aspetos relacionados com a
administracdo da justica em Cabo Verde

Razoavel

Rapidez dos processos

Custas dos processos

Justica das decisGes

Proximidade dos servigos
Atendimento ao publico

Capacidade técnica dos intervenientes
Confianga nos profissionais

Garantias de defesa

Adequacgdo das leis

3.3.Avalie as situacdes abaixo, quanto ao grau em que contribuem para os problemas
da justica em Cabo Verde, sendo 1 = Contribuem pouco e.5 = Contribuem muito:

Problema/Causa 1 2 3 4 5
1.Morosidade processual
1.1.Nos tribunais de 1°

instdncia
1.1.1. Civeis
1.1.2. Criminais
1.1.3. Do Trabalho
1.1.4. Menores e Familia
1.1.5. Fiscais e Aduaneiros
1.2.Tribunais da Relacdo
1.2.1. Sotavento
1.2.2. Barlavento
1.3.Supremo Tribunal de Justica
1.4.Tribunal Constitucional
1.5.Ministério Publico
1.5.1.. Acg¢do Penal
1.5.2. Intervengdo Civel
2. Pendéncia processual
2.1.Nos tribunais de 1°
instdancia
2.1.1. Civeis
2.1.2. Criminais
2.1.3. Do Trabalho
2.1.4. Menores e Familia
2.1.5. Fiscais e Aduaneiros
2.2.Tribunais da Relacado
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Problema/Causa
2.2.1. Sotavento
2.2.2. Barlavento
2.3.Supremo Tribunal de Justica
2.4.Tribunal Constitucional
2.5.Ministério Publico
2.5.1. Acgao Penal
2.5.2. Intervencao Civel
3. Qualidade das decisoes e
despachos
3.1.Nos tribunais de 1°
instincia
3.1.1. Civeis
3.1.2. Criminais
3.1.3. Do Trabalho
3.1.4. Menores e Familia
3.1.5. Fiscais e Aduaneiros
3.2.Tribunais da Relacdo
3.2.1. Sotavento
3.2.2. Barlavento
3.3.Supremo Tribunal de Justica
3.4.Tribunal Constitucional
3.5.Ministério Publico
3.5.1. Accao Penal
3.5.2. Intervencgdo Civel
4. Acesso a justica
4.1.Nos tribunais de 1°
instdancia
4.1.1. Civeis
4.1.2. Criminais
4.1.3. De Trabalho
4.1.4. Menores e Familia
4.1.5. Fiscais e Aduaneiros
4.2.Tribunais da Relacdo
4.2.1. Sotavento
4.2.2. Barlavento
4.3.Supremo Tribunal de Justica
4.4 Ministerio Publico
4.4.1. Accao Penal
4.4.2. Intervencdo Civel

5. Legislacdo
desadequada/deficiente

1

2

3

4

)
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Problema/Causa 1 2 3 4 5

6. Deficiéncias na Assisténcia
Judiciaria

7. Deficiente funcionamento
do sistema prisional

8. Deficiente funcionamento
da Reinser¢do Social

9. Deficiente funcionamento
dos Servicos de Registo e
Notariado

10. Fraca implantacgdo e
desenvolvimento dos meios
alternativos de resolugdo de
litigios
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3.4.A morosidade processual e a lentiddo tém sido apontados como um dos maiores
desafios da Justica em Cabo Verde. Das possiveis causas abaixo, selecione uma e
apenas uma, que considera que mais contribui para a lentidao e morosidade da justica

no pais:

o Quadro legal/regulamentar aplicavel a administragdo da Justi¢a, inadequado para
a realidade do pais

o Deficiente funcionamento das Casas de Direito

° Ineficacia de solugdes alternativas de resolugdo de conflitos (Casas de Direito,
Centros de Arbitragem)

. Deficiente funcionamento dos Servigos de Registo e Notariado

. Lentidao e ineficacia das Policias na investigacao dos crimes

. Inexisténcia de posto da Policia Judiciaria no Municipio:..

. Fraca qualidade da Assisténcia Judiciaria gratuita para pessoas desfavorecidas

. Numero insuficiente de Procuradores na Comarca...

. Deficiente qualidade técnica dos Procuradores...

. Procedimentos ineficientes de tramita¢ao processual

. Infraestruturas e instalagdes insuficientes / inadequadas (Procuradorias e
Tribunais)

o Numero insuficiente de Juizes nos Tribunais de Primeira Instincia

o Deficiente qualidade técnica dos Juizes dos Tribunais de Primeira Instancia

o Baixa produtividade dos Procuradores

o Baixa produtividade dos Juizes de Primeira Instancia

o Baixa produtividade dos Juizes do Supremo Tribunal de Justica

o Deficiente funcionamento das secretarias do Ministério Publico

o Deficiente qualificagao dos recursos humanos, a nivel dos Procuradores

o Deficiente qualifica¢do dos recursos humanos, a nivel dos Juizes

o Deficiente qualifica¢do dos recursos humanos, a nivel das Secretarias Judiciais

o Insuficiente nivel de especializagdo dos Tribunais

. Deficiente funcionamento das secretarias dos Tribunais

. Deficiente funcionamento dos Servigos de Inspe¢ao da Magistratura Judicial

. Deficiente funcionamento dos Servigos de Inspe¢ao do Ministério Publico

. Deficiente funcionamento do Conselho Superior de Magistratura Judicial
(CSMJ)

. Deficiente funcionamento do Conselho Superior do Ministério Publico (CSMP)

. Numero insuficiente de Juizes nos Tribunais de Relagao

. Deficiente qualidade técnica de Juizes nos Tribunais de Relacao

. Inexisténcia de Tribunal de Pequenas Causas

o Ineficéacia dos Servicos de Reinser¢do Social
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3.5.Diga qual a sua opinido sobre as seguintes questdes. Pode optar por responder apenas
sobre aquelas em relagdo as quais tenha opinido formada ou sejam do seu

interesse/conhecimento.

I. Tribunais de Pequenas

a) Concorda com a sua existéncia?

b) Se respondeu SIM a questao a), concorda com a actual configuragao

legal? SIM NAO

SIM

Causas:

NAO

¢) Se NAO concorda com a configuracio actual, que alteragdes proporia (pode indicar

todas as op¢des que entender pertinentes):

- Aumentar o valor da causa em matéria civel da competéncia desses tribunais:
- Aumentar a moldura penal dos crimes da competéncia. desses tribunais:
- Estabelecer a competéncia para determinados tipos especificos de crimes:

- Criar um processo proprio, mais expedito e simplificado, em matéria civel e

criminal:

- Outras alteracdes. Especifique:

d) Deve existir algum outro tipo de instincia para as pequenas causas:

NAO

e) Se SIM, que tipo de instancia? Especifique:

SIM

f) Quais seriam as Pequenas Causas para essa instancia: -

II. Tribunais de Relacao:
a) Concorda com o actual nimero de juizes:

SIM

NAO
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b) Se NAO, qual seria o niimero adequado?:

C) Os Tribunais de Relagdo devem organizar-se em sec¢ées?:  SIM NAO

III.  Conselhos Superiores das Magistraturas

a) Concorda com a separacdo dos Conselhos das duas Magistraturas:

NAO

b) Se SIM, concorda com a sua actual composicao: '

NAO

¢) Se responder NAO a questdo b), qual seria a composi¢io adequada?

- S6 Magistrados de carreira eleitos pelos seus pares:

- Maioria de Magistrados de carreira eleitos pelos seus'pares:

- Menor numero de elementos de nomeagao parlamentar:;
- Maior ntimero de elementos de nomeagao parlamentar:

d) Concorda com a Presidéncia do CSMP pelo PGR?
NAO

SIM

e) Concordaria com a Presidéncia:do CSM1I.pelo Presidente do STJ? SIM

IV. Casas do Direito

a) Concorda com a sua existéncia? SIM

NAO

b) Concorda com a sua existéncia, mas o seu actual quadro legal deve ser

aperfeicoado?

¢) Que aperfeicoamentos sugere?

SIM

NAO

d) Os objectivos das Casas do Direito podem ser atingidos através da

Mediagao/Conciliagdo por outras

entidades:

e) Quais?
- Ordem dos Advogados:

- Policia Nacional:
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- Ministério Publico:

- ICIEG:

- Outros. Especifique:

V. Tribunais de Execuciao de Penas

a) Concorda com a sua existéncia/instalagao? SIM NAO
b) Se SIM, quantos:
- Um com abrangéncia nacional:

- Um para Barlavento e outro para Sotavento:

¢) Poderiam ser substituidos por Juizos de Execucao de Penas:

VI.  Notificacao electronica de actos processuais civeis:

a) Concorda com a introducao desse mecanismo? SIM NAO
b) Esse mecanismo deve ser: OBRIGATORIO
OPCAO DAS PARTES

VII.. Meios alternativos de resolucao de litigios
a). Concorda com a aposta nesses mecanismos? SIM NAO

b) De que forma se pode tornar a Media¢cdo uma forma eficaz de combate a
litigiosidade judicial? Indique trés propostas de medidas nesse sentido:

1.
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VIII. Adequacio legislativa
a) Que aspectos da legislacdo em vigor carecem de alteragdo na dptica da celeridade
processual? Indique os aspectos que considera mais relevantes (acrescente as linhas

e nimeros que entender necessarios):
1.

b) Considera prioritaria/necessaria a alteracao de:

1. Coédigo de Processo do Trabalho:

2. Lei do Contencioso Administrativo:

3. Outros. Especifique:

IX. Acrescente aqui qualquer comentario que considere pertinente. Introduza
as linhas que entender necessarias:

Muito obrigado pela sua disponibilidade e contribuicao!
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7.6. Anexo 06 - Relacio de entidades representadas no workshop de socializacao

(4 ser inserido, apos o workshop)
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7.7. Anexo 07 — Relacido de entidades contactadas

1 Assoc. Guardas Prisionais Manuel Gongalves 19/04 - Praia
2 Cadeia Central da Praia Paulo Tavares (Diretor) 19/04 - Praia
3 Cadeia Central de Ribeirinha (SV) Vanda Santos (Diretora) 05/05 —S3o
Vicente
4 Cadeia Regional do Fogo José Montrond (Diretor 17/05 - Fogo
Interino)
Cadeia Regional do Sal Anildo Lima (Diretor) 28/04 - Sal
6 Camara de Comércio, Ind. e Serv. Spencer Lima (Presidente) 07/04 — Praia
Sotavento
Camara Municipal de Sta. Catarina do Fogo | Alberto Nunes (Presidente 18/05 — Fogo
8 Centro de Arbitragem CCISS Sheila Spencer 07/04 — Praia
(Responsavel)
9 Centro Orlando Pantera Paula Fortes 20/04 - Praia
(Coordenadora)
10 | Comissao Nacional Direitos Humanos e Zaida Freitas (Presidente) 19/04 — Praia
Cidadania
11 CSMJ Maria Teresa Evora 06/04 - Praia
(Presidente)
12 | Instituto CaboVerdeano da Infancia e Vanilda Correia 19/05 - Fogo
Adolescéncia (Fogo) (Coordenadora)
13 |Instituto Caboverdeano para a Igualdade e |Rosana Almeida 20/04 — Praia
Equidade de Género (Presidente)
14 | MAI (DGAI) Cila Russo (Diretora) 05/04 — Praia
15 | MAI (DGPOG) Francisco Brito (Diretor) 05/04 — Praia
16 | MAI(PN) Emanuel Estaline Moreno 06/04 — Praia
(Diretor Nacional)
17 | MAI(PN) Jodo Nascimento Santos 27/04 - Sal
(Comandante Regional)
18 | MAI(PN) Roberto Fernandes 19/05 - Fogo
(Comandante Regional)
19 | MJ (Coordenador SlJ) Sim3o Santos 21/06 —S3o
(Coordenador) Vicente
20 MJ (DGPJ) Benvindo Oliveira (Diretor) 04/04 - Praia
21 | MJ (DGPOG) Fernando Tavares 04/04 - Praia
22 | MJ (DGRNI) Paulo Pina (Conservador) 19/05 - Fogo
23 | MJ (DGRNI) Rita Ramos (Diretora 18/04 - Praia
Nacional)
24 | MJ (DGRNI) Francisca Lopes e Fatima 27/04 - Sal
Monteiro
25 | MJ (DGSPRS) Julia Reis 17/04 - Praia
26 | MJ (Diregao Geral do TRabalho) Miguel dos Santos (Diretor) 07/04 - Praia
27 | MJ (Ministra) Janine Lélis 04/04 - Praia
28 | Ordem dos Advogados de Cabo Verde Sofia Lima (Presidente) 25/04 — Praia
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29 | Policia Judiciaria Antonio Sousa (Diretor 17/04 - Praia
Nacional)
30 |Procuradoria da Praia Oscar Tavares (Magistrado) 18/04 - Praia
31 Procuradoria da Praia José Antdnio Varela 05/04 — Praia
32 Procuradoria da Praia Felismino Cardoso 07/04 — Praia
33 Procuradoria da Praia Anténio Claret 25/04 - Praia
34 Procuradoria da Praia Flora Gomes 28/04 —Sal
35 Procuradoria de Mosteiros Vera Nogueira 17/05 - Fogo
36 Procuradoria de Santa Catarina Daniel Monteiro 26/04 — Santa
Catarina
37 Procuradoria de Santa Cruz Anténio Mendes Moreira 26/04— Santa
Cruz
38 | Procuradoria de S3o Filipe Marisia Luz 18/05 - Fogo
39 | Procuradoria de S3o Filipe Ricardo Dias 17/05 - Fogo
40 Procuradoria de S3o Vicente Osvaldo Santos 17/05 - S3o
Vicente
41 Procuradoria de S3o Vicente Lisete Neves 24/05 — S3o
Vicente
42 Procuradoria do Sal Jodo Pereira Fonseca 27/04 - Sal
43 | Provedoria de Justica Antonio do Espirito Santo 05/04 — Praia
Fonseca
44 | Secretaria do Tribunal da Comarca de Sdo | Paulo Aires (Secretario) 18/05 — Fogo
Filipe
45 | Servico de Inspec¢do do CSMJ Jaime Miranda 18/04 — Praia
46 | Supremo Tribunal de Justica Fatima Coronel (Presidente) 06/04 — Praia
47 Tribunal Constitucional Jodo Pinto Semedo 06/04 — Praia
(Presidente)
48 | Tribunal da Comarca de Santa Catarina Claudia Lopes (Magistrada) 26/04 — Santa
Catarina
49 | Tribunal da Comarca de Santa Cruz Evelise Ribeiro (Magistrada) 26/04 — Santa
Cruz
50 | Tribunal daComarca de Sdo Vicente Julio Afonso (Magistrado) 23/05 - S3o
Vicente
51 | Tribunal da Comarca de Sdo Vicente Hélder Lopes (Magistrado) 23/05 - S3o
Vicente
52 | Tribunal da Comarca de Sdo Vicente Antero Tavares 23/05 - S3o
(Magistrado) Vicente
53 | Tribunal da Comarca do Sal Aldino Santos (Magistrada) 27/04 - Sal
54 | Tribunal Fiscal e Aduaneiro (Sotavento) Samuel Cosmo (Magistrado) 07/04 — Praia
55 | UNODC Cristina Andrade 25/04 - Praia
(Coordenadora Nacional)
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